Programa de
formacion

éecuntq

HuB

EU Food Security Hub

Destinado a los profesionales de la
educacién y Formacién vocacional que y
implementan itinerarios verdes en los -
sectores de la agricultura y la seguridad 3
alimentaria

$21ABD = ACRA ©EU.......
1sis  ffland 7" URGENCI

www.eufoodsecurityhub.org
Cofinanciado por

la Union Europea



ok ’**\

/ L4

NS

Esta publicacion ha sido elaborada por ACRA como parte del Consorcio que ejecuta el proyecto EU Food Security Hub (Ref:
2022-1-ES01-KA220-VET-000087378). Este informe se ha elaborado en el marco de las actividades llevadas a cabo en el
Paquete de Trabajo 2 - Plantar la semilla (WP2) dirigido por ACRA.

Organizaciones socias del consorcio
Asociacidn Bienestar y Desarrollo - ABD (Barcelona, Espafia) — Coordinadora del proyecto
ACRA ETS (Milan, Italia)
IASIS (Atenas, Grecia)
Land Impresa Sociale (Palermo, Italia)
Urgenci (Francia)
EQU (Espafia)

Mas informacion disponible en la pagina web: https://eufoodsecurityhub.org/

Personas autoras de la publicacion
Organizaciones socias del consorcio
Equipo de Eu Food Security Hub

Catarina Alves, Laura Buehler, Maria Creixell, Marina Fancelli, Mireia Munté Martin, Teresa Peset de ABD
Marco Ferrari, Martina Pedrazzoli, Davide Tuniz, Alessandra Alloni, Lucia Maggioni de ACRA
Thanos Loules, Elli Nikolakopoulou, Theodora Alexopoulou, Dimitra Noni, Myrto Pigidi, Nela Pacani de IASIS
Giovanni Barbieri, Alejandra Infante de Land Impresa Sociale
Frangois Guiton, Flavia Fattuzo, Samuel Holder de Urgenci
Laia Perez, Ana Rodriguez de EQU

Disefio grafico Lucia Maggioni

Magquetacion grafica hecha por Lucia Maggioni

Autores correspondientes: info@acra.it

Esta publicacién ha sido cofinanciada por el programa de financiacion Erasmus+ KA220-VET Cooperation partnerships in vocational education and training. Esta
publicacién ha sido elaborada con el apoyo financiero de la Unién Europea. El contenido de esta publicacion representa las opiniones de los autores y es responsabilidad
exclusiva del Proyecto EU Food Security Hub y no refleja necesariamente la opinién de la Unién Europea.


https://eufoodsecurityhub.org/
mailto:info@acra.it

]
[
Resumen
Introduccion. 5
1. Gestion Operativa de los Programas de Soberania y Seguridad Alimentaria 7
Unidad de capacitacién #1 - Seleccion de productores acorde a requisitos de
sostenibilidad para la oferta de Programas de Soberania y Seguridad Alimentaria 13
Unidad de capacitacién #2 - Planificacion efectiva y habilidades organizativas de programas
de soberania y seguridad alimentaria 27
Unidad de formacion #3 - Compromiso colaborativo con socios educativos y sociales en
programas de seguridad alimentaria 41
2. Mddulo Gestion de equipos inclusiva 53
Unidad de capacitacién #1 - Estereotipos 61
Unidad de capacitacién #2 — Luchando contra el discurso de odio y promoviendo
una comunicacion inclusiva 71
Unidad de capacitacién #3 — Aprender a prevenir y gestionar conflictos. 81
3. Moadulo de Formacidn y orientacidn a la inclusion laboral 97
Unidad de capacitaciéon #1 — Competencias transversales basicas para el buen
desempefio laboral 102
Unidad de capacitacién #2 - Competencias transversales avanzadas para el buen
desempefio laboral 122
Unidad de capacitacién #3 — Cerrar el circulo y construir una imagen profesional
137
4. Modulo de formacion en sensibilizacion y activacién comunitaria 150
Unidad de capacitacién #1 — Construccidn de grupos: liderazgo y empoderamiento
hacia la activacion comunitaria 157
Unidad de capacitacién #2 — Deseos, cambio, visién y activacién comunitaria 168
Unidad de capacitacién #3 —Narrativas: autocrearse y comunicarse
5. Moddulo de soluciones de economia circular 191

Unidad de formacion #3 — Empleos verdes en la economia circular 211


https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.bzf6k56way2z
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.z7e1u46blx12
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.cldztvkqto4i
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.cldztvkqto4i
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.ak0na4tliosg
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.ak0na4tliosg
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.w3tda9azpc8m
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.w3tda9azpc8m
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.w3tda9azpc8m
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.l6t6h62sn8ge
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.169rnwxp1ua2
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.k9ny5fn36w40
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.k9ny5fn36w40
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.ocxjx293bbnk
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.yaq545lobeg2
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.lfmcutzc08ge
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.lfmcutzc08ge
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.97z18i8itygy
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.97z18i8itygy
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.eezgsbc43wfz
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.eezgsbc43wfz
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.4t86m7kglzov
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.i4mzzj3sytsg
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.i4mzzj3sytsg
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.fdo09uakdihc
https://docs.google.com/document/d/1k8UiCJpNieim73svDitDJyOl7KTX_Hrqrm3PKWSbDJQ/edit#heading=h.z3rog22uj2xo

Moddulo de formacién en emprendimiento 221

Unidad de capacitacién #1 — Introduccion al emprendimiento en seguridad alimentaria
227

Unidad de formacion #2 — Desarrollo de un plan de negocios de seguridad alimentaria
237

Unidad de formacion #3 — Lanzamiento y ampliacion de una empresa de seguridad
alimentaria 258

Madulo de formacidn sobre sistemas alimentarios sostenibles 267
Unidad de formacion #1 — Introduccién a los sistemas alimentarios sostenibles 273
Unidad de formacion #2 — Cambio climatico y sistemas alimentarios 292

Unidad de formacion #3 — Cadena de suministro y consumo de alimentos sostenibles

Moddulo de formacidn en agricultura sostenible 311
Unidad de formacion #1 — Introduccidn a las granjas sostenibles
Unidad de formacion #2 — Sistemas de certificacion y produccion agricola

Unidad de formacion #3 — Relaciones entre personas productoras y consumidoras

agricolas

299

318

326

343



Introduccion.

El proyecto “EU Food Security Hub”

‘ \ El proyecto «EU Food Security HUB» tiene como objetivo promover
. la cooperacidn, el intercambio de conocimientos y la ampliacién de
las buenas priécticas entre las organizaciones que fomentan la
creacién de empleos verdes en la agricultura y la seguridad
alimentaria al tiempo que se incrementa el desarrollo profesional
\ / de los profesionales de la FP (Formacidn Profesional) para mejorar
la inclusidn social de los grupos vulnerables.

El proyecto pretende adaptar la educacién y formacion
profesionales a los requisitos del mercado laboral, basandose en la urgente necesidad de una
transicidn hacia un sistema socioecondmico mas inclusivo y sostenible, y en la creciente demanda de
empleos verdes y competencias medioambientales en todos los sectores.

EU Food Security HUB, financiado por Erasmus+ y coordinado por la Asociacidn Bienestar y
Desarrollo Associacié Benestar i Desenvolupament ABD, se llevé a cabo de diciembre de 2022 a junio
de 2025 con los socios IASIS, LAND Impresa Sociale, Fondazione ACRA ETS, Urgenci y EQU.

El programa de formacion

El proyecto EU Food Security Hub ha creado un programa de
aprendizaje completo, compuesto por un programa de formacidn, un
MOOC y un kit de herramientas (Toolkit), que contribuye al desarrollo
de programas de formacién profesional (FP) que implementan
itinerarios profesionales verdes dentro de estos sectores. Esto permite a
las organizaciones de FP, tanto publicas como privadas, ampliary
adaptar su oferta formativa a las necesidades emergentes del mercado
laboral desde un enfoque de inclusién social.

Un proceso basado en el analisis de las necesidades y la
colaboracion

El proceso de desarrollo del Programa de Formacion se basé en un enfoque estructurado y
colaborativo en el que participaron diversas partes interesadas del sector, incluidos actores clave,
expertos e instituciones de formacion. A través del andlisis de las mejores practicas identificadas por
las entidades socias en sus respectivos territorios y dreas de intervencién, de encuestas realizadas
entre personas formadoras y profesionales implicados en proyectos de seguridad alimentaria e
inclusion sociolaboral de personas vulnerables, y de la construccién de un Marco de Competencias,
fue posible identificar las competencias clave para los profesionales de FP que trabajan con personas
en riesgo de exclusion social y aquellas especificas requeridas para los itinerarios formativos en el
ambito de la seguridad alimentaria y los empleos verdes.



https://abd.ong/
https://www.iasismed.eu/?lang=en
https://impresasocialeland.org/
https://www.acra.it/
https://urgenci.net/france/
https://equ.es/es/

A partir de este proceso de andlisis, se desarrolld el presente Programa Formativo, estructurado

en mdédulos orientados a reforzar las competencias de los participantes en los cursos en las
principales areas tematicas identificadas: gestion de equipos inclusivos; gestion operativa de
programas de soberania y seguridad alimentaria; emprendimiento; agricultura sostenible;
sensibilizacidn y activacidén comunitaria; soluciones de economia circular; formacién y orientacion a
la inclusion laboral; y sistemas alimentarios sostenibles.

¢A quién va dirigido el programa de formacion?

El programa se ha disefiado para un amplio abanico de beneficiarios, con especial atencion a los
profesionales de IFP y a las organizaciones que trabajan en el ambito de la seguridad alimentaria. En
concreto, va dirigido a:

o Personas formadoras y educadores de EFP que deseen reforzar y actualizar
sus competencias y adoptar metodologias innovadoras para la formacion
en el sector de la seguridad alimentaria.

-
e ONG y operadores de organizaciones sociales comprometidos en
programas de inclusidon laboral y sostenibilidad alimentaria.
e Instituciones publicas y administraciones locales, interesadas en desarrollar
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estrategias de seguridad alimentaria mas inclusivas y sostenibles.

e Empresas de economia social, que trabajan para crear oportunidades
laborales para personas en situacién de vulnerabilidad.

Un enfoque innovador e interactivo

El programa estd organizado en mddulos de formacién, cada médulo incluye unidades diddcticas con
contenidos tedricos y practicos, metodologias participativas y herramientas para el aprendizaje
interactivo. Los mddulos estan disefiados para ser flexibles y adaptables a diversos contextos
educativos y profesionales.

El Programa de Formacién adopta un enfoque basado en el aprendizaje dialdgico, el aprendizaje
entre iguales y las metodologias de formacion mixta, combinando actividades presenciales con
herramientas digitales para maximizar la eficacia del aprendizaje. Ademas, forma parte de un
ecosistema mas amplio que incluye un Training Toolkit y un MOOC (Massive Open Online Course),
garantizando un acceso mas amplio e inclusivo a los recursos educativos.




1.1.Breve descripcion del médulo
Titulo del mdédulo: Gestidon Operativa de Programas de Seguridad Alimentaria Sostenible

Objetivos:

Objetivos principales

e  Proporcionar a los participantes una comprension integral de los principios y
précticas de la gestion operativa en el contexto de los programas de seguridad
alimentaria.

e Empoderar a las personas participantes con la capacidad de planificar, organizar y
asignar recursos de manera efectiva para programas de seguridad alimentaria.

e Dotar a los participantes del conocimiento y las habilidades necesarias para tomar
decisiones informadas al seleccionar productores para programas de seguridad
alimentaria, garantizando la alineacién con los requisitos de sostenibilidad y los

objetivos del programa a largo plazo

Objetivos secundarios

o Empoderar a los lideres con habilidades estratégicas para la gestién y toma de
decisiones sostenibles.

o Promover la identificacién y apoyo de iniciativas de produccién de alimentos
sostenibles alineadas con los contextos y necesidades locales.

o Desarrollar estrategias para promover la agricultura sostenible y un proceso de
seleccion de productores que se alinee con los requisitos de sostenibilidad.

o Fomentar una perspectiva educativa y un enfoque colaborativo que mejore el

impacto general del programa de seguridad alimentaria.




Competencias abordadas:

Competencias generales

. Capacidad de aprendizaje (Habilidad para obtener o ampliar conocimientos y
técnicas relacionadas con la tarea. Captura y aplicacién de nueva informacién,
sistemas y métodos de trabajo).

J Capacidad de pensamiento critico (Capacidad para cuestionar y argumentar
conceptos, ideas y situaciones, y discriminar falacias, inconsistencias y errores
légicos).

o Capacidad de planificacién y organizacion (Capacidad para definir prioridades,
establecer planes de accién necesarios para alcanzar logros, ajustarse a
presupuestos, distribuir recursos y establecer medidas de control y seguimiento).

o Conocimiento de metodologias de aprendizaje basado en el trabajo (aquellas que

recrean un entorno laboral real).

. Impartir acciones formativas para mejorar las competencias personales y

profesionales.

Competencias especificas

o Criterios de eleccidn de productores que cumplan con requisitos de sostenibilidad

(economia social, agroecologia, buen trato animal, etc.).

J Conocimiento del Fondo Europeo de Ayuda para los Mas Necesitados o similar.

J Diferentes formas de relacién entre productor y consumidores (AMAP, CSA,
LSPA).

o Capacidad de coordinacién y cooperacién con organizaciones sociales y

educativas, responsables de los estudiantes desde el punto de vista educativo.




Duracidn aproximada (en horas):

6 horas totales, divididas de la siguiente manera:

Unidad 1

Unidad 2 Unidad 3

2 horas

2 horas 2 horas

1.2.Colectivos destinatarios

Segun el informe Itinerarios de Empleos Verdes, incluido en el documento Marco de Competencias,

este Médulo de Formacién esta dirigido a estos perfiles profesionales:

Coordinador/a o Jefe de proyecto

Gerente de administracion y contabilidad

Coordinador/a del area de produccion.

Coordinador/a del drea de recoleccién de
excedentes

Coordinador/a del area de Cocina y
Transformacion

Apoyo en el area de Transformacion

Coordinador/a del drea de almacenamiento,
logistica y distribucién o Responsable de
almacenamiento y logistica

Auxiliar de logistica o trabajador/a de almacén o
operador/a de atencidn al cliente

Educador/a de adultos en habilidades
interpersonales

Educador/a de adultos en agricultura sostenible y
sistema alimentario

Educador/a ambiental Educador escolar




1.3.Metodologia

El enfoque de capacitacion emplea una amplia gama de metodologias participativas destinadas al
aprendizaje efectivo y al desarrollo de habilidades. Utiliza el aprendizaje basado en actividades,
enfatizando la participacion practica a través de ejercicios interactivos, estudios de casos, juegos de
roles y proyectos grupales para promover la aplicacion activa del conocimiento. Ademas, el
aprendizaje experiencial sumerge a los participantes en escenarios del mundo real, seguidos de
sesiones reflexivas para extraer ideas valiosas. El trabajo de campo y la observacién brindan
experiencia practica y toma de decisiones participativa, empleando técnicas como la lluvia de ideas y
la creacidn de consenso, empoderan a los participantes en la toma de decisiones. Los roles de
equipo también se exploran a través de estudios de casos y ejercicios de juego de roles. Finalmente,
también se aplica un enfoque mixto, que integra teoria y aplicaciones prdcticas para una experiencia
de aprendizaje holistica; asi como el aprendizaje entre pares y la colaboracidon que promueven el
intercambio de conocimientos y el trabajo en equipo a través de proyectos grupales y sesiones
interactivas, mejorando la comprension. El compromiso con estas metodologias participativas
garantiza un viaje educativo mds atractivo, eficaz y personalizado que ofrece consistentemente
resultados valiosos.

1.4.Herramientas

Para llevar a cabo las actividades de este mddulo, se requieren los siguientes
recursos:

e Equipo audiovisual: Proyector Proyector o pantalla para presentaciones,

equipos de audio, incluidos micréfonos (es es necesario), pizarra blanca,
rotafolio o tablero de presentacion para ayudas visuales y debates

e Material de oficina y recursos materiales: Tabla de verificacién cruzada para cruzar los criterios
de seleccién con los potenciales productores, ayudando en la toma de decisiones; tarjetas e
informacidn de producto estas contienen informacion sobre productores potenciales,

incluyendo lo que producen, precios, condiciones, ubicacion y su relacién con los consumidores;
tarjetas de criterios de seleccion o documentos que describan los criterios de seleccion de
productores, incluyendo sostenibilidad, produccién local, impacto social y otros factores
relevantes; informacién detallada del presupuesto disponible para compras, asi como recursos
complementarios como donaciones y excedentes; materiales como imagenes del proyecto,
dossiers y materiales de presentacion para comunicarse efectivamente con potenciales
productores y explicar las necesidades y prioridades del Programa de Seguridad Alimentaria.

e Herramientas de evaluacién: Cuestionarios o encuestas de evaluacién previa y posterior a la

formacién para los participantes.




1.5.Infraestructura

Para el desarrollo del mddulo se necesitan las siguientes herramientas, materiales e infraestructura:

e Tecnologia: El acceso a Internet es fundamental para realizar investigaciones en linea, identificar
posibles productores y recopilar informacidn sobre sus productos y practicas; también se
requiere acceso a una impresora en caso de que sea necesario imprimir materiales fisicos como
acuerdos o informes.

e Ubicacién: Una sala de formacidn o espacio adecuado que pueda acomodar cdmodamente a los
participantes, con mesas y sillas dispuestas para discusiones grupales y actividades.

1.6.Accesibilidad

Este mddulo ofrece la posibilidad de adaptar materiales en multiples formatos accesibles,
asegurando la compatibilidad con tecnologias de asistencia, proporcionando una navegacion clara,
ofreciendo alternativas a las sefiales sensoriales, etc. Se deben abrir canales para que las personas
participantes soliciten adaptaciones e informen problemas con prontitud.

El enfoque del mddulo permite fomentar un entorno de aprendizaje donde cada individuo,
independientemente de sus habilidades Unicas, pueda participar plenamente y prosperar en esta
capacitacién.

1.7.0tros mecanismos de inclusion

Esta actividad no tiene mecanismos de inclusidn predefinidos, ya que podrian variar en funcién de la
institucion anfitriona. El médulo esta disefiado para ser inclusivo y acogedor para todos los
participantes, y muchos de los materiales son accesibles en varios idiomas para dar cabida a
personas de diversos origenes culturales. Adema3s, las personas facilitadoras deben estar preparados
para ayudar a los participantes que se enfrenten a barreras lingtisticas, utilizando herramientas
como Deepl o Google Translate para sitios web, a fin de garantizar que los materiales sean accesibles
para todos cuando sea necesario.

1.8.0tros datos de interés \
1.8.1. Material y recursos de capacitacion existentes

e Generalitat de Catalunya. (n.d.). Agricultura i ramaderia ecologica, Fuente: enlace

e Ajuntament de Barcelona. (n.d.). Economia Social i Solidaria, Fuente: enlace

e ESImpact. (n.d.). Impacte social. Fuente: enlace

e Alimentacid Sostenible Barcelona. (2021). Alimentacid Sostenible: Manual per a ciutats, Fuente:

enlace

e Un conjunto de directrices dietéticas basadas en alimentos de la UE por pais segln su cultura
dietética: enlace
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https://canalempresa.gencat.cat/ca/03_sectors_d_activitat/01_agricultura_alimentacio_i_ramaderia/02_agricultura/agricultura_i_ramaderia_ecologica
https://ajuntament.barcelona.cat/economia-social-solidaria/ca
https://www.esimpact.org/impacto-social/
https://www.alimentaciosostenible.barcelona/sites/default/files/2021-02/Alimentaci%C3%B3%20Sostenible_Manual%20per%20a%20ciutats_definitiu.pdf
https://knowledge4policy.ec.europa.eu/health-promotion-knowledge-gateway/food-based-dietary-guidelines-europe-source-documents-food_en

e Una serie de directrices oficiales y no oficiales sobre practicas dietéticas sostenibles de paises

de la UE y no pertenecientes a la UE: enlace

e Otra informacién relevante sobre inclusién social, interculturalidad y sostenibilidad se puede
encontrar en el informe final del proyecto Food Relations: enlace

Seleccion de productores acorde a

requisitos de sostenibilidad para la oferta de Programas de
Soberania y Seguridad Alimentaria

1. Tipologia

Esta unidad pertenece al médulo de Gestidon Operativa de Programas de Soberania y Seguridad

Alimentaria.

11



https://www.fao.org/3/i5640e/i5640e.pdf
https://foodrelations.acra.it/fr-files/14/Research/2/FR-Full-report-ENG.pdf

2. Descripcion

Esta unidad esta dirigida a personas coordinadoras y directoras de programas de soberania 'y
seguridad alimentaria. Esta enfocado a la seleccion de productores segln requisitos de
sostenibilidad (economia social, agroecologia, buen trato animal, etc.) para la oferta de Programas
de Soberania y Seguridad Alimentaria.

Esta unidad formativa se centra principalmente en el aprendizaje basado en actividades, con una
posterior aplicacion practica del marco tedrico subyacente. Incluye los fundamentos de las practicas
alimentarias sostenibles a través de la definicion de los criterios mds relevantes en este campo; una
guia integral para desarrollar (1) un analisis significativo sobre su proyecto de Soberania y Seguridad
Alimentaria y (2) un proceso de mapeo moldeado por los criterios de sostenibilidad para la
identificacion de productores verdes. La parte prdctica esta disefiada para poner en practica los
conocimientos adquiridos organizando una politica de compras adaptada a las necesidades
especificas del programa.

3. Duracion

La duracidén total de esta actividad es de 2 horas.

Bloque 1: Introduccion 30 minutos
Blogue 2: Crea la Politica de Compras Sostenibles de tu Proyecto 30 minutos
Actividad 1: ejercicio practico final 1 hora

4. Recursos y espacio

Para llevar a cabo esta unidad de formacidn, se necesitan los siguientes recursos y espacio:

e Espacio: Si se trata de trabajo en equipo, un espacio de encuentro que permita la colaboracién y
el debate entre los participantes.

e Tecnologia: El acceso a Internet es crucial para que la investigacidn en linea identifique
productores potenciales y recopile informacién sobre sus productos y practicas; materiales
como imagenes del proyecto, dossiers y materiales de presentacidn para comunicarse
efectivamente con potenciales productores y explicar las necesidades y prioridades del
Programa de Seguridad Alimentaria.

e Recursos de oficina y materiales: Si es necesario imprimir materiales fisicos como acuerdos o

informes, es posible que sea necesario acceder a impresoras y material de oficina.

e Recursos especificos de |la unidad: Tarjetas o documentos que describan los criterios de

seleccidn de productores, incluyendo sostenibilidad, produccién local, impacto social y otros
factores relevantes; Tarjetas que contienen informacidn sobre productores potenciales,
incluyendo lo que producen, precios, condiciones, ubicacion y su relacién con los consumidores;
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una tabla o documento de verificacién cruzada los criterios de seleccidn con los potenciales
productores, ayudando en la toma de decisiones; Informacién detallada sobre el presupuesto
disponible para compras, asi como recursos complementarios como donaciones y excedentes.

e Herramientas de evaluacidn: Cuestionarios o encuestas de evaluacion antes y después de la
formacidn para las personas participantes (en el kit de herramientas)

5. Objetivos

6. Marco de competencias
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7. Sesion detallada

BLOQUE 1: INTRODUCCION

Iniciativas solidas y responsables para la soberania y la seguridad alimentaria tienen como objetivo
apoyar sistemas alimentarios y agricolas sostenibles e inclusivos. Para alcanzar nuestros objetivos,
necesitamos dos cosas importantes. Primero, necesitamos un plan claro que conecte todas nuestras
acciones. Esto significa que todo lo que hacemos, como la forma en que compartimos alimentos,
manejamos los desechos, recolectamos alimentos, trabajamos con las personas y mas, debe encajar
bien. También debemos seguir generando nuevas ideas y estar preparados para cambiar cuando
cambien las cosas a nuestro alrededor. Debemos ser creativos, flexibles y abiertos a nuevas formas
de hacer las cosas. En segundo lugar, debemos tener buenas relaciones con las personas y
organizaciones que nos rodean y que nos ayudan con nuestro trabajo, nuestros proveedores. Por
eso, cuando elegimos a nuestros proveedores, debemos asegurarnos de que cumplan con ciertos
criterios que nos ayuden a ser sostenibles y responsables.
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Para garantizar que nuestra iniciativa sea sostenible y socialmente responsable, los siguientes

criterios deben servir como principios rectores. No dude en tomarse su tiempo para leer todas las

definiciones y explorar mas sobre los criterios.

Criterios y definicién:

Sostenibilidad
(social, econémicay
ecoldgica)

La alimentacidn sostenible consiste en alimentar a toda la poblacién
de una manera que beneficie a las personas, los territorios y el
planeta. Para las personas, significa garantizar que todas tengan
acceso a la informacién, la capacitacién y los recursos necesarios para
producir, preparar, comprar y disfrutar de alimentos seguros,
saludables, de calidad y sabrosos que les permitan llevar una vida
plena.

En cuanto a los territorios, la alimentacién sostenible promueve
economias locales prdésperas y diversificadas que distribuyen los
beneficios de manera equitativa y son capaces de responder a la
adversidad.

Finalmente, a nivel planetario, la sostenibilidad implica que los
alimentos se produzcan, transformen, distribuyan, obtengan,
compren y eliminen de manera que se conserven y regeneren
recursos y ecosistemas limitados.

Produccidn local y
de temporada

Alimento local es alimento que proviene de la tierra, la ganaderia o la
pesca o es el resultado de un proceso de elaboracién o
transformacion en una distancia cercana entre la produccidn y el
consumo (a veces definidos como productos de una regidn y otras en
los que la distancia entre el lugar donde se producen y el lugar de
donde proceden esta a un numero determinado de kildmetros).
Ademas, el consumo de productos locales promueve la soberania
alimentaria y ayuda a regenerar la cultura alimentaria de la zona.

Los alimentos estacionales son aquellos que se compran y consumen
en torno a la época de su recoleccidn o corresponden a temporadas
de pesca que ayudan a mantener las poblaciones marinas en el largo
plazo y, por tanto, sélo estan disponibles en el mercado por un
periodo de tiempo limitado en algin momento del afio.

Produccidn organica
(ecolégica)

Productos animales ecoldgicos: Provienen de una ganaderia que
proporciona condiciones de vida dignas al ganado y a los rebanios,
respetando sus necesidades biolégicas y comportamentales.

Productos vegetales ecoldgicos: Se han cultivado sin fertilizantes
guimicos ni pesticidas (fungicidas, insecticidas o herbicidas). Por




tanto, sin residuos de estas sustancias.

Productos organicos procesados: Productos agricolas vegetales y
animales procesados utilizando técnicas que minimicen la
contaminacion y las pérdidas de calidad, restringiendo el uso de
aditivos y coadyuvantes de procesamiento.

Productos de
Economia Social y
Solidaria

La Economia Social y Solidaria es el conjunto de iniciativas
socioecondmicas, formales o informales, individuales o colectivas,
gue priorizan la satisfaccion de las necesidades de las personas y su
entorno en lugar del beneficio econémico.

Fuente: enlace

Impacto social

positivo Alimentos

Alimentos que, en su produccion, procesamiento y/o distribucidn
generan cambios positivos (entendidos como una mejora de las
condiciones humanas) para individuos, grupos o comunidades en el
largo plazo.

Recuperaciéon/uso
de alimentos

La recuperacion de alimentos es una herramienta clave contra la
pérdida y el desperdicio de alimentos, un problema con importantes
consecuencias socioeconémicas y ambientales. Se trata de
estrategias y/o proyectos que han impedido que alimentos salieran
de la cadena comercial y hayan acabado siendo gestionados como
residuos, o para compostaje o reintroducidos en el suelo de las
mismas explotaciones.

Interculturalidad o
alimentacién
culturalmente
apropiada

Se entiende por alimentacidn saludable aquella que no sélo trata de
cubrir las necesidades caldricas, sino también las nutricionales. Todas
las personas merecen tener acceso a alimentos de calidad y
adecuados a su cultura alimentaria.

Comida sana

La alimentacidn saludable es aquella que asegura un crecimiento y
desarrollo 6ptimos, la promocidn del ejercicio y el bienestar fisico, la
prevencion de deficiencias en la nutricion y la prevencidn del riesgo
de enfermedades y/o trastornos relacionados con la alimentacidn. Es
un alimento saciante, suficiente, completo, equilibrado, saludable,
seguro, sostenible, asequible y adaptado al consumidor y al medio
ambiente.
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Accesibilidad La alimentacion es uno de los derechos humanos fundamentales
segln el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales firmado por Espafia y reconocido por Naciones Unidas
como indisociable de la dignidad humana e indispensable para el
disfrute de otros derechos consagrados en la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos.

Por tanto, el sistema alimentario debe garantizar el acceso fisico y
econdmico a alimentos seguros, saludables, sostenibles y de calidad.

Solo de esta forma se puede evitar la pobreza alimentaria, definida
como deficiencias, excesos o desequilibrios en la ingesta de energia
y/o nutrientes de una persona que no se pueden permitir alimentos
suficientes, seguros y saludables. Por otra parte, se puede hablar de
desiertos alimentarios, o sea, areas donde las personas tienen
acceso limitado a una variedad de alimentos saludables.

Se deben abordar objetivos que garanticen que todas las personas
vivan en entornos alimentarios sostenibles y saludables.

BLOQUE 2 — CREA TU PROYECTO POLITICA DE COMPRAS SOSTENIBLES

Una vez que haya leido y explorado los criterios y sus definiciones, ahora repasara algunos de los
temas mas importantes a considerar al decidir qué productores y criterios son los mas adecuados a
la politica de compras de su proyecto.

Para tomar estas decisiones de forma coherente se requiere de un andlisis exhaustivo de la situacion
y necesidades de su proyecto. Tdmate tu tiempo para reflexionar sobre cada pregunta y tema
propuesto, toma notas de puntos importantes, posibles problemas que podrian surgir, nuevas ideas
gue surjan, etc. Necesitaras toda esta informacion para los préximos pasos y actividades de la
Unidad.

PASO 2.1. — Entendiendo los requisitos de su Proyecto y las necesidades de sus clientes

Sobre el proyecto: éPodemos conservar productos frescos? ¢Con qué frecuencia distribuimos
productos? ¢Solo distribuimos comida? ¢ Cuantas personas recibiran los productos?

Otras cuestiones que se deben tener en cuenta a la hora de planificar la politica de compras son
todas las demas opciones de captacidn de recursos:

e (Reciben donaciones? Es decir, de particulares, recogida de colegios, otras iniciativas sociales

como bancos de alimentos, otras organizaciones, etc.
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éTiene acceso a financiacion? Es decir, fondos activos de ayuda local, nacional y europea para

la recogida de alimentos.

éUtiliza canales de recuperacidn de alimentos? Canalizaciones y residuos agricolas, espigas y

excedentes de supermercados y mercados mayoristas.

También es fundamental realizar un analisis adecuado del perfil de los clientes para establecer las

caracteristicas y necesidades de los clientes colectivos e individuales del Programa. Ejemplos:

Familias: Es fundamental saber cuantas familias hay y de qué tipo son para que las decisiones en
torno a la politica de compras se adapten a sus necesidades especificas:

e Familia nuclear o mixta: al menos 2 adultos y un nifio
e Familia monoparental: un adulto y al menos un nifio
e Familia extensa: 1 o mas padres, 1 o0 mas hijos y otros parientes adultos.

Composicién del hogar: Es importante establecer cuantos adultos, nifios y bebés viven en cada

hogar y cuales son sus necesidades (dietéticas y otras):

e Dietética del nifio/a y del bebé (leches de férmula y enteras (no semidesnatadas y
desnatadas hasta los 5 afios), productos para preparar papillas, purés, etc; garantia de
desarrollo: grasas, proteinas, hierro, etc) y otras necesidades no dietéticas como pafiales
.enlace

e Productos sanitarios para adultos como toallas sanitarias.

e Alergias e intolerancias alimentarias: lactosa (leche y productos derivados); gluten (trigo,
centeno, cebada, avena o sus variedades hibridas, y productos derivados); pescados,
moluscos y crustaceos; frutos secos (almendras, cacahuetes, pistachos, etc); huevos; soja;
apio; mostaza; semillas de sésamo y otros.

e Condiciones de salud: diabetes, colesterol alto, pacientes oncoldgicos, etc.

Alojamiento: Esta situacion puede plantear diferentes necesidades, cuando no hay un lugar
estable donde vivir, se encuentran en la calle o en malas condiciones de vivienda (disponibilidad
y calidad de servicios, falta de electrodomésticos, caracteristicas constructivas, etc.) que les
impide disponer de medios de refrigeracién o cocina.

PASO 2.2. - Diseiio de la cesta primaria

Cuando se realiza el diagndstico y analisis de las caracteristicas de las personas clientes y sus

necesidades, se recomienda establecer una canasta basica de productos que satisfaga sus

necesidades alimentarias primarias. Aqui se pueden encontrar algunas recomendaciones sanitarias y

culturales. Todos los recursos proporcionados sugieren diferentes formas de establecer las

necesidades alimentarias primarias, segun la disponibilidad y la cultura de cada contexto en el que se

desarrollan los Programas Alimentarios. En el Kit de Herramientas se encuentra disponible:
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e Un conjunto de directrices dietéticas basadas en alimentos de la UE por pais segln su cultura
dietética.

e Una serie de directrices oficiales y no oficiales sobre practicas dietéticas sostenibles de paises de
la UE y no pertenecientes a la UE.

e Otrainformacion relevante sobre inclusidn social, interculturalidad y sostenibilidad se puede
encontrar en el informe final del proyecto Food Relations

PASO 2.3. — Mapeo de productores

En este punto se puede iniciar el mapeo de productores/as guiado por este contenido de la canasta
basica. Los Programas de Soberania y Seguridad Alimentaria con una perspectiva sostenible deben
guiar la seleccidn de sus productores a través de criterios especificos® y las necesidades y prioridades
de los Programas previamente definidas. Este proceso de mapeo debe seguir 6 pasos:

1. Zonas geograficas: El primer factor a tener en cuenta son las zonas geograficas en las que se

produce: local, regional y otras divisiones intermedias dependiendo de la organizacién de cada
region. Por ejemplo, en el caso de La Botiga, las areas geograficas de referencia son: local (El Prat
del Llobregat), comarcal (Baix Llobregat), provincial (Barcelona) y regional (Catalufia).

2. Diferentes tipos de productores: Dentro de cada seccidn se pueden encontrar diferentes tipos de

productores mas o menos alineados con los criterios sostenibles en:
e Iniciativas de Economia Social y Solidaria (ESS)
e Iniciativas de agroecologia

e Parques agricolas

Otros productores locales

3. Tipo de produccion

e Qué se produce: alineado con la canasta bdsica y otras necesidades prioritarias del programa;
caracteristicas de los productos.

e Coémo se produce y distribuye: costos e impacto social y ambiental.

4. Tipo de relaciones con los productores: Definir el tipo de relacidn deseada y al mismo tiempo

comprender el impacto de los pedidos en proyectos especificos es crucial para establecer
relaciones sélidas con cada proveedor?. Para mayor informacién, consulte el Médulo de
Capacitacion en Agricultura Sostenible.

L Ver anexo 1 en el kit de herramientas

2 Para mayor informacidn, consulte el Médulo de formacién en Agricultura Sostenible.
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5.

Alianzas locales solidarias para la agroecologia (LSPA): Segun la descripcién de Urgenci, las

LSPA se basan en asociaciones, intercambios locales o relaciones directas donde los productores
pueden ganarse la vida decentemente y los consumidores comparten los riesgos y recompensas
de la agricultura sostenible a cambio de su parte de alimentos sanos, nutritivos y cultivados
localmente.

Agricultura apoyada por la comunidad (CSA): De acuerdo con |la Red CSA del Reino Unido,
consiste en una asociacion entre agricultores y consumidores en la que se comparten las

responsabilidades, los riesgos y las recompensas de la agricultura. El principio fundamental de
CSA es que la comunidad apoya al agricultor a través de una conexidn directa: lo que se produce
en la finca va directamente al consumidor

Asociaciones para la Preservacidn de la Pequefia Agricultura (AMAP, acrénimo francés):
Consiste en una asociacién entre un grupo de consumidores y una granja, basada en un sistema

de distribucién de "cestas" de productos de la granja. Es un contrato solidario, basado en un
compromiso financiero de los consumidores, que pagan por adelantado una parte de la
produccién durante un periodo definido por el tipo de produccidn y la ubicacidn geografica.

Dependiendo de la eleccidn, el acuerdo indicara el nimero de pedidos minimos requeridos (uno o
mas) y la duracién de las relaciones (a corto o largo plazo).

Recomendaciones:

Formas de mapear nuevos productores:
e Investigacion en linea: utilizar navegadores de Internet y sitios de redes sociales

(principalmente Instagram) a través de hashtags o palabras clave como criterios de
seleccidn en titulos puede resultar muy util. Especialmente cuando el objetivo es detectar
proyectos interesantes, nuevos y en crecimiento en las cercanias.

e Contactar con las administraciones locales y otros agentes clave. Puede resultar util

recopilar informacidn e identificar las principales redes o centros de productores cercanos.

Visitas: Ayudara a mostrar y explicar mejor el Programa de Seguridad Alimentaria y sus
necesidades. Ademas, visitar directamente el sitio de los productores facilita la recopilacién de
informacidn para la toma de decisiones y futuras negociaciones y acuerdos.

Ofrecer acuerdos en los gue todos ganen: hacer una oferta a un productor adecuado que

beneficie a ambas partes. Por ejemplo, ofrecer un compromiso de compra a largo plazo a
cambio de un producto lacteo basico a precio reducido: hay un productor de la ESS que vende
yogures de diferentes sabores, y se puede ofrecer como ganancia una gran cantidad de yogur
natural durante 18 meses. -ganar.

Materiales de comunicacidn: El material de difusiéon, como imagenes del proyecto y dossiers,

debe estar bien preparado y con claridad.

20



https://communitysupportedagriculture.org.uk/

e Cruzar la informacién recopilada durante el proceso de mapeo con los criterios de seleccion
es el ultimo paso antes de iniciar el proceso de toma de decisiones que resultard en la politica
de compras®.

De acuerdo con las necesidades y prioridades especificas del Programa, las personas profesionales
deberan elegir el productor mas adecuado. Después de mapear a los productores y cotejarlos con
los criterios, los gerentes deben evaluar criticamente los criterios mas precisos para seleccionar al
productor mas apropiado. Por ejemplo, un productor de huevos preciso y sostenible no cubre
completamente la necesidad de huevos del programa. En este caso, la persona que gestiona tendra
que combinar esta produccién con otro productor local que pueda cubrir la cantidad requerida, pero
ninguno de los demas criterios de sostenibilidad indicados.

ACTIVIDAD 1 - EJERCICIO PRACTICO FINAL

El ejercicio practico consiste en elaborar la politica de compras derivada de la mejor combinacién de
los Requisitos del Proyecto y las Necesidades de los Clientes, los resultados del proceso de mapeo y
la matriz de cruce. Consiste en un documento que expresa y justifica la decisién de compra de
productos especificos de proveedores seleccionados. Debe incluir:

El presupuesto disponible para la compra.
® Los recursos complementarios (donaciones, excedentes, etc.).

e Todos los elementos internos clave del Programa, que definen prioridades y necesidades y guian
la toma de decisiones, junto con el directorio de recomendaciones dietéticas.

e Listado y definicion de los criterios de seleccién.

e Listay explicacién de los productores ya seleccionados.

La matriz final de correlacidn entre los criterios y los productores (tabla de verificacién cruzada).

Dindmica de actividad: Trabajo individual o trabajo en equipo si el tamafio del grupo lo permite. La

actividad de politica de compras puede hacer referencia a una experiencia real y conocida o a una
situacidn ficticia proporcionada en el conjunto de herramientas. Si es posible, habra una
presentacion final y un debate.

La presentacion de la politica de compras debera incluir el trabajo practico desarrollado:

Los Requisitos del Proyecto y Necesidades de los Clientes (presupuesto, otros recursos, clientes,
etc.), junto con la descripcién de necesidades y prioridades.

e Los Requisitos del Proyecto y Necesidades de los Clientes (presupuesto, otros recursos, clientes,
etc.), junto con la descripcion de necesidades y prioridades.

3 Un ejemplo de tabla de verificacion cruzada esta disponible en el kit de herramientas.
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e La matriz de criterios de cruce y productores.

e Conjunto de propuestas a productores seleccionados: acuerdos win-win, tipos de relaciones, etc.

8. Procesos metodoldgicos

La metodologia de esta unidad se ha desarrollado de forma que permite el autoaprendizaje individual
o grupal o el método formador-aprendiz. Esta actividad puede ser realizada como capacitacién
autodidacta por el propio gerente, coordinador o director de programas de Soberania y Seguridad
Alimentaria. También se puede realizar como una actividad grupal entre el equipo técnico del
programa guiado por uno de sus integrantes. No es necesario tener ninguna experiencia o
conocimiento especifico sobre el tema para facilitar una sesién grupal sobre esta actividad. Hay una
parte tedrica que proporciona el marco légico general dentro del cual se debe ajustar el resultado
final. Este marco incluye todos los elementos clave de un Programa de Seguridad Alimentaria que
determinara la estrategia de compra, los principales pasos para desarrollar esta estrategia de compra
seleccionando a los productores mas adecuados de acuerdo con los criterios propuestos sobre
sostenibilidad e inclusién social. También proporciona material Util para un mayor desglose vy
profundizacion.

El apartado practico de la unidad permite aplicar todos estos conocimientos de forma consciente y
critica. Consiste en la evaluacién critica de la situacidn del programa y la elaboraciéon de un mapa de
productores cotejado con los criterios de seleccion propuestos. Todos estos elementos juntos
construyen una politica de compras viable para un Programa de Seguridad Alimentaria. Una persona
facilitadora para desarrollar la actividad propuesta.

9. Numero y perfil de la persona formadora

Se trata de una actividad de autoevaluacidn y autoformacién dirigida a personas de gestion,
coordinacion y direccion de programas de Soberania y Seguridad Alimentaria, para ayudarles a
incorporar una perspectiva sostenible y agroecoldgica en un proyecto de Soberania y Seguridad
Alimentaria. No es necesario una persona facilitadora para desarrollar la actividad propuesta.

10. Proporciones

Esta unidad ha sido disefiada como una actividad de autoevaluacion. En caso de sesidn grupal: la
proporcién recomendada es 1 formador - 10 participantes.

11. Evaluacion

El sistema de evaluacion de esta unidad esta disefiado como una rubrica con el fin de evaluar el nivel
de adquisicién y familiaridad con los conocimientos de la unidad basandose principalmente en el
desarrollo y presentacién de la politica de compras. Esta rubrica debe ser completada por cada

22




participante individualmente y, en caso de una sesién grupal, por el formador u otro equipo de
aprendizaje como evaluacién externa.*

4 El formulario esta disponible en el kit de herramientas.
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Planificacion efectiva y habilidades

organizativas de programas de soberania y seguridad alimentaria

1.Tipologia

Esta actividad pertenece al médulo de Gestion Operativa de Programas de Soberania y Seguridad
Alimentaria.

2. Descripcion

La capacitacion "Soberania alimentaria y gestion de programas" es una sesioén integral de 2 horas,
disefiada para dotar a las personas participantes de conocimientos esenciales y habilidades practicas
en el dmbito de la soberania alimentaria, la evaluacion de necesidades, la planificacion de acciones,
la elaboracién de presupuestos y el seguimiento de programas.

La capacitaciéon comienza con una introduccion a los conceptos de soberania y seguridad alimentaria,
enfatizando su importancia para abordar los desafios relacionados con la alimentacién. Luego, los
participantes profundizan en los procesos criticos de evaluacion de necesidades, aprendiendo a
identificar y priorizar los requisitos para los programas alimentarios. Posteriormente, desarrollan
planes de accidn con tareas, responsabilidades y cronogramas claros, asegurando una
implementacion efectiva del programa. Al comprender la importancia del seguimiento en la gestién
del programa, los participantes exploran medidas e indicadores clave. Ademas, adquieren
experiencia en la elaboracién de presupuestos para programas de alimentos y dominan el arte de la
planificaciéon financiera. La capacitacion culmina con actividades y debates grupales, lo que permite a
los participantes aplicar sus nuevos conocimientos y colaborar en estudios de casos relacionados con
la planificacién de programas alimentarios. Esta capacitacion dindmica e interactiva brinda a los
participantes las competencias necesarias para tomar decisiones informadas y contribuir de manera
efectiva a las iniciativas de seguridad alimentaria.

3. Duracion

La duracidén total de esta actividad es de 2 horas, asi divididas:

Bloque 1: introduccién y comprension de la soberania alimentaria 15 minutos

Actividad 1: Evaluacion y priorizacién de necesidades/Desarrollo de planes de accion | 30 minutos

Bloque 2: Medidas de Control y Seguimiento 15 minutos
Bloque 3: Elaboracién de presupuesto 30 minutos
Actividad 2: Actividad grupal y discusién 30 minutos
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4. Recursosy espacio

Para llevar a cabo esta unidad de formacidn, se necesitan los siguientes recursos y espacio:

e Espacio: Una sala o espacio de formacién adecuado que pueda acomodar comodamente a los
participantes, preparado para debates y actividades en grupo; mesas y sillas para los
participantes.

e Tecnologia: Proyector o pantalla para presentaciones; equipos de audio, incluidos micréfonos, si
es necesario, pizarra blanca, rotafolio o tablero de presentacién para ayudas visuales y debates.

e Recursos de oficina y materiales: Pizarra blanca, rotafolio o tablero de presentacién para
materiales visuales y actividades de discusion

e Herramientas de evaluacidn: Cuestionarios o encuestas de evaluacion previa y posterior a la
formacidn para los participantes.

5. Objetivos

6. Marco de competencias
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7. Sesion detallada




BLOQUE 1: INTRODUCCION Y COMPRENSION DE LA SOBERANIA ALIMENTARIA (15
MINUTOS)

Contenido:
e Definicién de soberania alimentaria y su significado.
e Diferenciar entre soberania alimentaria y seguridad alimentaria.
e Principios y objetivos de la soberania alimentaria.

Actividad:

Las personas que realizan la formacién comienza con una breve presentacion, seguida de una
discusion facilitada para garantizar la participacion de los participantes. Se anima a los participantes
a compartir sus perspectivas y preguntas.

La discusién
PASO 1.1. — Pregunta de apertura (2 minutos)

"Para comenzar, comencemos con una pregunta simple: ¢ Qué significa para usted el término
'soberania alimentaria'? Tdémese un momento para reflexionar y escucharemos sus pensamientos
iniciales".

PASO 1.2. — Definicion de soberania alimentaria (3 minutos)

"La soberania alimentaria se refiere al derecho de las personas, comunidades y paises a controlar sus
propios sistemas alimentarios, incluidos la produccion, la distribucién y el consumo, de una manera
gue sea justa, sostenible y culturalmente apropiada".

PASO 1.3. — Principios y metas de la soberania alimentaria (4 minutos)

"La soberania alimentaria se rige por varios principios clave, incluido el derecho a la alimentacidn, la
agricultura sostenible y la toma de decisiones democratica en los sistemas alimentarios. Los
objetivos incluyen empoderar a las comunidades locales, proteger el medio ambiente y lograr la
justicia social en los sistemas alimentarios".

PASO 1.4. — Discusion abierta (3 minutos)

“Ahora que hemos cubierto los conceptos basicos, me gustaria darle la palabra. ¢ Como resuena/esta
conectado con usted el concepto de soberania alimentaria? i Puede pensar en ejemplos, desafios o
preguntas relacionadas con él? Por favor, siéntete libre de compartir tus pensamientos."

PASO 1.5. — Participacidn de las personas participantes (15 minutos)

e Anime a las personas participantes a compartir sus perspectivas, preguntas o experiencias
personales relacionadas con la soberania alimentaria;
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e Facilite una discusién que explore varios puntos de vista e inquietudes. Utilice preguntas de
sondeo para fomentar el pensamiento critico y una comprensidn mas profunda:

e "iSe le ocurre algln principio de soberania alimentaria que pueda resultar dificil de
implementar en determinados contextos?

e "Ensuopinidn, ¢por qué es importante que las comunidades tengan control sobre sus
sistemas alimentarios?"

e (Por qué es importante que los alimentos sean culturalmente apropiados dentro del
sistema alimentario de una comunidad?"

e "iCuales son algunos de los desafios que las comunidades podrian enfrentar cuando luchan
por la soberania alimentaria, especialmente frente a los sistemas alimentarios globales?"

Considere discutir ejemplos del mundo real o estudios de casos que ilustren los principios y desafios
de la soberania alimentaria. Ejemplo: La Via Campesina - Un movimiento campesino global

® Principiosilustrados:

e Control comunitario: La Via Campesina, un movimiento global de campesinos, pequefios
agricultores y trabajadores agricolas, enfatiza la importancia de que las comunidades tengan
control sobre sus sistemas alimentarios. Las organizaciones miembros abogan por politicas
gue apoyen la agricultura local y sostenible.

e Desafios destacados: Principios ilustrados:

e Agronegocios corporativos: Uno de los desafios clave que enfrenta La Via Campesina es el
dominio de los agronegocios corporativos en el sistema alimentario global. Las grandes
corporaciones multinacionales a menudo priorizan las ganancias sobre las necesidades de
las comunidades locales, lo que puede socavar los esfuerzos por la soberania alimentaria.

ACTIVIDAD 1 — EVALUACION Y PRIORIZACION DE NECESIDADES/DESARROLLO DE PLANES DE
ACCION

Contenido
e Importancia de la evaluacién de necesidades en la planificacion de programas.
® Pasos necesarios para realizar una evaluacidn de necesidades.
e Desarrollar planes de accidn con tareas, responsabilidades y cronogramas claros.

Actividad

28




Realizar una evaluacidn de necesidades para los programas alimentarios. Los participantes participan
en un ejercicio guiado para identificar y priorizar las necesidades de un programa alimentario
hipotético:

El ejercicio
Instrucciones:
PASO 1.1 - Introduccidn al escenario

El formador presenta un escenario hipotético relacionado con un programa alimentario. Este
escenario puede involucrar a una comunidad u organizacién que busca abordar los desafios de la
seguridad alimentaria. Por ejemplo, el escenario podria describir una comunidad que lucha por el
acceso a alimentos nutritivos debido a limitaciones econdmicas.

PASO 1.2 — Necesidades de lluvia de ideas

Las personas participantes se dividen en pequefos grupos o trabajan individualmente, dependiendo
del tamafio del grupo. Se les da un breve periodo (3 minutos) para realizar una lluvia de ideas y
enumerar todas las necesidades y desafios potenciales que la comunidad u organizacion hipotética
podria enfrentar con respecto a la seguridad alimentaria. Cada grupo o participante escribe sus ideas
en notas adhesivas o en una hoja de trabajo.

PASO 1.3 — Compartir y Discusién en Grupo

Cada grupo o participante comparte sus necesidades, identificadas con el grupo mas grande. La
persona que lleva la sesidn facilita una discusién donde las personas participantes pueden explicar
sus opciones y discutir la relevancia y urgencia de cada necesidad.

PASO 1.4 — Votacion y Priorizacion

Después de la discusion, las personas participantes reciben un nimero limitado de votos (por
ejemplo, tres votos por persona) para priorizar las necesidades mas criticas de la lista. Colocan sus
votos en las notas adhesivas que representan las necesidades que creen que deberian abordarse
primero.

PASO 1.5 — Conteo y discusion

La persona que lleva la sesién cuenta los votos para determinar las necesidades de maxima prioridad
en funcién de las aportaciones de los participantes. El grupo discute los resultados e identifica el
consenso sobre las necesidades mds urgentes.

PASO 1.6. — Conclusion

La persona que lleva la sesién resume las necesidades priorizadas y destaca la importancia de centrar
los esfuerzos en abordar estos desafios especificos al planificar un programa alimentario.
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PASO 1.7. — Desarrollar planes de accion

Los participantes trabajan individualmente o en pequefios grupos para crear planes de accién
basados en las necesidades identificadas. Definen tareas especificas, asignan responsabilidades y
establecen cronogramas.

BLOQUE 2: MEDIDAS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO
PASO 2.1. — Laimportancia del seguimiento en la gestion del programa
Contenido

e Definicién de seguimiento en la gestién de programas.

e El papel del seguimiento para garantizar la eficacia del programa.

e Medidas e indicadores clave de seguimiento, incluida la forma de establecerlos.

La persona formadora dirige un debate sobre el seguimiento, utilizando ejemplos y estudios de casos
para ilustrar su importancia. Se anima a los participantes a hacer preguntas y compartir sus
perspectivas.

Eiemplo:

Imagine un programa alimentario que brinde apoyo nutricional a familias de bajos ingresos en una
comunidad rural. El programa incluye distribuciones mensuales de alimentos, sesiones de educacion
nutricional y huertos comunitarios. El seguimiento en este contexto implica el seguimiento de varios
indicadores.

Uno de los indicadores monitoreados es el "Porcentaje de menores de cinco afios con mejor estado
nutricional". La evaluacién de referencia realizada antes del programa revel6 que el 25% de los/las
menores de la comunidad tenian bajo peso. Para ilustrar la importancia del monitoreo, veamos el
siguiente escenario:

Después de un afio de implementacion del programa, los datos de seguimiento muestran que el
porcentaje de nifios con bajo peso ha disminuido al 10%. Esta es una mejora significativa.

Sin embargo, tras un examen mds detenido, el equipo del programa nota que la asistencia a las
sesiones de educacion nutricional ha disminuido y el rendimiento de los huertos comunitarios ha
disminuido. Al analizar estos datos, descubren que la reduccidn del peso insuficiente de los nifios se
debe a las distribuciones mensuales de alimentos, pero otros componentes del programa no son tan
efectivos como deberian.

Basdndose en esta informacion, el equipo del programa decide ajustar su enfoque. Aumentan la
frecuencia y relevancia de las sesiones de educacion nutricional e invierten en mejorar la gestion de
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huertos comunitarios. Como resultado, ven una mejora mds integral en el estado nutricional de los
nifios.

Estudio de caso:

Consideremos un estudio de caso de la vida real de un programa de soberania alimentaria en un
barrio urbano de bajos ingresos.

Descripcion del programa:

El programa tiene como objetivo abordar la inseguridad alimentaria en la comunidad brindando

acceso a productos frescos de origen local. Opera un mercado de agricultores semanal donde los
agricultores locales y los miembros de la comunidad pueden vender y comprar frutas y verduras

frescas. El programa también ofrece talleres de nutricidn y clases de cocina.

Medidas de seguimiento:

e Numero de agricultores/as y vendedores/as que participan en el mercado;
e Frecuencia de visitas al mercado por parte de miembros de la comunidad;

e Porcentaje de participantes que asisten a talleres de nutricion.

Hallazgos iniciales:

Después de seis meses de implementacion del programa, los datos de seguimiento muestran un
aumento constante en el nimero de agricultores/as que participan en el mercado. Sin embargo, la
asistencia al mercado por parte de los miembros de la comunidad sigue siendo baja y el porcentaje
de participantes que asisten a talleres de nutricidn esta disminuyendo.

Discusion:

La persona formadora anima a las personas participantes a discutir por qué la asistencia al mercado
es baja a pesar de un ndmero creciente de proveedores. Las personas participantes comparten sus
perspectivas sobre posibles barreras, como la falta de conciencia o problemas de transporte.

El estudio de caso destaca la importancia del seguimiento continuo para identificar los desafios del
programa y adaptar las estrategias.

Las personas participantes discuten posibles soluciones, como campafias de extensién comunitaria
para aumentar la concientizacién y el apoyo al transporte para los residentes.

Impacto del monitoreo:
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Al monitorear y adaptar continuamente las estrategias basadas en los comentarios y datos de los
participantes, el programa aborda con éxito las barreras identificadas. Con el tiempo, la asistencia al
mercado aumenta y mas miembros de la comunidad asisten a talleres de nutricién, lo que mejora el
acceso a los alimentos y la nutricidn en el vecindario.

Estos ejemplos y estudios de caso demuestran cdmo el monitoreo puede revelar ideas, impulsar
mejoras y, en ultima instancia, mejorar la eficacia de las iniciativas de soberania alimentaria y gestién
de programas. Se anima a los participantes a hacer preguntas, analizar datos y compartir sus
perspectivas para participar activamente en la discusién y aplicar principios de seguimiento en sus
propios programas.

BLOQUE 3: PRESUPUESTO (30 MINUTOS)
PASO 3.1. — Principios de elaboracidon de presupuestos para programas alimentarios
El facilitador debe explicar lo anterior

Presupuesto basado en las necesidades:

Comience por realizar una evaluacién exhaustiva de las necesidades para comprender los requisitos
especificos de la poblacion objetivo. Identificar los desafios de seguridad alimentaria y las
necesidades nutricionales de la comunidad. El presupuesto debe estar alineado con estas
necesidades identificadas.

Transparencia y Responsabilidad:

Mantenga la transparencia en el proceso presupuestario documentando claramente todas las
fuentes de ingresos, gastos y asignaciones. Asegurese de que los registros financieros sean accesibles
para su revision por parte de las partes interesadas y los financiadores del programa. Implementar
sistemas de rendicidn de cuentas y presentacion de informes financieros.

Rentabilidad:

Esforzarse por maximizar el impacto de los recursos disponibles; evaluar la rentabilidad de diversas
intervenciones y priorizar aquellas que produzcan los resultados mas significativos en términos de
seguridad alimentaria y nutricion.

Flexibilidad y adaptabilidad:

Reconocer que es posible que sea necesario ajustar los presupuestos en funcidn de circunstancias
cambiantes, como cambios en los precios de los alimentos, eventos inesperados (por ejemplo,
desastres naturales) o cambios en las necesidades de la comunidad. Desarrollar planes de
contingencia para abordar desafios imprevistos.

Diversificacion de recursos:
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Buscar diversas fuentes de financiamiento para apoyar los programas alimentarios. Explore opciones
como subvenciones, donaciones, asociaciones y actividades generadoras de ingresos para reducir la
dependencia de una Unica fuente de financiacién.

Planificacién de Sostenibilidad:

Considere la sostenibilidad a largo plazo planificando la sostenibilidad financiera mas alla del periodo
de financiacién inicial. Explore actividades generadoras de ingresos, contribuciones comunitarias u
otras estrategias para apoyar las operaciones en curso del programa.

Gestidn de riesgos:

Identificar riesgos financieros potenciales y desarrollar estrategias para mitigarlos. Por ejemplo,
implementar controles financieros para prevenir el fraude o el mal uso de fondos y establecer un
fondo de reserva para emergencias.

ACTIVIDAD 2: ACTIVIDAD GRUPAL Y DISCUSION

PASO 2.1. — Las personas participantes trabajan en grupos sobre un estudio de caso.

Caso de estudio: “Programa de capacitacion en agricultura sostenible”
Contexto

Sois personas formadoras/as de FP encargados de disefiar un programa de formacidn en agricultura
sostenible para una comunidad rural. La comunidad depende en gran medida de la agricultura para
ganarse la vida, pero enfrenta desafios relacionados con la seguridad alimentaria, la sostenibilidad
ambiental y el acceso a los mercados. El objetivo del programa es dotar a los agricultores locales de
los conocimientos y habilidades necesarios para realizar la transicidn a practicas agricolas sostenibles.

Tarea

En sus grupos de capacitacidn, su mision es desarrollar un programa de capacitacién integral que
aborde las necesidades y desafios Unicos de la comunidad y al mismo tiempo promueva practicas
agricolas sostenibles.

Informacidn clave

Perfil de la comunidad:
e Una comunidad rural con una diversa gama de cultivos y ganado.

e La mayoria de la poblacidon depende de la agricultura a pequefia escala para obtener ingresos y
subsistencia.
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e Acceso limitado a técnicas y tecnologias agricolas modernas.

e Preocupaciones por la degradacion del suelo, la escasez de agua y los patrones climaticos
cambiantes.

Objetivos de entrenamiento

e Mejorar el rendimiento y la calidad de los cultivos mediante practicas agricolas sostenibles.
e Mejorar la resiliencia al cambio climatico y mitigar el impacto ambiental.
e Fomentar la colaboracién comunitaria y el intercambio de conocimientos.

Recursos disponibles

e Un equipo de personas formadoras y personas facilitadoras agricolas experimentados.
e Financiamiento para el desarrollo e implementacién del programa.

e Acceso a expertos locales en agricultura sostenible.

PASO 2.2 - Presentar y discutir planes de accion y presupuestos

PASO 2.3 - Aspectos destacados del plan de accién:

e Proporcione una descripcion general de alto nivel del plan de accién.

e Resalte las metas, objetivos y actividades principales del programa.

e Enfatice los hitos criticos y las partes responsables.

PASO 2.4 - Resumen del presupuesto:

e Presente un resumen del presupuesto, centrandose en las categorias principales.
e Resalte el monto total del presupuesto y las fuentes de financiamiento.

PASO 2.5 - Discusidn grupal:

e Abra la palabra para preguntas y comentarios breves.

8. Procesos metodoldgicos

Aprendizaje activo: El aprendizaje en accidn implica abordar los desafios del mundo real que

enfrentan los participantes o sus organizaciones. Alienta a los participantes a identificar prioridades,
desarrollar planes de accidn, asignar recursos e implementar medidas de seguimiento en un
contexto practico. (Se utilizara para: “Introducciéon y comprension de la soberania alimentaria”,
“Medidas de control y seguimiento”.

Presentacidén y ayudas visuales: Las personas formadoras comienzan presentando los planes de

accion y presupuestos a las participantes. Utilizan medios visuales como diapositivas, cuadros y
diagramas, para que la informacién sea clara y accesible. Este método ayuda a transmitir los detalles
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de los planes y presupuestos de manera eficiente dentro de un marco de tiempo limitado. (Se
utilizard para “Introduccion y comprensién de la soberania alimentaria”, “Medidas de control y
seguimiento”, “Presupuestacion”).

Discusién de grupo: Se anima a los participantes a participar activamente en la discusidon haciendo

preguntas, brindando comentarios y compartiendo sus perspectivas. Este método fomenta la
colaboracién, el pensamiento critico y las habilidades de comunicacidn entre los participantes. (Se
utilizard para: “Introduccidon y comprension de la soberania alimentaria”, “Evaluacién y priorizacion
de necesidades/Desarrollo de planes de accién”, “Medidas de control y seguimiento”, “Actividad
grupal y Discusidn".

Resolucidn de problemas: El debate también sirve como plataforma para la resolucién de problemas.

Los participantes pueden identificar desafios, proponer soluciones y explorar formas de mejorar los
planes de accidn y presupuestos. Este método promueve habilidades de resolucion de problemasy
una mentalidad orientada a soluciones. (Se utilizara para: Medidas de Control y Seguimiento).

9. Numero y perfil del formador/a

El mdédulo de capacitacién estara dirigido por un capacitador principal con amplios conocimientos en
gestion de proyectos, soberania alimentaria y desarrollo comunitario. Gestionaran la imparticién
general de capacitacién, facilitardn debates y guiardn a los participantes a través de sesiones
tematicas sobre evaluacién de necesidades, planificacién de acciones, seguimiento y elaboracién de
presupuestos. El formador también gestionarad las actividades del grupo, ayudando a los
participantes a trabajar en estudios de casos. Se empleardn metodologias como aprendizaje activo,
presentacion de ayudas visuales, discusiones grupales y resolucién de problemas para alcanzar los
objetivos de capacitacion.

10. Proporciones

La proporcidon recomendada es 1 facilitador/formador por cada 10-15 participantes y 0-2 expertos en
la materia, o 1 facilitador/formador por cada 15-30 participantes y 1-2 expertos en la materia.

11. Evaluacion

Evaluacion por pares:

e Método: Aliente a los participantes a evaluar y brindar retroalimentacion sobre el trabajo de sus
compafieros durante actividades o proyectos grupales.

e Indicadores: La capacidad de evaluar criticamente y proporcionar comentarios constructivos
sobre los planes de accidn, presupuestos y estrategias de asignacion de recursos de sus pares

Comentarios y encuestas
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e Método: Administre cuestionarios o encuestas a los participantes antes y después de la
capacitacidn para recopilar sus percepciones, comentarios y mejoras autoinformadas®.

e Indicadores: Ganancias autoinformadas en competencias, asi como la satisfaccion de los
participantes con el programa de capacitacién y su relevancia.

Compromiso colaborativo con socios

educativos y sociales en programas de seguridad alimentaria

1. Tipologia

Esta actividad pertenece al médulo de Gestion Operativa de Programas de Soberania y Seguridad
Alimentaria

2. Descripcion

En un programa de capacitacidn conciso y enfocado de 2 horas, los participantes adquiriran las
habilidades y conocimientos criticos necesarios para una colaboracidn exitosa con organizaciones
sociales y educativas externas, con un énfasis principal en mejorar las experiencias educativas de los
estudiantes. Este programa integral cubre areas clave como la identificacidn de asociaciones, la
evaluacidn de necesidades, la planificacidn colaborativa, la asignacién de recursos y el seguimiento y
evaluacidn. Permite a los participantes navegar con confianza por las complejidades de la
colaboracién, equipandolos con las herramientas para mejorar el bienestar educativo de los
estudiantes a través de una coordinacién efectiva con socios externos.

3. Duracion

La duracion total de esta actividad es de 2 horas y 20 minutos, asi divididas:

Bloque 1: Introduccion 30 minutos

Bloque 2: Identificacidon de asociaciones y evaluacién de

30 minutos
necesidades
Bloque 3: Planificacion colaborativa 30 minutos
Bloque 4: Implementacién y mantenimiento de iniciativas .

30 minutos

colaborativas

5 La evaluacién esta disponible en el kit de herramientas
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Actividad 1: Actividad grupal: Disefio de un plan de

. L, .. 20 minutos
implementacién de servicios de apoyo

4. Recursos y espacio
Para llevar a cabo esta unidad de formacidn, se necesitan los siguientes recursos y espacio:

e Espacio: Una sala o espacio de formacion adecuado que pueda acomodar cémodamente a los
participantes, preparado para debates y actividades en grupo; mesas y sillas para los
participantes.

e Tecnologia: Proyector o pantalla para presentaciones; equipos de audio, incluidos micréfonos, si
es necesario

e Recursos de oficina y materiales: pizarra blanca, rotafolio o tablero de presentacién para ayudas

visuales y debates.

e Herramientas de evaluacidn: Cuestionarios o encuestas de evaluacion previa y posterior a la
formacidn para los participantes.

5. Objetivos
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6. Marco de competencias

7. Sesion detallada
BLOQUE 1: INTRODUCCION
PASO 1.1. — Bienvenida y descripcién general de la formacién

PASO 1.2. — Importancia de la Coordinacién y Cooperacion con Organizaciones Externas

Explicacién de la siguiente informacién:

Acceso e intercambio de recursos: Las organizaciones externas a menudo poseen recursos,
experiencia y capacidades que pueden no estar facilmente disponibles dentro de una entidad en
particular. Al coordinar y cooperar, se puede acceder a estos recursos y compartirlos, lo que
genera ahorros de costos y una mayor eficiencia.




e Experiencia especializada: Muchas organizaciones externas se especializan en areas especificas.

Colaborar con personas expertas permite a una entidad aprovechar conocimientos y habilidades
especializadas, que mejoran sus propias capacidades.

e Sinergia e Innovacidn: La colaboracién puede generar innovacién y creatividad. Diferentes

organizaciones aportan diversas perspectivas, ideas y enfoques. Al trabajar en conjunto se
pueden desarrollar soluciones y estrategias novedosas que tal vez no hubieran sido posibles de
forma aislada.

PASO 1.3. — Objetivos clave de la sesion de formacion
Explicacién de la siguiente informacién:

e Comprension del rol de cada persona: Asegurese de que las personas participantes tengan una

comprension clara del papel de coordinar y cooperar con organizaciones externas en el contexto
de las instituciones educativas, especialmente desde la perspectiva del bienestar educativo de
los estudiantes.

e Habilidades de comunicacién: Mejorar la capacidad de las personas participantes para comunicar

las necesidades, objetivos y logros de la institucion educativa a socios externos y partes
interesadas de manera clara y persuasiva.

e Necesita valoracién: Capacite a los participantes en la realizacién de evaluaciones de

necesidades efectivas para identificar los requisitos educativos, los desafios y las dreas donde es
necesario el apoyo externo de los estudiantes.

e Asignacién de recursos: Ensefie a los participantes como asignar recursos, incluidos financieros,

humanos y materiales, para abordar eficazmente las necesidades y prioridades identificadas.

e Sostenibilidad: Enfatice la importancia de crear asociaciones e iniciativas sostenibles a largo
plazo que continden beneficiando a los estudiantes a lo largo del tiempo.

BLOQUE 2: IDENTIFICACION DE ASOCIACIONES Y EVALUACION DE NECESIDADES
PASO 2.1. — Identificacion de organizaciones asociadas potenciales (cémo hacerlo)

a) Aclare sus objetivos:

e Defina las metas y objetivos especificos que pretende alcanzar a través de la asociacién.
e Determine las dreas donde necesita apoyo o colaboracion.

b) Realice una evaluacion de necesidades:

e Evalle las fortalezas y debilidades de su organizacién.

e Identifique brechas o areas donde se requiere apoyo o experiencia externa.
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c) Conozca a su publico objetivo:

e Identifique las partes interesadas o grupos clave que pueden contribuir a sus objetivos.
e Comprenda sus intereses, necesidades y prioridades en relacidn con sus objetivos.
Realice una evaluacion de necesidades para estudiantes (como hacerlo)

e Defina el alcance y los objetivos: Articular claramente el propésito y los objetivos de la
evaluacidn para centrarse en areas especificas de las necesidades de los estudiantes.

e Recopile datos: utilice métodos apropiados, como encuestas y entrevistas, para recopilar
informacién sobre las necesidades, desafios y preferencias de los estudiantes.

e Formule recomendaciones: analice datos, priorice necesidades y desarrolle recomendaciones
practicas para abordar areas de preocupacion identificadas.

PASO 2.2. — Discusion en grupo: Identificacidon de los desafios comunes de los estudiantes
La persona que realiza la formacion debe:

e Fomentar la participacién activa: Involucre activamente a todas las personas participantes,

invitdndoles a compartir sus perspectivas. Utilice preguntas abiertas para fomentar la elaboracidn
y evitar respuestas de si o no.

e Promover la perspectiva de las personas beneficiarias: Enfatice la importancia de escuchar

directamente a los estudiantes sobre sus experiencias y desafios. Anime a los estudiantes
participantes a compartir sus ideas.

e Fomentar soluciones: Proponga una lluvia de ideas sobre posibles soluciones o intervenciones

para los desafios priorizados y fomentar la creatividad y la colaboracién en la busqueda de
soluciones.

BLOQUE 3: PLANIFICACION COLABORATIVA
Principios de la planificacién colaborativa:

e Visidn y objetivos compartidos: La planificacién colaborativa comienza con una vision

compartida y objetivos comunes. Todas las personas participantes deben comprender y acordar
los objetivos finales que pretenden lograr a través de la colaboracion.

e Inclusividad: La colaboracion debe involucrar a un grupo diverso de partes interesadas que
aporten perspectivas, conocimientos y experiencias variadas al proceso de planificacion. La
inclusidn garantiza que se escuchen todas las voces.
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e Comunicacién abierta: La comunicacién efectiva es fundamental. Las personas participantes

deben sentirse cdmodas, expresando sus ideas, inquietudes y comentarios de manera abierta 'y
respetuosa. La comunicacidn transparente genera confianza.

e Toma de decisiones colectiva: La planificacidn colaborativa implica tomar decisiones de forma

colectiva y no por una sola persona o un grupo pequefio. Las decisiones deben basarse en
consenso o acuerdo mayoritario.

e Laresolucién de conflictos: Pueden surgir conflictos en la planificacidon colaborativa. Deben

existir mecanismos eficaces de resolucion de conflictos para abordar los desacuerdos y
encontrar soluciones mutuamente aceptables.

e Funciones y responsabilidades claras: Cada participante debe tener roles y responsabilidades

definidas dentro del proceso de planificacién. Esta claridad garantiza que todos sepan lo que se
espera de ellos.

PASO 3.1. — Definicion y asignacion de roles

e Habilidades y competencias: asigne roles basados en las habilidades, calificaciones y
competencias de las personas, asegurandose de que sean adecuadas para las tareas en
cuestion.

e Experiencia y conocimientos: tenga en cuenta la experiencia y los conocimientos relevantes
de las personas al asignar funciones para aprovechar su trayectoria y conocimientos.

e Interésy motivacion: tenga en cuenta el interés y la motivacién de los individuos por roles
especificos para mejorar su desempenio y satisfaccién laboral.

PASO 3.2. — Desarrollar un plan de accion compartido
e Metas y objetivos claramente definidos.

e Asignacioén de tareas y responsabilidad: asigne tareas, responsabilidades y plazos a los miembros
del equipo para garantizar la responsabilidad y la claridad sobre quién es responsable de qué.

® Monitoreo y adaptacion regulares: Establecer un sistema de monitoreo, presentacién de
informes y adaptacién continuos para realizar un seguimiento del progreso y realizar los ajustes
necesarios durante la implementacion del plan.

BLOQUE 4: IMPLEMENTACION Y MANTENIMIENTO DE INICIATIVAS COLABORATIVAS

PASO 4.1. — Asignacion de recursos y presupuestacion (conceptos basicos)
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1) Priorizacién y evaluacidn de necesidades

Comience por realizar una evaluacién exhaustiva de las necesidades para identificar los requisitos
especificos para su proyecto u organizacion. Priorice estas necesidades en funcién de su importancia
y alineacidon con sus objetivos. Asigne recursos primero a las necesidades criticas que tengan el
impacto mas sustancial en sus objetivos.

2) Analisis coste-beneficio

Realizar un andlisis de costo-beneficio para varias opciones de asignacidon de recursos. Evalte el
potencial retorno de la inversién para cada decisién de asignacion. Este analisis ayuda a tomar
decisiones informadas sobre cémo asignar recursos limitados de manera eficiente y efectiva.

3) Genere flexibilidad en su presupuesto y estrategia de asignacidn de recursos

Reconozca que pueden ocurrir cambios inesperados o emergencias. Asigne una parte de sus recursos
como fondo de contingencia para abordar desafios imprevistos sin interrumpir el progreso de su
proyecto ni las operaciones organizativas.

PASO 4.2. — Monitoreo y Evaluacidn de Iniciativas Colaborativas

1) Objetivos e indicadores claros

Definir objetivos claros y medibles para la iniciativa colaborativa. Estos objetivos deben alinearse con
las metas generales de la colaboracién. Ademas, establezca indicadores clave de rendimiento (ICR)
especificos que puedan medir objetivamente el progreso y el éxito. Estos ICR pueden incluir datos
cuantitativos, comentarios cualitativos o una combinacién de ambos.

2) Recopilacidn periddica de datos e informes

Implementar un proceso sistematico de recoleccién de datos para recopilar informacién sobre el
progreso de la iniciativa. Esto puede incluir encuestas periddicas, entrevistas, grupos focales o
analisis de documentos e informes relevantes. Aseglrese de que los métodos de recopilacién de
datos sean consistentes y confiables en todas las partes colaboradoras. Ademas, establezca un
cronograma de informes que describa cuando y cémo se compartirdn entre los colaboradores las
actualizaciones de progreso y los hallazgos de la evaluacion.

ACTIVIDAD 1: ACTIVIDAD GRUPAL: DISENO DE UN PLAN DE IMPLEMENTACION DE SERVICIOS DE
APOYO

PASO 1.1. — Introduccidn

Explique brevemente el objetivo de la actividad: crear un plan de implementacion de un servicio de
soporte. Haga hincapié en la limitacién de tiempo de 15 minutos.

PASO 1.2. — Lluvia de ideas sobre componentes clave
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Pida a las personas participantes que realicen una lluvia de ideas individualmente sobre los
componentes clave necesarios para implementar el servicio de soporte. Animelas a pensar en tareas,
recursos, responsabilidades y cronogramas.

PASO 1.3. — Compartir ideas

Invite a cada participante a compartir un componente clave de su lluvia de ideas. Escriba estos
componentes en notas adhesivas y coloquelas en la pizarra.

PASO 1.4. — Delinear el plan
A partir de las ideas compartidas, cree su plan de accién.
PASO 1.5. — Asignar responsabilidades

Asigne, de forma breve, responsabilidades para cada tarea o componente. Asegurese de que todos
tengan un papel que desempenar en la implementacion.

8. Procesos metodologicos

Conferencia y Presentacién (Método Didactico): La capacitacién comienza con una conferenciay
presentacion introductoria, que brinda a las personas participantes una descripcidn general de los
objetivos y el contenido del programa. Este método transmite eficazmente informacion esencial,
establece el contexto e introduce conceptos clave.

Discusiones interactivas y actividades grupales: A lo largo de la capacitacién, se emplean debates
interactivos para involucrar activamente a las personas participantes. Las discusiones grupales
fomentan el intercambio de conocimientos, el pensamiento critico y el aprendizaje entre pares. Estas
discusiones crean oportunidades para que los participantes reflexionen sobre sus experiencias y
perspectivas, fomentando una comprensidon mas profunda del tema.

Evaluacién de necesidades y planificacién de acciones (aplicacién préctica): Para reforzar la
importancia de la evaluacion de necesidades y la planificacién de acciones, las personas participantes
realizan ejercicios practicos y aprenden cdmo realizar evaluaciones de necesidades y desarrollar
planes de accidon adaptados a contextos educativos especificos.

9. Numero y perfil del formador/a

Habrd una persona formadora lider que ha de ser, competente en gestion de proyectos, soberania
alimentaria y desarrollo comunitario- aspectos criticos de la capacitacion- y supervisara todo el
programa de capacitaciéon. En varios segmentos, presentardn la capacitacion a las personas
participantes, guiaran a través de la identificacidon de asociaciones y la evaluacion de necesidades,
dirigiran ejercicios de planificacion colaborativa y supervisaran la implementacién de iniciativas
colaborativas. Mediante el empleo de metodologias como aprendizaje activo, ayudas visuales,
discusiones grupales y resolucién de problemas, el capacitador facilitara sesiones interactivas para
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cumplir los objetivos de la capacitacidn y garantizar la comprension y el compromiso profundos de
los participantes.

10. Proporciones

La proporcion recomendada es 1 facilitador/formador por cada 10-15 participantes y 0-2 expertos en
la materia, o 1 facilitador/formador por cada 15-30 participantes y 1-3 expertos en la materia.

11. Evaluacién
Evaluacién por pares:

e Meétodo: Aliente a los participantes a evaluar y brindar retroalimentacién sobre el trabajo de sus
compafieros durante actividades o proyectos grupales.

e Indicadores: La capacidad de evaluar criticamente y proporcionar comentarios constructivos
sobre los planes de accidn, presupuestos y estrategias de asignacidn de recursos de sus pares

Comentarios y encuestas

e Método: Administre cuestionarios o encuestas a los participantes antes y después de la
capacitacidn para recopilar sus percepciones, comentarios y mejoras autoinformadas®.

e Indicadores: Ganancias autoinformadas en competencias, asi como la satisfaccién de los
participantes con el programa de capacitacién y su relevancia.

2. Modulo Gestion de equipos inclusiva

2.1.Breve descripcion del médulo

Titulo del médulo: Gestion de equipos inclusiva

Objetivos:

® La evaluacion estd disponible en el kit de herramientas
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Objetivos principales

Promover la inclusién social

Fomentar un ambiente de equipo inclusivo.

Promover la comunicacién y la colaboracién inclusivas.

Crear un entorno fisico y cultural abierto y acogedor para todas las personas.
Construir un equipo diverso, asegurando que todos y todas sean escuchados,
valorados y comprometidos.

Permitir la capacidad de personas de diversos origenes para identificar mas
facilmente oportunidades culturales especificas y gestionar posibles conflictos
interculturales.

Explicar las ventajas y dificultades de la inclusién y como pueden impactar en el

desempefio y el bienestar del equipo.

Reconocer y abordar cualquier sesgo, estereotipo o suposiciéon que pueda impedir la

inclusidn, asi como cémo superarlos.
Fomentar y recompensar conductas y acciones inclusivas, como escuchar,

compartir, apoyar y respetar entre si.

Yy

Objetivos secundarios

Eliminar la discriminacién
Dar a conocer los beneficios de la inclusion social
Impulsar el rendimiento, la creatividad y la innovacién del equipo

Reducir la rotacién y los conflictos.

)
~
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Competencias abordadas:

Competencias generales

e  Capacidad para incorporar la diversidad social y cultural del grupo a los contenidos
formativos y procesos de aprendizaje

e Enfoque de sensibilidad intercultural (se refiere a la conciencia de la persona sobre
su propia cultura y sobre otras culturas, su capacidad para empatizar con personas de
otras culturas y mirar un evento o comportamiento desde una o mads perspectivas
culturales)

e (Capacidad de pensamiento critico (Capacidad para cuestionar y argumentar
conceptos, ideas y situaciones, y discriminar falacias, inconsistencias y errores
légicos)

e  Asertividad (Capacidad para expresar las propias necesidades o intereses, teniendo en
cuenta las de los demas, sin agredir ni evitar conflictos, y con amabilidad y respeto.)

e Habilidades de comunicacidén intercultural (comprender un conjunto de habilidades
necesarias para comunicarse o compartir informacién con personas de otras culturas
y grupos sociales)

e Capacidad para gestionar la dinamica del grupo (es decir, lidiar con conflictos e
interrupciones en los grupos de aprendizaje)

e Promocién de los principios de igualdad y feminismo en la transversalidad de las
actuaciones

e Conocimiento sobre cémo incorporar la perspectiva de género en los contenidos

formativos y procesos de aprendizaje

= (Vocme =8 dl= a] dle oo cmo b=
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Competencias especificas

e Justicia social y derechos laborales en iniciativas agricolas/alimentarias

e Nutricién, salud y estilos de vida.

e C(riterios para elegir productores que cumplan con los requisitos de sostenibilidad
e Gestién de personal

e Diferentes formas de relacién entre productor y consumidores

(U )
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Duracidn aproximada (en horas):

6 horas en total, divididas de la siguiente manera:

Unidad 1

Unidad 2

Unidad 3

2 horas

2 horas

2 horas

2.2.Colectivos destinatarios

Segun el informe Itinerarios de Empleos Verdes, incluido en el documento Marco de Competencias,

el Mddulo de Formacidn en Gestion Inclusiva de Equipos esta dirigido a todos los perfiles
profesionales:

Coordinador/a o jefe/a de proyecto
Gerente de administracion y contabilidad

Voluntariado/ Responsable de recursos humanos/
Operador social

Responsable de comunicacion

Coordinador/a del area de produccion.
Agricultor/a o ayudante de granja

Coordinador/a del &rea de recoleccion de
excedentes

Técnico/a de soporte y logistica en el drea de
recogida de excedentes.

Coordinador/a del drea de Cocina y
Transformacion

Coordinador/a del drea de almacenamiento,
logistica y distribucién o Responsable de
almacenamiento y logistica

Auxiliar de logistica o trabajador/a de almacén o
operador/a de atencion al cliente
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Area de educacién

Educador/a de adultos en habilidades
interpersonales

Educador/a de adultos en agricultura sostenible y
sistema alimentario

Educador/a ambiental Educador

2.3.Metodologia

El enfoque de capacitacion emplea una amplia gama de metodologias participativas destinadas al

aprendizaje efectivo y al desarrollo de habilidades. Utiliza el aprendizaje basado en actividades,

enfatizando la participacion practica a través de ejercicios interactivos, estudios de casos, juegos de

roles y proyectos grupales para promover la aplicacidn activa del conocimiento. Ademas, el

aprendizaje experiencial sumerge a las personas participantes en escenarios del mundo real,

seguidos de sesiones reflexivas para extraer ideas relevantes. El trabajo de campo y la observacién

brindan experiencia practica y contribuyen a la toma de decisiones participativa, empleando técnicas

como la lluvia de ideas y la creacion de consenso, empoderando a las personas participantes en la

toma de decisiones. Los roles del equipo se exploran a través de estudios de casos y ejercicios de

juego de roles. Finalmente, también se aplica un enfoque mixto, que integra teoria y aplicaciones

practicas para una experiencia de aprendizaje holistica; asi como el aprendizaje entre paresy la

colaboracién que promueven el intercambio de conocimientos y el trabajo en equipo a través de

proyectos grupales y sesiones interactivas, mejorando la comprension. El compromiso con estas

metodologias participativas garantiza un viaje educativo mas atractivo, eficaz y personalizado que

ofrece consistentemente resultados valiosos.

2.4 Herramientas

Para llevar a cabo las actividades de este médulo, se requieren los siguientes recursos:

Equipo audiovisual: Proyector y pantalla para mostrar presentaciones y contenido

multimedia; sistema de sonido con micréfonos para garantizar una comunicacion

clara;

Recursos en linea: Ordenadores o tabletas con acceso a Internet para facilitar la Prueba de

Asociacién Implicita (IAT). Una lista de recursos en linea seleccionados, articulos y materiales de

lectura adicionales sobre cdmo abordar los estereotipos y promover la inclusividad.

Material de oficina y recursos materiales: Si es necesario imprimir materiales fisicos, como hojas

de escenarios, es posible que sea necesario acceder a impresoras y material de oficina. Ademas,

Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para discusiones en grupo y lluvia de ideas.
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e Herramientas de evaluacién: Cuestionarios o encuestas de evaluacidon previas y posteriores a la

formacién para los participantes (incluidos en el kit de herramientas)

2.5.Infraestructura
Para el desarrollo del mddulo se necesitan la siguiente infraestructura:

e Tecnologia: Un ordenador y un proyector o pantalla para mostrar presentaciones y contenido
multimedia, un sistema de sonido con micréfonos para asegurar una comunicacion clara, y
ordenadores o tabletas con acceso a internet para facilitar la realizacion del Test de Asociaciéon
Implicita (IAT) y el acceso a recursos en linea. También se recomienda tener acceso a una
impresora en caso de que sea necesario imprimir hojas con escenarios.

e Espacio: Una sala amplia y bien ventilada que pueda acomodar cdmodamente a todos los
participantes, con disposicidn para trabajar en pequenos grupos. Debe permitir la colaboraciény
discusiones en subgrupos.

2.6.Accesibilidad

El desempefio del mddulo debe ofrecer la posibilidad de adaptar materiales en multiples formatos
accesibles, asegurando la compatibilidad con tecnologias de asistencia, proporcionando una
navegacion clara, ofreciendo alternativas a las sefiales sensoriales, etc. Se deben abrir canales para
que las personas participantes soliciten adaptaciones e informen problemas con prontitud. El
enfoque del mdédulo tiene como objetivo fomentar un entorno de aprendizaje donde cada individuo,
independientemente de sus habilidades Unicas, pueda participar plenamente y prosperar en esta
capacitacion.

2.7.0tros mecanismos de inclusion

Esta actividad no cuenta con mecanismos de inclusidn predefinidos, ya que podrian variar
dependiendo de la institucion anfitriona. El médulo esta disefiado para ser inclusivo y acogedor para
todas las personas participantes, y muchos de los materiales son accesibles en varios idiomas para
adaptarse a personas de diversos origenes culturales. Ademas, las personas facilitadoras deben estar
preparadas para ayudar a las participantes que enfrentan barreras lingliisticas, utilizando
herramientas como Deepl o Google Translate para sitios web, garantizando que los materiales sean
accesibles para todas, cuando sea necesario. Por ultimo, no se debe olvidar ni pasar por alto la
atencion al uso inclusivo del lenguaje. Siempre es una buena costumbre preguntar a las personas
participantes qué tipo de pronombre de género prefieren que los llamen y tratar siempre de utilizar
féormulas inclusivas durante las partes narrativas.
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2.8.0tros datos de interés

2.8.1.

e Del discurso de odio a la comunicacién no violenta. Este manual, editado por el PNUD,

proporciona una descripcion de diversas manifestaciones de discurso de odio con analisis y
ejemplos con énfasis en los aspectos éticos del uso de diversas formas de discurso de odio en el
espacio de los medios. Se dan recomendaciones para transformar el discurso de odio en
comunicaciéon no violenta.

e El papel del sarcasmo en el discurso de odio. Una perspectiva multilinglie. Un breve articulo de

la investigadora Simona Frenda quiere investigar el papel que desempefian los dispositivos
linguisticos creativos, especialmente el sarcasmo, en el discurso de odio en un contexto
multilingle.

2.8.2.

Hablar de este tema requiere un buen nivel de sensibilidad y cuidado. Tratar con adultos vulnerables
puede ser complicado, ya que pueden haber experimentado un trauma o tener una mayor
sensibilidad emocional, por lo que es esencial crear un ambiente de aprendizaje seguro, relajado y de
apoyo. Aqui se proponen algunas sugerencias:

e Facilitacion: Se recomienda tener dos personas facilitadoras en la sala, y posiblemente de
diferentes sexos. Dos personas pueden aportar diferentes perspectivas, antecedentes y
experiencia al taller y también mejorar la dindmica del grupo.

e Crear un espacio seguro: Resaltar la importancia de un ambiente de aprendizaje seguroy
respetuoso. Hagales saber a las personas participantes que sus pensamientos, sentimientos y
experiencias estaran protegidos y no se compartiran con nadie fuera de la sala.

e Utilice advertencias de activacidon: Tenga en cuenta que ciertos temas relacionados con el
discurso de odio y la discriminacion pueden desencadenar respuestas emocionales. Proporcione
advertencias de activacion antes de discutir contenido potencialmente angustioso para permitir
gue los participantes estén mejor preparados.

e Comenzar con una actividad para romper el hielo puede ayudar a liberar tensién y crear una
sensacidn de grupo.

e Organizar una mesa de café/merienda antes, durante o después del taller ayuda a las personas
participantes a sentirse comodas y ayuda a crear una sensacion de grupo.
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Unidad de capacitacion #1 -

1. Tipologia
Esta Unidad pertenece al médulo de Gestién de Equipos Inclusivos
2. Descripcion

Esta actividad de capacitacidn, de 2 horas, educa a las personas participantes sobre los estereotipos
dentro de los programas de soberania y seguridad alimentaria, a través de un enfoque estructurado.
Comienza con un resumen de los estereotipos y los prejuicios inconscientes, seguido de discusiones
grupales que comparten experiencias personales y conocimientos del Test de Asociacion Implicita.
Luego, las personas participantes participan en juegos de rol para abordar escenarios estereotipados
en un entorno controlado. En el siguiente segmento se comparten buenas practicas para abordar los
estereotipos, junto con ejercicios que promueven la empatia, la escucha activa y la asertividad. La
sesion concluye con una sesidn informativa sobre conclusiones clave, compromisos personales para
combatir los estereotipos y la provisidn de recursos adicionales para un mayor aprendizaje.

3. Duracion

La duracidén total de esta actividad es de 2 horas, divididas asi:

Bloque 1: Introduccién 15 minutos

Bloque 2: Discusiones grupales - Comprender los sesgos a través

25 minutos
del peso IAT
Actividad 1: Juegos de rol (RPG) 40 minutos
Bloque 3: Abordaje constructivo 40 minutos

4. Recursos y espacio
Para llevar a cabo esta unidad de formacidn, se necesitan los siguientes recursos y espacio:

e Espacio: Una sala espaciosa y bien ventilada que pueda acomodar cdmodamente a todas las
personas participantes, con disposiciones para grupos pequenos.

e Tecnologia: Proyector y pantalla para mostrar presentaciones y contenido multimedia, sistema
de sonido con micréfonos para garantizar una comunicacion clara, computadoras o tabletas con
acceso a Internet para facilitar la Prueba de Asociacién Implicita (IAT) y acceder a recursos en
linea.
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e Recursos en linea: Acceso a la Prueba de Asociacion Implicita (IAT) en linea para cada

participante. Una lista de recursos, articulos y materiales de lectura adicionales seleccionados en
linea sobre cémo abordar los estereotipos y promover la inclusién.

e Recursos de oficina y materiales: Rotafolios, marcadores y notas adhesivas para debates

grupales y lluvias de ideas.

e Recursos especificos de |la unidad: Tarjetas o documentos que describan los criterios de

seleccién de productores, incluyendo sostenibilidad, produccién local, impacto social y otros
factores relevantes; Tarjetas que contienen informacion sobre productores potenciales,
incluyendo lo que producen, precios, condiciones, ubicacion y su relacién con los consumidores;
una tabla o documento para cruzar los criterios de seleccidn con los potenciales productores,
ayudando en la toma de decisiones; Informacion detallada sobre el presupuesto disponible para
compras, asi como recursos complementarios como donaciones y excedentes.

e Herramientas de evaluacidn: Cuestionarios o encuestas de evaluacidon previas y posteriores a la
formacién para los participantes (incluidos en el kit de herramientas).

5. Objetivos
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6. Marco de competencias




7. Sesion detallada

BLOQUE 1: INTRODUCCION
PASO 1.1. — Breve resumen

Resumen rapido de qué son los estereotipos y prejuicios, centrandose en los prejuicios relacionados
con el peso y su impacto (5 minutos).

PASO 1.2 - Objetivos de la actividad

Delinee los objetivos de las actividades, explicando la relevancia de explorar los sesgos de peso en el
contexto de la soberania y seguridad alimentaria (5 minutos).

PASO 1.3 - Formacion del grupo
Divida a los participantes en grupos pequefios (5 minutos).
PASO 1.4 - Definiciones

e Estereotipos: Los estereotipos son creencias o suposiciones sobre generalizadas sobre las
caracteristicas, comportamientos o preferencias de los miembros de un grupo en particular
basandose Unicamente en su pertenencia al grupo (Cultura y Psicologia, 2020).

e Prejuicio: El prejuicio se define como una actitud adversa u hostil hacia un grupo o sus miembros
individuales, generalmente formada sin justa causa o sin pruebas suficientes. Se caracteriza por
creencias irracionales y estereotipadas (Britannica)

e Discriminacién: La discriminacidén implica actuar sobre la base de prejuicios al tratar a las
personas injustamente en funcién de su percepcidn de pertenencia a un grupo en lugar de sus
caracteristicas o méritos individuales. Beneficia o perjudica sistematicamente a un grupo. (APA)

PASO 1.5 - Impacto en nuestras vidas

Los estereotipos, los prejuicios y la discriminacion pueden tener un profundo impacto en las
personas y las comunidades. Pueden perpetuar la desigualdad, la marginacién y la divisidn social. Las
personas sometidas a estas actitudes y comportamientos negativos pueden experimentar una
menor autoestima, un mayor estrés y una falta de oportunidades en diversos dmbitos de la vida,
como la educacidn, el empleo y la atencién sanitaria.

PASO 1.6 - Perpetuacion en los contextos de formacion y de trabajo

En contextos de formacidn, los estereotipos pueden afectar las expectativas y los juicios de personas
formadoras/as y alumnos/as, lo que puede influir en el rendimiento, la interaccidn y los resultados
del aprendizaje. Los prejuicios y la discriminacién en la formacion podrian dar lugar a un trato
injusto, un acceso desigual a los recursos y una falta de diversidad e inclusion.
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En contextos laborales, los estereotipos pueden conducir a précticas de contratacion sesgadas,
salarios desiguales y oportunidades limitadas de avance para los grupos marginados. La
perpetuacién de estereotipos y discriminacion en el lugar de trabajo puede crear un ambiente hostil
0 poco acogedor, lo que a su vez afecta la productividad, la moral y el éxito organizacional general.

Al reconocer los efectos perjudiciales de los estereotipos, los prejuicios y la discriminacion, se
pueden disefiar programas de formacién para cuestionar y abordar estas cuestiones, promoviendo
un entorno mas inclusivo, equitativo y respetuoso tanto en los contextos de formacién como de
trabajo.

BLOQUE 2 - DISCUSIONES EN GRUPO: ENTENDIENDO LOS SESGOS A TRAVES DEL PESO IAT
PASO 2.1 -Compartir experiencias personales

Las personas participantes comparten experiencias personales con estereotipos en 5 minutos,
dentro de sus grupos.

PASO 2.2 - Administracion del IAT de peso

Las personas participantes completan en 15 minutos, individualmente y en linea, la Prueba de
asociacion implicita de peso (IAT), para descubrir cualquier sesgo inconsciente con respecto al peso
corporal.

PASO 2.3 - Discusién en grupo

Las personas participantes comparten, en 5 minutos, sus resultados y reflexiones del IAT dentro de
sus grupos pequeios, discutiendo cualquier conocimiento o sorpresa de la prueba.

ACTIVIDAD 1 - JUEGOS DE ROL (RPGS)
PASO 1.1 - Informacion del escenario

Presenta escenarios que reflejan situaciones del mundo real en programas de soberania y seguridad
alimentaria, donde los estereotipos podrian entrar en juego. Este paso tomara 10 minutos.

PASO 1.2 -Juego de roles

Los grupos representan los escenarios, navegando a través de los estereotipos presentados. Este
paso tomara 20 minutos.

PASO 1.3 - Informe
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Discuta durante 10 minutos: los escenarios, la identificacién de estereotipos, cdmo se abordarony
qué se podria hacer de manera diferente.

Escenarios sugeridos:

e Escenario de participacion comunitaria: “Un equipo de un programa de seguridad alimentaria
estd interactuando con una comunidad local para evaluar sus necesidades alimentarias. Sin
embargo, algunos miembros del equipo tienen nociones preconcebidas sobre los habitos
alimentarios y las preferencias basadas en los antecedentes culturales de la comunidad”.

e Escenario de asignacion de recursos: “En un escenario donde los recursos son limitados, los
miembros del equipo deben decidir cdmo asignar los recursos de manera justa entre los
diferentes grupos comunitarios. Los estereotipos pueden influir en las decisiones, lo que podria
conducir a una distribucién injusta”.

e Escenario de contratacion: “El equipo de contratacidén para un proyecto de soberania
alimentaria esta entrevistando candidatos o candidatas de diversos origenes. Los estereotipos
pueden entrar en juego, afectando las decisiones de contratacidén y potencialmente el éxito del
proyecto”.

e Escenario de comunicacidn publica: “Su equipo tiene la tarea de desarrollar campaiias de
comunicacion publica para promover la seguridad alimentaria. Sin embargo, ciertos estereotipos
podrian influir en la representacién de diferentes grupos comunitarios en las campafias,
perpetuando potencialmente sesgos dafiinos”.

e Escenario de respuesta a la crisis: “En caso de una crisis alimentaria, su equipo debe responder
rapidamente para brindar ayuda a las comunidades afectadas. Los estereotipos podrian afectar
la eficacia y la justicia de la respuesta, ya que los sesgos podrian influir en la evaluacién de las
necesidades y la distribucién de la ayuda”.

BLOQUE 3 - DISCURSO CONSTRUCTIVO
PASO 3.1 - Buenas practicas

Comparta buenas précticas para abordar constructivamente los estereotipos, promover la
comunicacion abierta, el respeto y la comprension. Este paso tomara 20 minutos.

Buenas practicas para abordar estereotipos y promover entornos inclusivos en programas de
soberania y seguridad alimentaria:

e Comunicacién abierta

e Escucha activa

e Busque perspectivas diversas

e Desafie los estereotipos
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e Evite suposiciones

e Compromiso respetuoso

® Promueva laigualdad vy la justicia

e Ofrezca refuerzo positivo

® Retroalimentacién continua

e Mecanismos de resolucidn de conflictos

PASO 3.2 - Reflexion en grupo

Los grupos reflexionan en 5 minutos sobre cdmo se pueden aplicar estas practicas en su entorno
laboral.

PASO 3.3 - Informe de la actividad

Discuta en 10 minutos las conclusiones clave de las actividades y cdmo contribuyen a un entorno
mas inclusivo.

PASO 3.4 — Compromiso personal

Anime a las personas participantes a compartir una accidon que se comprometan a realizar para
combatir los estereotipos en sus entornos profesionales. Este paso tomara 5 minutos.

8. Procesos metodologicos

La actividad de capacitacidn ha sido disefiada para involucrar a las personas participantes en una
exploraciéon integral de los estereotipos, centrandose particularmente en su interseccion con la
seguridad alimentaria. El enfoque metodoldgico incorpora diversos ejercicios interactivos y reflexivos
para asegurar una comprension profunda y el desarrollo de habilidades practicas para combatir los
estereotipos. La actividad utiliza diferentes procesos metodolégicos como el aprendizaje experiencial,
el juego de roles, las practicas reflexivas, las discusiones grupales y el compromiso personal. Estos
procedimientos metodoldgicos estan estructurados para garantizar que se exploren en profundidad
los estereotipos y su impacto en la soberania y seguridad alimentaria, logrando asi los objetivos
educativos propuestos y desarrollando las habilidades necesarias para la gestion inclusiva de equipos.

9. Numero y perfil de la persona formadora

El médulo de capacitacion estara dirigido por una persona capacitadora principal, con amplios
conocimientos en gestion de proyectos, soberania alimentaria y comunicacion inclusiva. Gestionara la
imparticidn general de capacitacion, facilitara debates y guiara a las personas participantes a través
de sesiones tematicas sobre evaluacién de necesidades, lluvia de ideas y debates grupales. Se
emplearan metodologias como el aprendizaje activo, la presentacion de ayudas visuales y la resolucién
de problemas para cumplir los objetivos de la capacitaciéon. Opcionalmente, la actividad puede
involucrar a una persona experta en la materia, como una profesional especializada en prejuicios y
estereotipos, especialmente relacionados con la seguridad alimentaria.
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10.Proporciones

La proporcidn recomendada es de 1 facilitador/a o formador/a por cada 10 a 15 participantes y de O
a 2 personas expertas en la materia, o bien 1 facilitador/a o formador/a por cada 15 a 30 participantes
y de 1 a 2 personas expertas en la materia.

11. Evaluacion

Evaluacién por pares: Las personas participantes se emparejaran para evaluar la comprension y
aplicacion de los conceptos y habilidades clave discutidos durante la capacitacion

e Indicadores: Comunicacidn efectiva, aplicacion de practicas inclusivas y retroalimentacion
constructiva.

Cuestionarios: Se administraran cuestionarios previos y posteriores a la capacitacion para evaluar la
comprension y aplicacion del contenido de la capacitacion por parte de los participantes.

e Indicadores: Mayor conocimiento sobre estereotipos, comunicacidn inclusiva y comprension de
los desafios de la seguridad alimentaria.

Actividad Participacion y Contribucion: Evaluacién del compromiso y las contribuciones de los
participantes en discusiones grupales, juegos de rol y otras actividades interactivas’.

e Indicadores: participacién activa, contribuciones esclarecedoras y compromiso colaborativo

7 Estos materiales estan disponibles en el Kit de herramientas
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Luchando contra el discurso de odio y

promoviendo una comunicacion inclusiva

1. Tipologia
Esta Unidad pertenece al mddulo de Gestién de Equipos Inclusivos
2. Descripcion

Esta unidad pretende presentar la definicion de discurso de odio, sus tipos y caracteristicas,
especificamente como reconocer el discurso de odio y trabajar con las personas participantes para
encontrar una comunicacion inclusiva y no violenta que permita crear un clima constructivo e
inclusivo dentro de un grupo.

3. Duracion

La duracidn total de esta actividad es de 2 horas, divididas asi:

Bloque 1: Introduccién 15 minutos
Bloque 2: Reconocer el discurso de odio 15 minutos
Actividad 1: “Decirlo peor” 25 minutos
Actividad 2: “El dulce odio” 12 minutos
Bloque 3: ¢Qué es la comunicacion inclusiva? 15 minutos
Actividad 3: Bingo Humano 20 minutos
Bloque 4: Preguntas y Respuestas, discusion y conclusion 15/20 minutos

4. Recursosy espacio
Para llevar a cabo esta unidad de formacidn, se necesitan los siguientes recursos y espacio:

e Espacio: Una sala espaciosa y bien ventilada que pueda acomodar cdmodamente a todas las
personas participantes, con disposiciones para grupos pequeios.

e Tecnologia: Un proyector y una pantalla para mostrar presentaciones y contenido multimedia

e Recursos de oficina y materiales: Rotafolios, marcadores y notas adhesivas para discusiones en
grupo y la lluvia de ideas.
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e Herramientas de evaluacidn: Cuestionarios o encuestas de evaluacion para antes y después de la
formacién para los participantes (incluidos en el kit de herramientas).

5. Objetivos

6. Marco de competencias

7. Sesion detallada

BLOQUE 1: INTRODUCCION

PASO 1.1. — Bienvenida
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Dé la bienvenida a las personas participantes y elija una actividad para romper el hielo, establecer un
tono positivo y conocerse mutuamente.

PASO 1.2 - Breve descripcion de las metas y objetivos del taller

La sociedad estd rodeada de manifestaciones verbales de odio: odio a las personas que migran, a las
mujeres, a las personas con discapacidad o a cualquiera que no piense como nosotros. El odio se ha
convertido en parte de la narrativa que nos rodea hasta el punto de que el umbral de alarmay
reaccion se ha elevado peligrosamente. Lo toleramos mas y lo notamos menos. Por este motivo, es
fundamental y urgente entender cémo prevenirlo. Desde el discurso extremo hasta el discurso
peligroso, pasando por el discurso del miedo y el discurso dafino, équé es el discurso de odio y
cuales son sus consecuencias? Pero, sobre todo, équé estrategias podemos implementar para
prevenir sus efectos inevitables?

El discurso de odio puede dirigirse a varios grupos sociales, entre ellos
e Mujeres

e Comunidad LGBTQ+

® Grupos raciales y étnicos

® Grupos religiosos

e Discapacidad/Capacidad

e Edad (adultismo y discriminacién por edad); ejemplos de novatadas (quienes sufren
discriminacién luego perpetian esos mecanismos de intimidacion)

PASO 1.3 - Compartir

Pregunte a las personas participantes si creen que el discurso de odio ocurre en su comunidad. En
caso afirmativo, solicite una descripcion. Otra pregunta que cabe plantearse: écuales son los lugares
donde se produce el discurso de odio?

BLOQUE 2 - RECONOCER EL DISCURSO DE ODIO

PASO 2.1 - Reconocer el discurso de odio
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Defina discurso de odio y sus diversas formas (p. €j., racismo, sexismo, homofobia, “invisibilidad”,
etc.) y la pirdmide de odio®.

En el lenguaje comun, “discurso de odio” se refiere al discurso ofensivo dirigido a un grupo o a un
individuo, basandose en caracteristicas inherentes (como raza, religion o género) y que puede
amenazar la paz social.

La Estrategia y Plan de Accién de las Naciones Unidas sobre el discurso de odio (2019) define el
discurso de odio como: “cualquier tipo de comunicacion en el habla, la escritura o el
comportamiento, que ataque o utilice lenguaje peyorativo o discriminatorio con referencia a una
persona o un grupo sobre la base de quiénes son, en otras palabras, en funcion de su religion, etnia,
nacionalidad, raza, color, ascendencia, género u otro factor de identidad”.

Si bien lo anterior no es una definicién legal, tiene tres atributos importantes:

1) Eldiscurso de odio puede transmitirse a través de cualquier forma de expresién, incluidas
imagenes, dibujos animados, memes, objetos, gestos y simbolos, y puede difundirse fuera de
linea o en linea;

2) Eldiscurso de odio es “discriminatorio”, sesgado, intolerante y “peyorativo” (prejuiciado,
despectivo o degradante) hacia un individuo o grupo;

3) Eldiscurso de odio pone de relieve factores de identidad reales o percibidos de un individuo o
grupo, incluidos: “religidn, etnia, nacionalidad, raza, color, ascendencia, género”, pero también
caracteristicas como el idioma, el origen econémico o social, la discapacidad, la edad, estado de
salud, u orientacion sexual, entre muchos otros.

Sin embargo, hasta la fecha de hoy no existe una definicién universal de discurso de odio segun el
derecho internacional. El concepto aun esta en discusién, especialmente en relacion con la libertad
de opinidn y expresion, la no discriminacidon y la igualdad.

e Concepto de dualidad nosotros/tu - comunidad con mas “poder” que otra

El discurso de odio a menudo surge de una oposicidn “nosotros versus tu (o ellos)”, en la que los

individuos diferencian el grupo al que pertenecen (o creen pertenecer), o el “grupo interno”, del
“grupo externo”. El discurso de odio hacia los grupos externos se segmenta en tres categorias

principales:

1) Advertencia temprana: es simplemente crear una dinamica de grupo interno (nosotros)

versus una dindmica de grupo externo (ellos), y distinguir a “ellos” como un grupo separado
con diferentes ideas y creencias.

2) Deshumanizacién y demonizacidn: La deshumanizacién implica menospreciar a los grupos y
equipararlos con entidades infrahumanas culturalmente despreciables (cerdos, ratas,
monos, etc.). La deshumanizacion puede lograr al menos dos resultados politicos si se

8 Una imagen imprimible disponible en el kit de herramientas
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transmite con éxito. En primer lugar, puede colectivizar a los miembros del out-group en una
detestada entidad Unica, privandolos de su individualidad y humanidad. Esto conduce
entonces a una “culpabilidad por asociacién”, en la que todos los miembros del grupo
pueden ser culpados colectivamente y responsabilizados por las acciones negativas de
cualquier miembro. En segundo lugar, al representar a ciertos grupos como menos que
humanos, el in-group (grupo de pertenencia) se libera de cualquier culpa derivada de
apoyarlos o cometer violencia contra ellos. Después de todo, la violencia ya no es contra
otros seres humanos como nosotros, sino contra criaturas infrahumanas que no agradan a
nadie y que ya son prescindibles en nuestras mentes. La demonizacién implica retratar a un
grupo como un monstruo, o incluso asociarles a enfermedades mortales como el cancer, que
son una amenaza mortal para el grupo. Cuando se presenta de esta manera, la destruccién
del adversario no sdlo es aceptable, sino incluso deseable y beneficiosa para la supervivencia
del grupo®.

3) Violencia e incitacién: una vez que las dindmicas de demonizacién y deshumanizacion son

efectivas y, por lo tanto, han creado una categoria de "ellos" diferente de "nosotros" y no
reconocidos como igual y/o sujetos a los mismos derechos, resulta mas fécil incitar a la
violencia o perpetrarla. Los actos de violencia contra categorias de personas que no se
consideran parte de la sociedad se consideran menos "graves" que si se cometieran contra
miembros de la comunidad.

ACTIVIDAD 1 - EN GRUPO “DECIRLO PEOR”
Dindmicas para entender cdmo abordar constructivamente el discurso de odio en un grupo.
Objetivos:

e Comprender las diferentes formas de discurso de odio en linea y evaluar su impacto.

e Considerar respuestas apropiadas a diferentes casos de discurso de odio en linea.

Procedimiento: Divida a las personas participantes en pequefios grupos. Cada grupo recibe 11
tarjetas -o menos, dependiendo de cudntas tarjetas existan'- con ejemplos de discurso de odio y
tiene que clasificarlos de “menos malos” a “peores”. Cada grupo tiene 15 minutos para discutir las

% En el kit de herramientas se encuentran disponibles algunos ejemplos de alerta temprana y
deshumanizacién/demonizacién en diferentes contextos. Sin embargo, sugerimos proporcionar ejemplos

locales cuando sea posible.

10T as tarjetas estdn disponibles en el kit de herramientas
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tarjetas y tratar de ponerse de acuerdo sobre cémo deben clasificarse. Después, las personas
participantes observan la "posicién" de otros grupos. Y al final, todo el grupo regresa para informar.

Discusién en grupo: Comience preguntando si fue facil o dificil evaluar los diferentes ejemplos y si

hubo fuertes desacuerdos en su grupo. Sobre cémo reaccionar ante el discurso de odio en linea:
¢Cree que declaraciones como estas deberian permitirse en Internet? ¢ Cudles son los argumentos a
favor y en contra? ¢ Qué métodos se le ocurren para abordar el discurso de odio en linea? ¢ Cdmo
reaccionarias si encontraras este tipo de ejemplos de discurso de odio en linea?

ACTIVIDAD 2- EL DULCE ODIO
El dulce odio: maneras amables para odiar (ironia, provocacion, chistes)*

Proponer a las personas participantes una lluvia de ideas (10 min maximo) para encontrar frases
codificadas como “cumplidos”. Ejemplos: “Para mi eres como blanca” (Afro), “Tu pareja es tan
atractiva que hasta pensé que no era trans”. (LGBTQ+), “iCémo ligaria contigo si te gustaran los
hombres!” (LGBTQ+), “Hablas muy bien para ser una persona xxx” (Inmigrante), 'Nunca imaginé que
llegarias a donde estas' (Mujeres)

BLOQUE 3 - QUE ES COMUNICACION INCLUSIVA

Definir la comunicacion inclusiva: Para promover una comunicacion inclusiva es fundamental
reconocer que las personas tienen diferentes preferencias y necesidades de comunicacion, las cuales
deben respetarse. La comunicacién inclusiva no excluye ni discrimina a nadie, ya sea
intencionalmente o no. A menudo, es posible que no seamos conscientes de las posibles
implicaciones negativas o barreras que nuestra comunicacion pueda presentar.

Al hacer un esfuerzo consciente para disefiar su comunicacidn teniendo en cuenta la inclusion,
contribuye a garantizar que la informacién que comparte sea accesible para todas las personas. Este
principio se aplica a todas las formas de comunicacion, desde mensajes escritos hasta
conversaciones cara a cara, y abarca tanto el contenido como la forma en que se transmite el
mensaje. Por lo tanto, la comunicacién inclusiva es un aspecto fundamental para crear un ambiente
de aprendizaje y trabajo acogedor y productivo para adultos de diversos origenes. Es un enfoque
gue tiene como objetivo garantizar que todas las personas, independientemente de su origen, edad,
género, religion, identidad u otras caracteristicas, se sientan valoradas, respetadas e incluidas en la
conversacion. El objetivo principal es crear un entorno donde se celebre la diversidad y todas las
voces sean escuchadas y reconocidas. En los lugares de trabajo, por ejemplo, la comunicacion
inclusiva conduce a un mayor compromiso y satisfaccién laboral de las personas trabajadoras.
Cuando estas se sienten respetadas e incluidas, estan mas motivadas y comprometidas con sus

11 Ejemplos disponibles en el kit de herramientas
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organizaciones. Esto, a su vez, puede mejorar la productividad general y reducir las tasas de
rotacion.

En términos generales, la inclusidn en la comunicacién es una herramienta poderosa para crear
entornos mas equitativos y respetuosos. Promueve la comprension, la empatia y la cooperacion
entre personas de todos los ambitos de la vida, lo que en ultima instancia conduce a una sociedad
mas inclusiva y prospera.

Compartir ejemplos y comunicacién inclusiva eficaz: La comunicacién inclusiva eficaz implica
practicas que hacen que todas las personas se sientan valoradas, respetadas e incluidas en las
conversaciones. A continuacion, se muestran algunos ejemplos de comunicacidn inclusiva eficaz:

e Usar un lenguaje de género neutral: en lugar de usar un lenguaje de género como "él" o "ella",
use términos de género neutral como "ellos" cuando se refiera a personas cuya identidad de
género es desconocida o no binaria. Por ejemplo, "Preguntale a la persona de recepcidn; ellas
pueden ayudarte". Esto es vélido en inglés y puedes consultar la solucidn de lenguaje neutral en
cuanto al género en tu propio idioma. Cuando se trata de idioma y género, recuerda respetar los
pronombres que la gente prefiere.

e Crea una comunicacion inclusiva: adapta tu comunicacidn en funcidn de las personas con las
gue hablas. Por ejemplo, si una persona de origen inmigrante estd intentando aprender el
idioma local, utilice palabras sencillas para asegurarse de que lo entiende.

e Abordar las microagresiones: cuando sea testigo o experimente microagresiones, abordarlas de
manera constructiva. Por ejemplo, sefiala el problema con calma y explique por qué puede
resultar ofensivo o hiriente;

e Promocion de la diversidad de voces: en debates grupales o procesos de toma de decisiones,
busque y fomente activamente las aportaciones de personas subrepresentadas o de aquellas
gue tienen menos probabilidades de hablar.

Invite a las personas participantes a compartir cualquier otro ejemplo antes de comenzar con la
actividad practica.

ACTIVIDAD 3 - BINGO HUMANO

Material necesario: Cartones de bingo impresos, uno para cada participante'?, y marcadores o
boligrafos.

e Cree cartones de bingo con una cuadricula de 3x3 (9 cuadrados) en cada cartén. En cada
cuadrado, escriba una afirmacidn o descripcidn que se relacione con experiencias, preferencias o
caracteristicas personales. Por ejemplo, puedes agregar preguntas como "buscar una persona

12 Disponibles en el kit de herramientas
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qgue hable mas de dos idiomas" o "buscar a alguien que comparta el mismo mes de nacimiento
que tu". Agregue otras declaraciones, también relacionadas con su entorno local.

Instrucciones

1) Entregue un cartdon de bingo y un boligrafo a cada participante.

2) Digales que caminen por la sala, inicien conversaciones con sus compafieros y encuentren a
alguien que coincida con una afirmacién en su cartén de bingo.

3) Cuando conozcan a alguien que se ajuste a una descripcion, deberan preguntarle el nombre de
esa persona y escribirlo en el cuadrado correspondiente de su cartdn de bingo;

4) El objetivo es rellenar tantos cuadrados como sea posible en un tiempo determinado (15/20
minutos).

Una vez finalizado el tiempo, invite a las personas participantes a sentarse o pararse en circulos y
hacer preguntas como:

e "¢Qué fue lo mds interesante o sorprendente que aprendiste sobre alguien?"

e '"éSentiste que la actividad te ayuddé a conocer mejor a tus colegas?"

e “¢Ha sido fdcil comunicarse con los demds participantes?”

e “¢Habéis compartido el tiempo equitativamente entre todos los participantes?”

e “iComo, en su opinion, esta actividad promovid la inclusion y la diversidad?”

BLOQUE 4 - PREGUNTAS Y RESPUESTAS, DISCUSION Y CONCLUSION

Sugerimos hacer un breve resumen de lo discutido durante el taller. Ofrezca recursos a las personas
participantes para que exploren el tema (lecturas/peliculas, etc.).

8. Procesos metodoldgicos

En este taller sobre discurso de odio y comunicacidn inclusiva, adoptamos un enfoque de dos pasos
para asegurarnos de que los participantes comprendan los conceptos y puedan aplicarlos en la vida
real. Comenzamos ambos conceptos de discurso de odio y comunicacion inclusiva con alguna teoria
y ejemplos, compartiendo definiciones y también aprovechando las experiencias de los
participantes. Luego, comenzamos con actividades practicas, como debates grupales sobre coémo
abordar escenarios de discurso de odio. Después de un breve descanso, repetimos el proceso con el
segundo tema. Idealmente, el taller termina con una reflexién sobre ideas personales y un llamado a
la accién, enfatizando cémo todos pueden marcar la diferencia. Este intercambio entre teoria y
actividades practicas garantiza una experiencia de aprendizaje integral para todos.

9. Numero y perfil del formador/a
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El equipo de personas formadoras esta compuesto por dos personas facilitadoras/as, idealmente de
diferentes sexos y uno de ellos debe tener experiencia en comunicacién inclusiva y discurso de odio.
El papel de la persona facilitadora es crear un espacio donde todas se sientan bienvenidas y guiar
hacia el objetivo de la unidad de capacitacion.

10. Proporciones

La proporcion recomendada es de 2 personas facilitadoras/as o personas formadoras/as por cada 10
participantes.

11. Evaluacion

Cuestionarios: Para este taller prevemos el uso de cuestionarios previos y posteriores al taller, ya
sea en papel o digitales. El objetivo es profundizar en los conocimientos de las personas
participantes antes del taller y después de su imparticion. Los cuestionarios previos ayudan a
comprender la perspectiva y la comprension del discurso de odio y la comunicacidn inclusiva. Los
cuestionarios posteriores al taller pueden potencialmente revelar a las personas formadoras el
impacto y el efecto del taller, ademds de resaltar algunos aspectos que aun no estan claros para las
personas participantes para que puedan abordarse en un segundo momento. Tenga en cuenta que
los cuestionarios deben ser completamente andnimos®.

13 En el kit de herramientas se encuentran disponibles ejemplos de declaraciones/preguntas del cuestionario
previo al taller.
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Aprender a prevenir y gestionar

conflictos

1. Tipologia
Esta Unidad pertenece al ambito de la Gestidn de Equipos Inclusivos.
2. Descripcion

Siguiendo las unidades anteriores dedicadas a los estereotipos, el discurso de odio y la comunicacion
inclusiva, esta unidad ofrece una aportacidn holistica y constructiva sobre los conflictos. Esta dirigido
a proporcionar conocimientos sobre:

e La prevencion de conflictos a través de la exposicion de algunas estrategias para el efecto;

e Elreconocimiento de las causas mas comunes de conflicto en un grupo y la identificacion de los
principales tipos de conflictos;

e Lagestidon y formas de desmantelar un conflicto: un conjunto de estrategias de resolucion de
conflictos, con énfasis en la estrategia de mediacion.

Esta unidad estd disefiada para comenzar con una breve introduccién sobre una visidn general de los
conflictos, que conducird a tres sesiones de aprendizaje que cierran con una actividad de juego de
roles. Esta estructura permite a las personas participantes realizar todo el contenido tedrico que han
recibido en un ejercicio de practicas en grupo.

3. Duracion

La duracidn total de esta actividad es de 2 horas, asi divididas:

Bloque 1: introduccidn 5 minutos
Actividad 1: Prevenir 10 minutos
Bloque 2: Reconocer 20 minutos
Bloque 3: Desmantelar 45 minutos
Actividad 2: Juegos de roles 45 minutos

4. Recursosy espacio
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Para llevar a cabo esta unidad de formacidn, se necesitan los siguientes recursos y espacio:

o Espacio: Es fundamental contar con un lugar de reunidn espacioso ya que se trata de trabajo en
equipo. Deberia permitir la colaboracién y debates separados en subgrupos entre los
participantes.

o Tecnologia: Un proyector y una pantalla para mostrar presentaciones y contenido multimedia, y
acceso a una impresora.

o Recursos de oficina y materiales: Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para discusiones en
grupo y lluvias de ideas. Si es necesario imprimir materiales fisicos, como hojas de escenarios, es
posible que sea necesario acceder a impresoras y material de oficina.

e Herramientas de evaluacién: Cuestionarios o encuestas de evaluacién previa y posterior a la
formacidn para los participantes.

5. Objetivos generales y especificos

6. Marco de competencias
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7. Sesion detallada

BLOQUE 1: INTRODUCCION

La persona formadora presenta el contenido de la unidad, su enfoque y la estructura. Se podra
realizar una actividad para romper el hielo, si se considera necesario.

El conflicto puede servir como un proceso valioso en el que todas las partes involucradas obtienen
una vision mas profunda de los objetivos de cada uno, lo que en Ultima instancia conduce a un
mayor compromiso y lealtad en el futuro. No se debe subestimar su potencial de dafio. Esta es la
razon por la cual las habilidades efectivas para la resolucion de conflictos son cruciales. Su objetivo
es evitar que los desacuerdos se intensifiquen y, al mismo tiempo, facilitar debates continuos sobre
cada punto de vista y, finalmente, llegar a una resolucién colaborativa y mutuamente beneficiosa.

Esta unidad abordara los conflictos desde un punto de vista que considera la comunicaciodn, la
conciencia emocional y la empatia como elementos cruciales de la resolucién de conflictos que
pueden conducir a relaciones de alto funcionamiento y mas satisfactorias en todos los aspectos de la
vida. La mediacion es un enfoque valioso para la resolucion de conflictos que prioriza la colaboracidn
grupal, el empoderamiento, la comunicacién abierta y constructiva y la preservacion de las
relaciones. También garantiza un mayor compromiso con los acuerdos, ya que son soluciones
personalizadas, adaptadas a las necesidades e intereses especificos de las partes involucradas, que
conducen a resultados mas sostenibles.
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Esta formacidn incluye 3 secciones de contenido principales que constan de:

1. Cdémo evitar que ocurran conflictos mediante algunas estrategias de prevencion de
conflictos.

2. Coémo reconocer las causas mas comunes de conflicto en un grupo y cudles son los
principales tipos de conflictos.

3. Cdmo gestionar y desmantelar un conflicto: un conjunto de estrategias de resolucién de
conflictos, con énfasis en la estrategia de mediacion.

Finalizara con una actividad de roleplay que dara la oportunidad de poner en practica todos los
siguientes contenidos tedricos: actitudes ante un conflicto surgido, roles, tipos y causas de los
conflictos, etc.

ACTIVIDAD 1 - PREVENIR
PASO 1.1. - Lluvia de ideas

Primero, los/as personas formadoras/as llevaran a cabo una breve lluvia de ideas para repasar el
contenido aprendido sobre estereotipos, discursos de odio y comunicacion inclusiva de las unidades
anteriores. Esta actividad no deberia durar mds de 5 minutos.

PASO 1.2. — Puntos clave de la prevencion de conflictos

En seguida, las personas formadoras explican de forma exhaustiva el siguiente contenido, “Puntos
clave de prevencidon de conflictos”. Si es posible, las personas formadoras deberian incorporar los
resultados de la lluvia de ideas a la explicacién del contenido. Esta parte deberia durar como maximo
10 minutos.

Para prevenir eficazmente futuros conflictos, debemos considerar varios aspectos clave.

e Promover la diversidad implica respetar todos los origenes, con enfoque de género y cultura,

y realizar acciones adecuadas para todas las personas, considerando los diferentes idiomas,
edades e identidades culturales de la comunidad. Esta inclusién garantiza que toda la
comunidad pueda comprender y participar en las medidas preventivas implementadas. La
unidad de este médulo sobre estereotipos puede ser un buen punto de partida para
explorar mas a fondo este aspecto.

e Participacion de la comunidad: Los esfuerzos de prevencion y sensibilizacion deben ser

inclusivos y estar dirigidos a toda la poblacidn. Nadie debe quedar fuera y se debe crear
conciencia entre todos los miembros de la comunidad teniendo en cuenta sus perspectivas.

e Comunicacidén abierta: Fomentar la comunicacidn honesta y respetuosa, permitiendo

expresar inquietudes, perspectivas y necesidades. A través de la escucha activa y el
intercambio de ideas, las partes pueden comprender mejor los puntos de vista de cada unay
trabajar juntas para encontrar puntos en comun y soluciones mutuamente aceptables. Al
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promover la comunicacidn y la colaboracidn continuas, esta estrategia ayuda a evitar que los
conflictos se intensifiquen y crea un entorno donde las diferencias se pueden resolver
pacificamente.

BLOQUE 2 - RECONOCER
PASO 2.1 — Lluvia de ideas

Los/as personas formadoras/as iniciaran una lluvia de ideas sobre los siguientes temas: sefiales de
advertencia de conflictos, causas y tipos de conflicto

PASO 2.3 - Definiciones
En seguida, las personas formadoras desarrollaran y explicaran el siguiente contenido.

Definicidén de conflicto:

Un conflicto es una situacion de tension y malestar, que surge cuando entran en juego visiones
polarizadas, opiniones encontradas, estilos de comunicacion, actitudes, etc. Cuando un conflicto no
se aborda, puede provocar una escalada de tension y violencia.

Por tanto, es fundamental poder afrontar los conflictos a tiempo, porque cuanto mas se agraven,
mas dificil serd gestionarlos. Es necesario descubrir cual es el problema de fondo, cudles son las
partes involucradas y por tanto donde seria relevante iniciar el proceso de resolucion. A partir de
ahi, seria crucial hacer una propuesta para tener un espacio para hablar y ver cuando podria ser el
momento adecuado y si se necesita y qué tipo de apoyo.

Aqui hay algunas advertencias de conflicto:

e Ante la mas minima interaccidn o didlogo se produce tensidn, malestar o reacciones que no
son del todo proporcionales a lo que se dice.

e Silencios, risas nerviosas, personas que empiezan a hablar al mismo tiempo, gritos,
expresiones de emociones intensas...

e Hay un ataque o critica fuerte hacia alguien y esto genera reacciones
e Hay temas que se evitan, de los que es dificil hablar...

Se puede involucrar a los participantes pidiéndoles que compartan sus ideas y contribuciones a la
lista de advertencias de conflicto.

Causas mas comunes de conflicto en un grupo:

Estos son los dos principales detonantes del estallido de conflictos:
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1) Elchoque o tensidn entre al menos dos partes y sus intereses, sus valores, puntos de vista,
necesidades, etc.

2) La diversidad vivida como una amenaza (vivir la opinidn, percepcidn o experiencia del otro como
un impedimento para hacer valer el propio punto de vista o necesidad).

Cuando el conflicto ocurre dentro de un grupo de personas, puede haber diferentes causas
fundamentales:

e Existe un tema no regulado por el grupo y sale en forma de conflicto entre personas;

e Conflictos relacionados con la toma de decisiones: consenso poco claro, diferentes
interpretaciones, no estd claro qué pasa cuando no se sigue un acuerdo, se bloquea una decisiéon
y el grupo se paraliza sin saber qué hacer, etc.

e Diferencias entre visiones y presencia de subgrupos con visiones polarizadas.

Se puede involucrar a los participantes pidiéndoles que piensen y compartan si reconocen alguno de
los factores desencadenantes explicados en su lugar de trabajo.

Tipos de conflictos

Existen muchos tipos diferentes de conflictos en funcién de su visibilidad (latente, explicita,
enmascarada, etc.), de las partes implicadas (inter/intrapersonal o inter/intragrupos) o de su
contenido. Esta ultima clasificacidn es la que mas nos interesa, ya que nos ayuda a comprender
mejor los problemas subyacentes y cémo solucionarlos con éxito*.

BLOQUE 3: DESMANTELAMIENTO
PASO 3.1. — Definiciones

La persona formadora desarrollara y explicara el siguiente contenido. Las personas participantes
pueden intervenir, preguntandoles cdmo han manejado conflictos en el pasado o cémo empezarian
a abordarlos.

14 1a tabla est4 disponible en el kit de herramientas.
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Una vez detectado un conflicto, debemos buscar una solucién. Es necesario desglosar el conflicto
para encontrar la forma mds adecuada de abordarlo y gestionarlo. Los elementos clave para analizar
los conflictos que permitan plantear su complejidad son:

e Identificando:
e Quiénes son las principales personas o grupos involucrados
e (Cuales son sus roles en el conflicto?
e Llas influencias recibidas de terceros

e Analizando la relacidon entre las partes involucradas en el conflicto:

e Valores compartidos
e Nivel de confianza
e Presencia de hostilidad, evitacion, etc.

e Tipo de relacion: amistad, relaciones de poder en términos de género, cultura, posicién
econdmica y laboral, etc.

e Establecer los intereses en competencia de cada lado y sus soluciones propuestas.
e Analizar la actitud de las personas ante el surgimiento del conflicto:

e Evitativo: ante la incapacidad de afrontar el conflicto, no se admite o se evita, dejandolo latente,
con posibilidad de que vuelva a surgir en cualquier momento.

® Coémodo: en lugar de luchar por encontrar una solucién, la persona elige encajar en el problema.
Esta actitud tiende a generar infelicidad.

e Culpabilizacion: se busca a alguien a quien culpar, ya sea uno mismo o alguien mas. No ayuda a
encontrar soluciones.

e Competitivo: tiene como objetivo salir victorioso frente a la otra persona. Crea resentimiento y
es probable que el conflicto vuelva a surgir, porque una de las partes se siente perdedora.

e Comprometido: esta actitud facilitara la solucién, porque las personas creen que son las
mejores. Significa que no les importa mucho o que prefieren ceder antes que preocuparse por
encontrar soluciones.

e Colaborativo o cooperativo: las diferentes partes trabajan juntas para encontrar soluciones y
llegar a un acuerdo en el que todos ganen. Se parte de una posicién de confianza en el otro y en
uno mismo, intentando comprender ambas posiciones. Esta actitud creativa es la mejor manera
de resolver un conflicto de forma positiva y fortalecer la relacion.
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Este Ultimo punto es importante ya que algunas actitudes pueden facilitar el proceso, mientras que
otras pueden causar dificultades a la hora de realizar estrategias de resolucién de conflictos.

Estrategias de resolucién de conflictos

Una vez realizado este breve andlisis del conflicto, se podra encontrar y llevar a cabo la estrategia
mas adecuada para resolver un conflicto. Las estrategias mas utilizadas en la resolucién de conflictos
son la negociacion y el arbitraje, pero como apostamos por promover un ambiente de equipo
inclusivo a través de la comunicacién y la colaboracién inclusivas, la resolucidn de conflictos mas
adecuada seria un proceso de mediacion.

PASO 3.2. — Lluvia de ideas: Proceso de mediacion

Se puede involucrar a las personas participantes realizando una breve lluvia de ideas sobre cémo
imaginan un proceso de mediacién. Luego, las personas encargadas de la formacidn contindan
presentando el contenido.

Definicién de mediacién: Una negociacion guiada durante todo el proceso por una tercera persona.
La persona facilitadora es responsable de ayudar a encontrar soluciones de manera imparcial y
moderar la conversacion. Las partes implicadas son las que tienen que exponer el problema y definir
las soluciones.

Los objetivos centrales de un proceso de mediacién son:

e Facilitar el restablecimiento de una nueva relacién entre las partes en conflicto.
e Incrementar el respeto, la honestidad y la confianza entre las partes.

e Incrementar el respeto, la honestidad y la confianza entre las partes.

e Corregir informacidn errénea y percepciones erréneas sobre el conflicto y/o las partes
involucradas.

e Asumir la responsabilidad de nuestro propio impacto en los demas.
e Reducir el comportamiento violento.

e Incrementar la capacidad de resolucidn no violenta de conflictos, permitiendo al mismo tiempo
gue el grupo establezca los limites que necesita establecer.

Los pasos que siguen a un proceso de mediacion son los siguientes:
e Establezca las precondiciones:
e Establezca un lugar y una hora neutrales para reunirse con todas las partes.

e Las partes implicadas aceptan el proceso de mediacién y se comprometen a respetar las
normas que les indique la persona que realiza la mediacién:
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o Noinsultar
o No hacer acusaciones ni cuestionamientos.
o No usar lenguaje fuerte
o No interrumpir
o Respetar los tiempos acordados.
o Mantener una buena y respetuosa postura corporal.
e Explique el procedimiento de mediacién, recordando
o Préximos pasos
o Elrol de la persona que realiza la mediacién
o La participacion en el proceso de mediacidn es voluntaria y confidencial.

e Reunion de partes: Cuando todas las partes se hayan reunido en el momento y lugar
acordados, definirdn el conflicto desde su propio punto de vista: cada parte define el
conflicto desde su mirada, expresando sus sentimientos y lo que quiere conseguir.

e Escucha activa: Repitiendo los puntos de vista, cada una de las partes repite lo que la
otra ha dicho, como una forma de comprobar si realmente entendié a la otra parte y si el
mensaje ha quedado claro.

e Buscar soluciones: Las partes involucradas, asistidas por la persona facilitadora, si es
necesario, proponen diferentes soluciones que satisfagan a ambas partes.

PASO 3.3. — El papel de la persona facilitadora

Se puede involucrar a las personas participantes, preguntandoles como imaginan el papel de la
persona facilitadora en este paso. En este paso, la persona facilitadora debe:

e Ayudar a lograr una versidon consensuada del conflicto.

e Explorar los intereses que subyacen a las posiciones y orientar el didlogo en términos de
intereses.

e Tratar primero los problemas comunes y mas faciles de solucionar genera confianza y mantiene
el interés.
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e Asegurar que el acuerdo de las partes avance hacia una solucidn positiva o transformacién del
conflicto.

o Negociary decidir: la solucidn debe ser la que satisfaga ampliamente a ambas partes. Es

el momento de decidir quién tiene que hacer qué, cdmo, cuando y dénde. El objetivo es
evaluar las propuestas, ventajas y dificultades de cada uno, y llegar a un acuerdo.

o Elaboracién de un contrato: se hace un resumen de todo el proceso y se redacta un

contrato con los acuerdos alcanzados
PASO 3.4. — ¢Qué harias tu?
Se puede involucrar a las personas participantes preguntandoles qué harian ellas en este momento.

Por ultimo, es importante establecer una estrategia de seguimiento. No todo se soluciona sélo con

hablar, a veces también hace falta tiempo, ver que las cosas son diferentes, notar cambios. Por
ejemplo: planificar reuniones periddicas para comprobar si se respeta el acuerdo, establecer hitos
para mantener a las partes involucradas y comprometidas con el acuerdo, etc.

PASO 3.5. — Resumen

Las personas participantes pueden intervenir volviendo al resumen de unidades anteriores y
preguntandoles como imaginan que deberia ser el papel de la persona facilitadora en un proceso de
mediacion.

Durante la conversacidn, el papel de la persona facilitador consiste en:

e Crear una atmosfera positiva y un intercambio respetuoso de mensajes: el facilitador debe
apoyar el didlogo entre las partes y promover el reconocimiento de los sentimientos y el respeto
a los silencios.

e Generar pensamiento sobre el conflicto: objetivos personales en el conflicto y otras formas de
alcanzarlos, sentimientos personales y del otro lado.

e Dar importancia a aspectos del contenido del conflicto como la relacién entre las partes.

e Mostrar interés en que las partes se expliquen mas, se desahoguen, evitando la sensacién de
interrogatorio.

e Escuchar atentamente las inquietudes y sentimientos de cada parte, utilizando técnicas como la
escucha activa, parafrasear, sentir, resumir, etc.

e Neutralizar el comportamiento negativo.

¢ No hacer valoraciones ni consejos, ni definir qué es verdadero o falso, qué es justo o injusto,
qué esta bien o mal.
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e Elaboracidon de un contrato: se hace un resumen de todo el proceso y se redacta un contrato con
los acuerdos alcanzados

ACTIVIDAD 2 - JUEGO DE ROL

Esta actividad de juego de roles proporciona a las personas participantes una comprensién integral
de la resolucién de conflictos dentro del contexto de los proyectos de seguridad alimentaria. Al
incorporar personas facilitadoras/as del area de la mediacidn, las personas participantes aprenden a
abordar conflictos complejos de manera efectiva y la importancia de la mediacién neutral para
fomentar la resolucion.

El informe y la discusion ofrecen una plataforma para que las personas participantes reflexionen,
compartan ideas y discutan los enfoques de resolucion de conflictos mdas adecuados en diversos
escenarios.

e Duracion: 45 min

Objetivo: Proporcionar a las personas participantes una experiencia prdctica en la aplicacién de
habilidades de resolucién de conflictos dentro del contexto de un proyecto de seguridad alimentaria,
con énfasis en el papel de las personas facilitadoras de mediacién.

Escenarios sugeridos:

Escenario 1: Eres parte de un equipo que trabaja en un proyecto de seguridad alimentaria en un pais
europeo. El objetivo del proyecto es establecer un sistema de distribucidon de alimentos para
proporcionar productos frescos a una zona desatendida.

e  Grupo A: responsable de la gestidén de adquisiciones, transporte y almacén.

e  Grupo B: también responsable de la gestién de adquisiciones, transporte y almacén, pero
con énfasis en practicas de sostenibilidad

Puntos clave de conflicto:

El Grupo A siente que el énfasis del Grupo B en las practicas de sostenibilidad esta
ralentizando las tareas de adquisicion y transporte. El Grupo B cree que el enfoque del
Grupo A puede comprometer los objetivos ambientales del proyecto.

Ambos grupos estan luchando por encontrar un equilibrio entre eficiencia y sostenibilidad.
Escenario 2:

e Grupo A: responsable de la recoleccidn y distribucidn de alimentos, con énfasis en rescatar
excedentes de alimentos de los mercados locales
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e Grupo B: También responsable de la recoleccién y distribucién de alimentos, pero con
énfasis en trabajar directamente con los agricultores locales para promover practicas
agricolas sostenibles.

El Grupo A cree que el enfoque del Grupo B en trabajar con los agricultores esta haciendo
que su proceso de recoleccién de alimentos sea menos eficiente. Al Grupo B le preocupa
que el énfasis del Grupo A en recolectar excedentes de alimentos no aborda las causas
fundamentales del desperdicio de alimentos y la sostenibilidad.

Ambos grupos estan luchando por encontrar un equilibrio entre eficiencia y practicas
sostenibles.

Escenario 3:

e Grupo A: Este grupo esta formado principalmente por residentes locales de larga data con
un historial de trabajo en proyectos similares.

e Grupo B: Este grupo involucré a inmigrantes recientes de varios paises con diversos
origenes culturales.

Puntos clave del conflicto:

El Grupo A esta acostumbrado a utilizar practicas agricolas tradicionales europeas y tiene
un flujo de trabajo bien establecido para el proyecto. Creen que sus métodos agricolas
tradicionales han sido probados y se resisten a los cambios que perciben como un freno al
progreso del proyecto.

El Grupo B aporta diferentes enfoques operativos influenciados por sus origenes culturales,
incluidas técnicas y herramientas agricolas innovadoras. Sienten que sus diversas
experiencias pueden mejorar la eficiencia operativa y la sostenibilidad, y se sienten
frustrados por la resistencia al cambio del Grupo A.

Ambos grupos enfrentan desafios en la comunicacién y colaboracion efectiva. Al grupo A le
resulta dificil comprender y adaptarse a los métodos del grupo B, y el grupo B siente que
sus ideas y contribuciones a menudo son descartadas.

PASO 2.1. — Configuracion y preparacion del escenario

e Las personas participantes se dividen en grupos pequefos, asegurandose de que cada grupo
esté formado por 3-5 miembros. Hay 2 personas adicionales que deben desempenfiar el papel de
facilitador/a.

e (Cada grupo recibira una hoja de escenario que describe una situacion de conflicto comun en un
proyecto de seguridad alimentaria. Las personas facilitadoras no pueden leer ni oir de qué se
tratard el conflicto.
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e Las personas participantes deben:
e Leery discutir el escenario y sus preocupaciones y puntos de vista especificos.
e Asignar roles

e Decidir el estilo de confrontacién de conflictos que planean utilizar (por ejemplo, colaboracion,
evasion, culpar, etc.).

Mientras tanto, las personas facilitadoras vuelven a leer el contenido relacionado con su rol: los
pasos del proceso de mediacidn, incluida la recopilacion de informacidn, la identificacién de
advertencias de conflicto, la propuesta de mediacidn, la conduccién del didlogo y la sugerencia de
una estrategia de seguimiento.

PASO 2.2. — Presentacion / desempeiio

e Parte 1 (5 min): El escenario lo representa cada bando siguiendo sus roles y estilo de
enfrentamiento del conflicto.

El grupo A es responsable de mantener la conversacidn interminablemente hasta que las personas
facilitadoras interrumpan, mientras que el grupo B reacciona a las salidas de A. Ambos grupos deben
mostrar actitudes acordes a su posicion en el conflicto (colaborativo, evitativo, etc.), el tipo de
conflicto en el que estan involucrados (valores, relacional, rol, etc.) y sus roles (en funcidn del
género, origen cultural, puesto de trabajo). , etc.).

Las personas facilitadoras deben recopilar informacion e identificar los problemas subyacentes y las
advertencias de conflicto: por ejemplo, escalada de emociones, interrupcién de la comunicacién o
intransigencia.

e Parte 2 (10min)

Las personas facilitadoras interrumpiran cuando identifiquen 3 advertencias de conflicto y
propondrdn un proceso de mediacion siguiendo los pasos aprendidos.

e Parte 3 (5 min)

Las personas facilitadoras deben conducir el didlogo entre las partes en conflicto, guiandolas
hacia un acuerdo. Cuando se alcance un acuerdo, deberian fomentar una discusion sobre una
estrategia de seguimiento para garantizar la sostenibilidad de la resolucidn.

PASO 2.3. — Discusion

Las personas participantes deben reflexionar sobre la experiencia general, considerando el papel de
la persona facilitadora de mediacion, y compartir los conocimientos adquiridos durante el juego de
roles. Anime a las personas participantes a discutir qué enfoques de resolucidn de conflictos fueron
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mas efectivos. Finalmente, las personas participantes comparten los conocimientos que obtuvieron
del juego de roles, incluido lo que funciond bien y las dreas que se pueden mejorar.’

8. Procesos metodoldgicos

La metodologia ha sido cuidadosamente elegida para que esta unidad de formacidn para ofrecer un
enfoque integral de la gestidn de conflictos. Incorpora componentes tanto tedricos como practicos,
proporcionando un marco légico para abordar los conflictos metdédicamente y evitar que se agraven.

La parte tedrica de la unidad sirve como base, ofreciendo a las personas participantes una forma
estructurada y sistematica de abordar los conflictos, paso a paso. Cubre elementos esenciales de una
estrategia solida de gestidn de conflictos, enfatizando la inclusidn y la colaboracidon como principios
clave. Este marco tedrico no sélo proporciona a las personas participantes el conocimiento necesario
para la prevencion de conflictos, sino que también sirve como brujula guia al navegar situaciones de
conflicto del mundo real.

La principal fortaleza de esta unidad de capacitacion radica en su componente practico y
experiencial: la seccién de juego de roles. Aqui, las personas participantes tienen la oportunidad de
aplicar las herramientas y estrategias que han adquirido de manera consciente y critica. Esta seccion
estd dedicada al andlisis en profundidad y la deconstruccién de escenarios de conflicto.

Al combinar conocimientos tedricos con experiencia practica, esta unidad de capacitacién equipa a
las personas participantes con un conjunto de habilidades holisticas para la prevencion y gestién de
conflictos, fomentando un enfoque proactivo, colaborativo e informado para manejar conflictos en
diversos contextos personales y profesionales.

9. Numero y perfil del formador/a
Se requiere una persona experta en gestidn de conflictos como facilitadora o formadora.

Se recomienda contar con una persona adicional, no necesariamente experta en la tematica, para
brindar apoyo y facilitar el juego de roles.

10. Proporciones

La proporcidon recomendada es de 2 personas facilitadoras por cada 8 a 12 participantes.

11. Evaluacion

13 En el kit de herramientas: Hoja de escenario con preocupaciones y puntos de vista especificos de cada grupo.
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Para evaluar el desempefio de las personas participantes, los o las formadoras pueden asignar
puntuaciones a cada nivel de competencia y evaluarlas en funcion de sus habilidades y competencias
demostradas durante la actividad de formacion. Esta ribrica ayudara a los o las formadoras a
proporcionar comentarios constructivos y medir su progreso de acuerdo con los objetivos y
competencias abordados en esta unidad?®.

16 El formulario esté disponible en el kit de herramientas.
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3. Mdédulo de Formacion y orientacion a la inclusion laboral

3.1 Breve descripcion del médulo
Titulo del médulo: Orientacidon en la formacion e inclusion laboral

Objetivos:

pe

Objetivos principales
o Construir una base sélida para un desempeifio laboral exitoso
o Mejorar las competencias para una interaccién profesional efectiva
o Fomentar un ambiente de trabajo diverso e inclusivo.
o Empoderar a las personas participantes para que participen en un desarrollo
personal y un crecimiento personal continuos.
o Fomentar la inclusién y la igualdad de oportunidades para personas de diversos

\ aricenes v hahilidades

Objetivos secundarios

J Desarrollar la capacidad de crear CV profesionales y atractivos que destaquen ante
posibles empleadores.

o Equipar a las personas participantes con las habilidades necesarias para prepararse y
sobresalir en entrevistas de trabajo.

o Aumentar la autoconfianza de las personas participantes en entornos profesionales.

J Permitir que las personas participantes expresen sus pensamientos e ideas de manera
efectiva, respetando las perspectivas de los demas.

J Permitir a las personas participantes responder eficazmente a los cambios y desafios
en el lugar de trabajo.

o Mejorar las habilidades de trabajo en equipo, permitiendo a las personas participantes
colaborar sin problemas con colegas y contribuir al éxito del equipo.

J Mejorar las habilidades de gestion del tiempo de las personas participantes para
aumentar la eficiencia y reducir el estrés laboral.

J Inculcar una cultura de aprendizaje continuo y superacién personal entre las

personas participantes, promoviendo el desarrollo profesional a largo plazo.

\ /
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Competencias abordadas:

Competencias generales

Impartir acciones formativas para mejorar las competencias personales y
profesionales.

Capacidad para incorporar la diversidad social y cultural del grupo a los
contenidos formativos y procesos de aprendizaje.

Capacidad de pensamiento critico

Habilidades de comunicacién intercultural.

Asertividad

Conocimiento sobre cémo incorporar la perspectiva de género en los
contenidos formativos y procesos de aprendizaje.

capacidad de escuchar

Responsabilidad

Enfoque de sensibilidad intercultural

Capacidad para gestionar dindmicas de grupo.

Metodologias de aprendizaje basadas en el trabajo

Capacidad de planificacién y organizacién.

Capacidad para identificar habilidades

Habilidades de tutoria

Cannmimianta Aa lne mnanacidadac Aal maranda Tahawnl v Aannlac Aa

™

Competencias especificas

Capacidad para apoyar la autonomia y responsabilidad de los estudiantes en
el trabajo de campo.
Gestion de personal

Capacidad de servir al pablico.

(lactiAn Aa inridancine

\
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Duracion aproximada (en horas):

7 horas totales, divididas de la siguiente manera:

Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3

3 horas 2 horas 2 horas

3.2 Colectivos destinatarios

Segun el informe Itinerarios de Empleos Verdes, incluido en el documento Marco de Competencias,
el Mddulo de Formacidn Orientacién a la Formacidn e inclusién laboral esta dirigido a estos son los

perfiles profesionales:

e Coordinador/a o jefe/a de proyecto

e Voluntariado/Responsable de recursos
humanos/Operador social

e Coordinador/a del area de produccion.

e Educador/a de adultos en habilidades blandas

e Educador/a de adultos en agricultura sostenible y
sistema alimentario, educador ambiental

e Educador/a escolar

3.3Metodologia

El enfoque de la formaciéon emplea una amplia gama de metodologias participativas destinadas al
aprendizaje efectivo y al desarrollo de habilidades. Utiliza el aprendizaje basado en actividades,
enfatizando la participacion practica a través de ejercicios interactivos, estudios de casos, juegos de
roles y proyectos grupales para promover la aplicacion activa del conocimiento. Ademas, el
aprendizaje experiencial sumerge a las personas participantes en escenarios del mundo real,
seguidos de sesiones reflexivas para extraer ideas relevantes. Por otra parte, el trabajo de campoy
la observacion brindan experiencia practica y toma de decisiones participativa, empleando técnicas
como la lluvia de ideas y la creacion de consenso, empoderando a las personas participantes en la
toma de decisiones. Los roles de equipo también se exploran a través de estudios de casos y
ejercicios de juego de roles. Finalmente, también se aplica un enfoque mixto, que integra teoriay
aplicaciones practicas para una experiencia de aprendizaje holistica; asi como el aprendizaje entre
pares y la colaboracion que promueven el intercambio de conocimientos y el trabajo en equipo a
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través de proyectos grupales y sesiones interactivas, mejorando la comprension. El compromiso con
estas metodologias participativas garantiza un viaje educativo mads atractivo, eficaz y personalizado
qgue ofrece consistentemente resultados valiosos.

3.4Herramientas

Para llevar a cabo las actividades de este médulo, se requieren los siguientes
recursos:

e Material de oficina y recursos materiales: hojas de papel, pautas, hojas de

escenarios, boligrafos, lapices, folletos

e Material de la actividad: hojas de trabajo, plantillas de discursos de ascensor, consejos para

entrevistas de trabajo y ejemplos de curriculos basados en habilidades. Todo el material
necesario esta especificado en cada unidad.

e Herramientas de evaluacién: cuestionarios o encuestas de evaluacién previos y posteriores a la

formacién para los participantes (incluidos en el kit de herramientas)
3.5 Infraestructura

Para el desarrollo del mddulo se necesitan las siguientes herramientas, materiales e infraestructura:

Tecnologia: el acceso a Internet es crucial para que la investigacion en linea identifique productores
potenciales y recopile informacidn sobre sus productos y practicas.

Ubicacién: espacio amplio para reuniones, que permita la colaboracién y el debate entre las
personas participantes. Un lugar o espacio de capacitacion adecuado con disposicion de asientos
para los participantes, iluminacion y ventilacidn adecuadas

3.6Accesibilidad

El desempefio del mddulo debe ofrecer la posibilidad de adaptar materiales en multiples formatos
accesibles, asegurando la compatibilidad con tecnologias de asistencia, proporcionando una
navegacion clara, ofreciendo alternativas a las sefiales sensoriales, etc. Se deben abrir canales para
gue los participantes soliciten adaptaciones e informen problemas con prontitud. El enfoque del
mddulo tiene como objetivo fomentar un entorno de aprendizaje donde cada individuo,
independientemente de sus habilidades Unicas, pueda participar plenamente y prosperar en esta
capacitacion.

3.7 Otros mecanismos de inclusion

Esta actividad no cuenta con mecanismos de inclusion predefinidos, ya que estos pueden variar
segun la institucidn anfitriona. El mddulo esta disefiado para ser inclusivo y acogedor para todas las
personas participantes, y muchos de los materiales estan disponibles en varios idiomas para
adaptarse a personas de diversos contextos culturales. Ademas, los/as personas facilitadoras/as
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deben estar preparados/as para asistir a quienes enfrenten barreras linguisticas, utilizando
herramientas como Deepl o Google Translate para garantizar el acceso a los materiales cuando sea
necesario.

3.8 Otros datos de interés \"

3.8.1 Material y recursos de capacitacidn existentes

e Proyecto SANAR. Materiales de formacién multidisciplinar en empleabilidad.

e Mads de 50 preguntas de trabajo mas comunes en entrevistas de trabajo.
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Competencias transversales basicas

para el buen desempeiio laboral

1. Tipologia
Esta actividad pertenece al médulo “Orientacidn a la formacién y la inclusiéon laboral”.

2. Descripcion

Este mddulo de unidad sirve como fase fundamental para elevar nuestro desempefio laboral. Es el
primer nivel dentro del médulo, seguido de una unidad posterior en un nivel superior. La atencidn se
centra aqui en cultivar competencias transversales fundamentales que son fundamentales para lograr
un soélido desempefio laboral. Los participantes profundizardan en temas clave, incluido el
autoconcepto, la autoestima y la confianza, todos los cuales desempefian un papel fundamental en el
crecimiento personal y profesional. Ademds, el médulo explora ampliamente la importancia de la
comunicacion asertiva, el fomento de relaciones interpersonales positivas, la adaptacién a diversos
escenarios laborales y la asuncidon de responsabilidad por las propias acciones. Al dominar estas
competencias, las personas pueden aumentar significativamente su empleabilidad y sobresalir en sus
carreras.

3. Duracion

Esta Unidad tomard alrededor de 3 horas, divididas asi:

Bloque 1: Introduccién y rompehielos 10 minutos
Bloque 2: Autoconcepto, autoestima y confianza 5 minutos
Actividad 1: Lista de Fortalezas 20 minutos
Bloque 3: Comunicacidon Asertiva 10 minutos
Actividad 2: Practicando nuestra comunicacion asertiva 20 minutos
Bloque 4: Relaciones interpersonales 15 minutos
Actividad 3: El nuevo Reto de Insercidn Laboral 30 minutos
Bloque 5: Adaptabilidad y Responsabilidad 20 minutos
Actividad 4:  Juego de roles de adaptabilidad y responsabilidad 40 minutos

4. Recursos y espacio
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Para llevar a cabo esta unidad de formacidn, se necesitan los siguientes recursos y espacio:

Espacio: Amplio espacio para reuniones que permite la colaboracién y el debate entre los
participantes.

Tecnologia: Un proyector y una pantalla para mostrar presentaciones y contenido multimedia,
acceso a una impresora, y un temporizador o cronémetro.

Recursos digitales/ en linea: El acceso a internet es fundamental para realizar investigaciones en
linea que permitan identificar posibles productores y recopilar informacion sobre sus productos y
practicas.

Recursos de oficina y materiales: Rotafolio y marcadores para tomar notas (opcional para la
actividad. Impresoras y papeleria: si es necesario imprimir materiales fisicos, es posible que sea
necesario acceder a impresoras y papeleria.

Herramientas de evaluacién: Cuestionarios o encuestas de evaluacidon previos y posteriores de la
formacidn para los participantes (incluidos en el kit de herramientas)

5. Objetivos

6. Marco de competencias
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7. Sesion detallada

BLOQUE 1: INTRODUCCION Y ROMPEHIELOS

Las personas formadoras presentaran el enfoque del mddulo y una descripcién general de la primera
unidad. Para involucrar y romper el hielo entre el grupo participantes, los/las personas
formadoras/as pueden realizar una actividad, como la siguiente:

Ejemplo para romper el hielo: "DOS VERDADES Y UNA MENTIRA"Y,

Objetivo: esta actividad estd disefiada para ayudar a los participantes a conocerse, romper el hieloy
crear un ambiente cémodo y acogedor.

BLOQUE 2: AUTOCONCEPTO, AUTOESTIMA Y CONFIANZA
PASO 2.1. — Explicar los conceptos

e Autoconciencia: La autoconciencia es el proceso de autorreflexidon que nos permite recopilar
informacién sobre quiénes somos, qué nos gusta, qué no nos gusta, en qué destacamos y dénde
enfrentamos dificultades, cdmo nos relacionamos con los demds, cdmo reaccionamos a
situaciones de la vida, y mas. Este autoconocimiento nos ayuda a la hora de tomar decisiones.
Comprender nuestro perfil personal nos ayuda a definir y construir nuestro perfil profesional. Es
importante involucrar a otros en nuestro entorno para que puedan complementar el proceso de
autoconocimiento con sus insights.

e Autoestima: La autoestima es el concepto que cada persona (nifio, adolescente, adulto) tiene
sobre si misma. El nivel de autoestima que posee un ser humano tiene un impacto significativo
en su "calidad de vida". Cuando una persona tiene un nivel saludable de autoestima, se alegra de
ser quien es. El respeto por uno mismo se basa en dos convicciones: "Soy digno de amor" y "Soy

7 Instrucciones del rompehielos disponible en el kit de herramientas
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valioso". Esto sdlo lo puede saber alguien que se siente amado; No basta con saber que somos
amados, necesitamos sentirlo, experimentarlo diariamente. Por lo tanto, una persona,
especialmente una joven, con baja autoestima suele estar ansiosa, carente de confianzay
desorientada. Tengamos presente esta idea: la Unica persona de la que nunca podremos escapar
somos nosotros mismos y, por tanto, debemos esforzarnos en vivir bien con nosotros mismos.

Segun la definicion de Villegas (2015), la autoestima es “la evaluacion positiva o negativa que una
persona hace de si misma en funcion de sus pensamientos, sentimientos y experiencias personales.
Es un término proveniente de la psicologia, aunque se usa cominmente en el lenguaje cotidiano
para referirse, de manera general, al valor que una persona se asigna a si misma, estd relacionado
con la autoimagen, que es el concepto que una persona tiene de si misma, y la autoaceptacion, que
implica reconocer las propias cualidades y defectos. Una persona se valora a si misma a menudo esta
influenciada por factores externos y puede cambiar con el tiempo."

ACTIVIDAD 1 - LISTA DE FORTALEZAS

El objetivo de esta actividad es que los participantes identifiquen sus fortalezas clave y aprendan en
qué areas destacan y cémo pueden trasladar las habilidades adquiridas en su vida diaria a la
busqueda de empleo.

PASO 1.1 - DISTRIBUCION DE LA LISTA DE COMPETENCIAS

La persona formadora distribuye entre los participantes una lista de las competencias VIA®®, Esta
lista de competencias es un cuestionario de autoevaluacién para adultos mayores de 18 afios que
evaltia de manera integral las fortalezas de 24 caracteres de una persona.

PASO 1.2 - IDENTIFICACION DE LAS CARACTERISTICAS PERSONALES

La persona que conduce la sesién pedird al grupo que se identifiquen con las cinco caracteristicas
con las que mds resuenan

PASO 1.3 - APLICACION DE LAS CARACTERISTICAS PERSONALES

Posteriormente, se realizard una reflexién con las personas participantes sobre como se pueden
aplicar estas caracteristicas tanto para avanzar en su plan de carrera como para encontrar empleo.

BLOQUE 3: COMUNICACION ASERTIVA

PASO 3.1. — Explicar los conceptos

18 Disponible en el anexo 1 del Kit de herramientas
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La asertividad es la capacidad de expresar libremente las opiniones y sentimientos propios sin
vulnerar los derechos de los demds. Representa una alternativa a la agresividad, y los individuos
asertivos tienden a considerar sus propios sentimientos, deseos y necesidades, asi como los de los
demas. Su objetivo es entablar relaciones honestas y auténticas. Su objetivo no es ganar o hacer
perder a la otra persona sino comunicarse respetuosamente sin manipulacién, engafio u ofensa. Las
personas asertivas se sienten seguras de si mismas y a menudo desarrollan buenas relaciones
interpersonales. Las personas que utilizan este estilo de comunicacidn suelen presentar las
siguientes caracteristicas personales:

e Tienen una alta autoestima.

e Muestran pensamientos y actitudes positivas que facilitan las relaciones.
e Asumen la responsabilidad de sus acciones, ya sean buenas o malas.

e Aceptan alos demas.

e Entienden sus propios derechos y los derechos de los demas.

e Saben cudndo expresar sus pensamientos y emociones.

Utilizan palabras y gestos apropiados para diferentes situaciones.

Sin embargo, écuales son los beneficios de saber comunicar de forma asertiva? Algunos ejemplos
incluyen:

e Resolver conflictos sin hacer dafio a uno mismo ni a los demas.
e Preservar o incluso fortalecer las relaciones.
e Impulsando la autoestima ya que te sientes capaz de pedir lo que quieres y necesitas.

e Mayor control sobre tus impulsos primarios, empleando emociones emocionales saludables.
Canalizar estrategias para ti y para los demas.

e Mayor empatia, como opiniones diferentes. No hacerte sentir inseguro y transmitir respeto por
las opiniones de los demas.

e Reduciendo discusiones, dedicando menos tiempo a discutir y mas tiempo a dialogar y llegar a
acuerdos mas rapidamente.

e Proyectar una imagen positiva de uno mismo ante los demas, demostrar confianza en si mismo y
al mismo tiempo ser respetuoso hacia otros y mantener la compostura en situaciones de
conflicto.

Como vemos, la comunicacidn asertiva estd muy relacionada con nuestros factores emocionales en
cada situacién. A menudo nos vemos influenciados negativamente por nuestro entorno, sin ser
conscientes de las consecuencias que esto tendra para nosotros mismos. La mayoria de las veces,
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esto sucede debido a interferencias en nuestra comunicacién. A menudo asumimos que otros ya
conocen o han entendido nuestro mensaje, aunque no lo hayan hecho. Aqui es donde normalmente
encontramos una falta de comunicacién efectiva y, como resultado, se vuelve menos eficiente.

El modelo de comunicacidn asertiva busca conseguir un resultado efectivo haciéndolo
correctamente y en el momento adecuado. Asi, este modelo pretende crear un Estado efectivo sin
agredir a los demds y sin estar sujeto a la voluntad o los deseos de los demds. Pero ¢cémo podemos
lograrlo?

Estos son los principales pasos a seguir:

e Exprese cOmo se siente: Desarrollar este primer paso es fundamental. Exprese sus sentimientos
sobre la situaciéon de manera abierta y sincera. Hagalo en primera persona: "Me siento..." y evite
escalar el conflicto. Al expresarlo desde sus sentimientos, la persona estard mas receptiva y
abierta al didlogo y la colaboracion. Nunca lo exprese en segunda persona (“Me estds haciendo
sentir”) ya que culpa a tu interlocutor, y como resultado, se sentira atacado e intentara defender
su actitud o punto de vista.

e Digalo que piensa: Comunique todo lo que piensa sobre la situacién o conflicto en cuestion.
Exprese su punto de vista de la manera mas honesta, clara y concisa posible y acepte otros
puntos de vista sin excusas y sin hacer acusaciones ni juicios.

e Exprese lo que quiere que suceda: Exprese de manera concisa lo que le gustaria que suceda a
partir de ahora con respecto al conflicto o la situacidn actual, y muestre aprecio por la atencidn
de la otra persona, asi como la intencién de que sus propios deseos sean correspondidos.

Con estos tres sencillos pasos conseguira una comunicacién asertiva y mas efectiva, tanto con sus
interlocutores como consigo mismo. Si decide empezar a aplicarlo en su vida diaria, se sorprenderd
de los resultados inmediatos que empezard a obtener. Y recuerde, todo esto, si no se pone en
practica, es sélo mera "informacion". La propia palabra lo dice: informar para actuar. La informacion
sin accion no sirve de nada. Nuestra mente es como un paracaidas: funciona mucho mejor y es mas
efectivo cuando estd abierta. Y recuerde, debe seguir las instrucciones al pie de la letra.

ACTIVIDAD 2: PRACTICAR NUESTRA COMUNICACION ASERTIVA

Esta dindmica permite a las personas participantes practicar activamente la comunicacidn asertiva
en un ambiente controlado, fomentando su confianza en si mismos y sus habilidades para manejar
situaciones de la vida real donde la asertividad es clave.

El objetivo es practicar habilidades de comunicacidn asertiva y generar confianza para expresar
pensamientos y sentimientos con respeto®.

19 | os materiales necesarios estan disponibles en el kit de herramientas.
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PASO 2.1. — Preparacion del escenario

La persona facilitadora presenta una serie de escenarios diarios que tipicamente requieren una
comunicacion asertiva. Estos podrian incluir situaciones como rechazar trabajo adicional, pedir un
aumento o dar comentarios constructivos a un/a colega. Algunos ejemplos de escenarios podrian
ser:

e Escenario 1 - Solicitando ayuda: Estas abrumado/a por tu carga de trabajo y notas que una
colega, Sara, tiene algo de tiempo libre. Necesita su ayuda con un proyecto, pero duda en pedir
ayuda. ¢Cémo te acercarias asertivamente a Sara y le pedirias ayuda sin sentirte culpable?

e Escenario 2 - Lidiar con una situacién disruptiva con un/una compafiero/a de trabajo: Durante
una reunidn de equipo, un/una compafiero/a de trabajo, Juan, constantemente interrumpe y
descarrila la discusidon con comentarios fuera de tema. Le resulta dificil concentrarse y mantener
una reunién productiva. ¢ COmo puedes abordar asertivamente el comportamiento de John
durante la reunion?

e Escenario 3 - Reserva de Restaurante: Usted y su pareja hicieron una reserva para cenar en un
restaurante para una ocasién especial. Sin embargo, es necesario cambiar el horario de la
reserva debido a circunstancias imprevistas. ¢Como llamarias asertivamente al restaurante para
solicitar un cambio en la reserva sin sentir ansiedad?

e Escenario 4 - Lidiar con el ruido de los vecinos: Con frecuencia, tus vecinos organizan fiestas
ruidosas hasta altas horas de la noche, lo que perturba tu suefo. Quiere abordar el problema sin
causar un conflicto. ¢COmo puedes acercarte asertivamente a tus vecinos para discutir el
problema del ruido?

PASO 2.2: Formacion de grupos y distribucién de escenarios

La persona que conduce la sesién divide el grupo en pequefios grupos o parejas y distribuye copias
de los escenarios a cada grupo, los cuales tienen que hacer un juego de roles con una persona
tomando el papel de comunicador asertivo y la otra como contraparte.

PASO 2.3: Discusion y reflexion

Después del ejercicio de juego de roles, reiina a todo el grupo nuevamente y pida a cada grupo que
comparta sus experiencias y discuta qué funciond bien y qué podria mejorarse en su enfoque de
comunicacion asertiva. Si hay suficiente tiempo, la persona facilitadora también puede hacer que las
personas participantes reflexionen individualmente sobre lo que han aprendido durante el ejercicio
y pedirles que consideren cdmo pueden aplicar la comunicacidn asertiva en su vida diaria y en sus
proximas situaciones laborales.

PASO 2.4: Conclusion

Termine con un resumen de la sesidn resumiendo los puntos clave y reforzando la importancia de la
comunicacion asertiva en diversas situaciones de la vida.
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BLOQUE 4: RELACIONES INTERPERSONALES
PASO 4.1. — ¢{Qué sabiamos?

En este apartado, mediante la técnica del “brainstorming”, se realizara un muestreo para conocer
qué saben las personas participantes sobre el concepto clave “Relacién Interpersonal”.
Posteriormente, se pedird al grupo clase que busquen informacidn (por parejas) utilizando el
buscador del teléfono mévil (Google) sobre el concepto mencionado anteriormente. La idea es
comprender el concepto y desarrollar ain mas las competencias digitales.

Una comprension mas profunda:

e Relaciones interpersonales: Cuando hablamos de relaciones interpersonales, nos referimos a
la forma en que las personas se conectan entre si, profundizando en sus emociones,

sentimientos, intereses, actividades sociales y mas. Estas relaciones forman la base de
nuestra existencia en sociedad y se manifiestan de diversas maneras en nuestra vida
cotidiana, ya sea dentro de la familia, entre amigos, en el lugar de trabajo, en clubes
deportivos, en el matrimonio y en muchas otras situaciones en las que dos o mas individuos
pueden mantener la comunicacion. Son tan intrinsecos a la vida humana que incluso podrian
estar regidos por la ley, la tradicién o la costumbre. Esta intrincada red de conexiones y
grupos sociales da forma colectivamente a nuestra sociedad. De hecho, la capacidad de
gestionar las relaciones interpersonales es un hito crucial en el crecimiento personal de un
individuo. Las relaciones interpersonales pueden ser increiblemente diversas y complejas, y
es posible que algunas ni siquiera tengan un nombre especifico. Sin embargo, a grandes
rasgos solemos reconocer mas o menos los siguientes tipos:

e Relaciones intimas o afectivas: Se trata de conexiones que buscan un vinculo profundo con otros
individuos y que abarcan principalmente diversos grados de afecto. Se caracterizan por un fuerte
sentido de confianza y deseo de perdurar en el tiempo, asociado a sentimientos placenteros,
proteccion, solidaridad y sentido de pertenencia. Ejemplos de esta categoria incluyen el amory

la amistad.

e Relaciones superficiales: Estas relaciones operan en un nivel superficial de comprensiéon entre

individuos, a menudo en etapas iniciales y no particularmente profundas, sean placenteras o no.
Se trata de conexiones breves que no son particularmente significativas ni centrales para la vida
emocional de un individuo, a diferencia de las relaciones intimas. Son el tipo de relaciones que
formamos con extrafios, personas que sabemos que tendrdn un impacto a corto plazo o incluso
con un companero de viaje en un avidn a quien probablemente nunca volveremos a ver.

e Relaciones circunstanciales: Estas relaciones caen en el espectro intermedio entre lo que se

considera intimo y superficial. Se trata de personas con las que interactuamos habitualmente,
pero no sentimos un apego muy profundo por ellas. Este tipo de vinculo puede profundizarse o
volverse mas superficial con el tiempo, segln las circunstancias. Por ejemplo, nuestras
relaciones con compafieros de trabajo encajan en esta categoria.
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e Relaciones de rivalidad: Estas relaciones surgen de enemistad, competencia o emociones mas
profundas como el odio. Generalmente son conexiones negativas que desencadenan nuestras

emociones en diversos grados, pero que no se consideran nuestras relaciones intimas. Sin
embargo, su categorizacidn puede cambiar segun las circunstancias. En esta categoria
encontramos a nuestros rivales y enemigos.

e Relaciones familiares: Esta categoria engloba a las personas con las que compartimos arbol

genealdgico o vinculo genealdgico, aquellas con las que nacimos. Muchas de estas relaciones
también pueden implicar cierto grado de autoridad, por lo que podemos experimentar
sentimientos de amor o antipatia hacia ellas. Estas relaciones pueden variar en profundidad y
superficialidad, pero a menudo persisten en el tiempo, a diferencia de otras. Por supuesto,
nuestros padres son el ejemplo por excelencia en esta categoria.

PASO 4.2. — ¢Son importantes las relaciones interpersonales?

La gestion de las relaciones interpersonales constituye la piedra angular de la personalidad humana
y es un aspecto inextricable de nuestra forma de vida. Esto subraya su papel central en nuestro viaje
personal y su potencial para ser fuentes de gran satisfaccién o angustia significativa, dependiendo de
las decisiones que tomemos y los tipos de conexiones que forjemos con los demas. En consecuencia,
relaciones mds armoniosas con los demds tienden a fomentar individuos socialmente mas sanos,
mds adaptables y tolerantes o, al menos, mejor equipados para integrarse en la sociedad y navegar
con éxito las interacciones con los demas. Es fundamental sefialar que la comunicacién, como
capacidad de intercambiar informacién, constituye la base de todas las formas de relaciones
interpersonales. De hecho, para que se desarrolle una relacidn entre dos o mas personas, deben
poder comunicarse, incluso si es para expresar descontento. En este sentido, la comunicacién es una
habilidad fundamental y definitoria de nuestra integracion social. Sorprendentemente, puede
incluso transformar vinculos superficiales o de confrontacidn en amistades profundas o disolver
conexiones que antes se suponian duraderas.

ACTIVIDAD 3 - EL NUEVO RETO DE LA INTEGRACION LABORAL

El objetivo de esta actividad de juego de roles es ayudar a los participantes a aplicar sus
conocimientos sobre relaciones interpersonales en un contexto profesional, especificamente al
comenzar un nuevo trabajo. Los prepara para los aspectos sociales de la integracién en el lugar de
trabajo y los equipa con habilidades practicas para navegar las relaciones y la comunicacion de
manera efectiva en sus nuevos roles®.

PASO 3.1. — Dar instrucciones

20| 0s materiales necesarios estan disponibles en el kit de herramientas.
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PASO 3.1. — Preparacion

Cree perfiles de personajes para cada participante, centrados en el papel que desempefiarad en un
entorno profesional. Incluya su puesto, departamento y una breve descripcién de su personalidad y
estilo interpersonal.

Prepare una lista de escenarios laborales que se encuentran cominmente al comenzar un nuevo
trabajo, como presentaciones, reuniones de equipo y resolucién de conflictos.

Configure la sala con mesas y sillas para simular un entorno de trabajo.

PASO 3.3. —Juego de rol

A cada participante se le asigna un perfil de personaje que representa su rol en el lugar de trabajo.
Deben familiarizarse con los antecedentes y los rasgos interpersonales del personaje.

Las personas participantes se turnardn para representar dos escenarios laborales.
Configure un cronédmetro de 10 minutos para cada escenario.

Anime a los participantes a aplicar sus conocimientos sobre relaciones interpersonales y los cinco
tipos de relaciones para manejar eficazmente cada escenario.

PASO 3.4. — Escenarios del lugar de trabajo

Ejemplos de escenarios:

Escenario 1: Presentarse a un nuevo equipo.

Escenario 2: Resolver un conflicto con un colega.

Escenario 3: Participar en una reunién de equipo.

Escenario 4: Buscar ayuda u orientacion de un companiero de trabajo.
e Escenario 5: Dar y recibir retroalimentacion de un supervisor.
PASO 3.5. — Informe

Después de cada escenario, asigne unos minutos para comentarios y discusion. Los participantes
pueden compartir sus experiencias y conocimientos sobre cémo aplicaron sus conocimientos sobre
relaciones interpersonales en el lugar de trabajo.

Utilice los formularios de evaluacién para que los participantes se brinden retroalimentacidn entre
si. Fomente la critica constructiva y resalte las fortalezas del desempefio de cada participante.

PASO 3.6. — Rotacion
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Rote los roles y escenarios, permitiendo que cada participante experimente diferentes situaciones
en el lugar de trabajo.

Continue configurando el cronémetro durante 10 minutos para el segundo escenario.
PASO 3.7. — Discusion

Después de que todas las personas participantes hayan completado varios escenarios, redna a todos
para una discusién grupal de 5 minutos.

Analice la importancia de las relaciones interpersonales en un entorno profesional y como la
comunicacion y la gestion de relaciones eficaces pueden afectar el éxito profesional.

Anime a los participantes a reflexionar sobre cémo pueden utilizar estas habilidades al comenzar un
nuevo trabajo y a lo largo de sus carreras.

BLOQUE 5: ADAPTABILIDAD Y RESPONSABILIDAD

En esta seccidn, las personas formadoras llevaran a cabo una lluvia de ideas para evaluar la
comprension de los participantes sobre adaptabilidad y responsabilidad.

Posteriormente, si se considera necesario, se encargara al grupo realizar una investigacién (por
parejas) utilizando el buscador del teléfono mavil (es decir, Google) para explorar los conceptos
antes mencionados. El objetivo es mejorar su comprensién de los conceptos y cultivar ain mas sus
competencias digitales.

Luego, las personas formadoras presentaran el contenido tedrico de la siguiente manera
PASO 5.1. — Una comprension mas profunda sobre la adaptabilidad

El concepto de adaptabilidad se refiere a la habilidad de ajustar rapida y apropiadamente el
comportamiento de uno en respuesta a circunstancias cambiantes y a diversos individuos. Las
caracteristicas notables de los individuos que demuestran un alto nivel de adaptabilidad incluyen:

e Mantener una disposicidn positiva ante el cambio: Cuando se enfrentan a cambios en su
entorno profesional, estos individuos responden con compostura y optimismo, esforzandose
activamente por alinearse con las nuevas condiciones.

e Adaptar su conducta de acuerdo con las orientaciones de superiores y colegas: Al adaptar
habilmente su comportamiento basdndose en las directivas de supervisores o compafieros de
trabajo, estos individuos reconocen efectivamente la necesidad o los beneficios potenciales de
tales ajustes.

e Abordar con agilidad los retos que puedan surgir en el desempeiio de sus funciones
profesionales: Estas personas demuestran la capacidad de resolver rapidamente los problemas
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gue surgen en el curso de sus responsabilidades, manteniéndose dentro de los limites de sus
funciones y obligaciones definidas.

e Adaptarse facilmente a nuevas tareas, metodologias o situaciones inexploradas: Cuando se les
presentan nuevas tareas, procedimientos de trabajo o escenarios desconocidos, estos individuos
exhiben una gran capacidad para aceptar el cambio, como lo demuestran su comportamiento y
sus acciones.

La adaptabilidad a menudo se considera una competencia central en el lugar de trabajo
contemporaneo. Es una habilidad fundamental que los empleados necesitan para prosperar en un
entorno laboral en constante cambio. Es crucial enfatizar que la adaptabilidad no es sélo un rasgo
deseable; es un requisito fundamental para el éxito profesional. El entorno laboral actual se
caracteriza por su volatilidad, incertidumbre, complejidad y ambigliedad. Ensefiar a los participantes
sobre VUCA y cémo la adaptabilidad es la respuesta a tales desafios les ayuda a comprender por qué
esta habilidad es crucial.

e Gestidn del cambio: La gestidon del cambio es un enfoque sistematico para abordar el cambio
organizacional. Implica planificar, implementar y sostener los cambios de manera efectiva.
Relacionada con este ultimo enfoque, una habilidad clave es la Agilidad de Aprendizaje como la
capacidad de aprender rapidamente de la experiencia e incorporar nuevos procedimientos,
métodos y diferente informacién clave.

e Resiliencia: La adaptabilidad estd estrechamente ligada a la resiliencia, que es la capacidad de
recuperarse de reveses y desafios.

e Lainnovaciony la creatividad: En muchos contextos laborales, la adaptabilidad estd vinculada a
la innovacién y la creatividad. Los empleados que son adaptables suelen ser mejores a la hora de
generar nuevas ideas y enfoques.

Se puede involucrar al grupo pidiéndoles que proporcionen ejemplos de estas tres ultimas
afirmaciones.

Para lograr la adaptabilidad, es crucial un liderazgo adaptativo junto con un enfoque intercultural.
Consiste en un estilo de liderazgo que se enfoca en facilitar el cambio y la adaptabilidad dentro de
una organizacion.

PASO 5.2 — Una comprensidon mas profunda sobre la responsabilidad

La responsabilidad, en esencia, gira en torno al cuidado que brindamos tanto a nosotros mismos
como a los demas, todo respaldado por la confianza que nos otorgan nuestros pares. Demostrar
responsabilidad es, de hecho, una declaracidon de nuestro compromiso con el bienestar de nuestra
comunidad, que influye profundamente en varios aspectos de nuestras vidas: nuestras familias,
educacion, trabajo y compromiso civico. Una persona responsable cumple diligentemente con sus
obligaciones con puntualidad y eficiencia. Por ejemplo, la puntualidad en la vida profesional y la
realizacion asidua de las tareas asignadas lo mejor que se pueda son rasgos caracteristicos de la
responsabilidad. La responsabilidad también se extiende a aceptar las consecuencias de las propias

100




acciones. Por ejemplo, si alguien dafia involuntariamente la propiedad de otra persona, una persona

responsable esta dispuesta a repararla o reemplazarla por una nueva.

Los casos de responsabilidad incluyen:

Responsabilidad hacia uno mismo: mantener la higiene personal, asegurar una nutricion
adecuada y mantenerse informado a través de la lectura.

Responsabilidad en casa: participar activamente en las tareas del hogar, mantener el ordeny la
limpieza, y estar atento a las necesidades comunes.

Responsabilidad en el cumplimiento de los compromisos: puntualidad, cumplir promesas,
cumplir expectativas y dar el mejor esfuerzo.

Responsabilidad civica: mantenerse bien informado, votar, reparar cualquier dafio causado a
otros, pagar impuestos, denunciar delitos, participar en actividades caritativas y ser protectores
del medio ambiente.

A continuacidn, se ofrecen también algunas pautas practicas para fomentar la responsabilidad en el

lugar de trabajo:

Abraza la individualidad: Evite la trampa de compararse con los demas. Concéntrese en sus
contribuciones Unicas al equipo.

Participe con comentarios constructivos: Escuche activamente las criticas constructivas. Cuando
sea necesario, defiende tu postura, pero no dudes en reconocer tus errores. Cuando su
desempeno no alcance las metas u objetivos establecidos, esfuércese por comprender las causas
subyacentes y aproveche estos conocimientos como lecciones valiosas para proyectos futuros.

Mentalidad sin excusas: Abstenerse de inventar excusas; en su lugar, utilice los contratiempos
como oportunidades para crecer y aprender. Resista la tentacion de inventar excusas o echar la
culpa a factores externos para evadir la responsabilidad.

Mantener la motivacidon: Seguir avanzando. Encuentre satisfaccion en su trabajo y considéralo
como una plataforma de analisis y mejora continua.

Positividad y proactividad: Mantener una actitud positiva y proactiva. Aborde sus
responsabilidades con entusiasmo y espiritu positivo. En lugar de permanecer pasivo o evitar
compromisos cuando se justifica la accién o el cambio, tome la iniciativa. Este enfoque proactivo
no solo refuerza su reputacidn, sino que también lo muestra como un lider responsable en su
ambito profesional.

Para un enfoque mas personalizado sobre la responsabilidad en el lugar de trabajo, considere lo

siguiente:
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e lgualdad de tareas: No evalues las tareas basandose Unicamente en la importancia percibida. La
responsabilidad se extiende a todas las responsabilidades, independientemente de su tamafio o
del entusiasmo percibido.

e Enfrente los desafios de frente: Cuando surjan obstaculos inesperados, como un embarazo no
planificado o la necesidad de retomar un curso, enfrentarlos directamente en lugar de eludir la
responsabilidad.

e Iniciativa propia: Cultivar la responsabilidad por uno mismo. Cumpla con las tareas asignadas sin
depender constantemente de supervisién o validacion externa.

e Comience con lo pequeiio: Al gestionar una carga de trabajo sustancial o lidiar con una mayor
irresponsabilidad, comience por abordar tareas mas pequefias y manejables antes de abordar
otras mas complejas.

ACTIVIDAD 4: JUEGO DE ROL DE ADAPTABILIDAD Y RESPONSABILIDAD

Esta actividad de juego de roles proporciona una forma practica y atractiva para que los
participantes apliquen sus conocimientos sobre adaptabilidad y responsabilidad en un contexto
laboral dindmico. Ayuda a reforzar estas habilidades criticas y los prepara para los desafios de la vida
real en sus trayectorias profesionales. Al incorporar momentos de reflexién y ensefianza en la
actividad de juego de roles, los participantes obtienen una comprensidn mas profunda de cémo la
adaptabilidad y la responsabilidad se entrelazan en un contexto profesional. Aprenden que ser
adaptable no se trata de eludir responsabilidades sino de cumplirlas incluso cuando las
circunstancias cambian, contribuyendo en dltima instancia a un ambiente de trabajo exitoso y
eficiente?.

e Objetivo: Poner en practica los conceptos de adaptabilidad y responsabilidad en el contexto
laboral durante un itinerario de orientacidn laboral.

e Participantes: 10 participantes max.
PASO 4.1-INTRODUCCION

e Configuracién del escenario: Recapitule brevemente en 5 minutos los conceptos claves de

adaptabilidad y responsabilidad, enfatizando su importancia en el lugar de trabajo. Explique que
la siguiente actividad de juego de roles esta disefiada para aplicar y mejorar estos conceptos.

21| 0s Materiales necesarios estan disponibles en anexo 4 del kit de herramientas
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Describa el escenario: Los participantes son empleados de una empresa ficticia, "ProConnect Inc." La
empresa estd trabajando en un proyecto crucial y estdn a punto de enfrentar un cambio repentino
en las prioridades del proyecto.

e Asignaciéon de roles y desafios: A cada participante se le asigna un rol dentro de la empresa,

incluidos gerentes, lideres de equipo y miembros del equipo. Distribuya tarjetas de roles a cada
participante, describiendo sus puestos de trabajo, funciones y responsabilidades dentro de la
empresa. Asegurese de que comprendan sus funciones.

PASO 4.2 - EL DESAFIO

Distribuya la hoja de informacién del desafio. Los participantes deberan leerlo atentamente antes de
comenzar. El desafio durara 5 minutos.

1) La pasteleria

Imagina que trabajas para una pequeia panaderia llamada 'Sweet Delights'. Actualmente la
panaderia se encuentra preparando un gran pedido para una boda, que incluye varios tipos de
tartas, bolleria y postres. Todo va por buen camino para el dia de la boda, pero apenas una semana
antes del evento, los novios solicitan un cambio importante en la carta de postres.

La pareja ahora quiere una mesa de postres con una tematica completamente diferente y una nueva
gama de pasteles y tartas que inicialmente no estaban previstas. El cambio se debe a algunas
restricciones dietéticas imprevistas entre los invitados a la boda.

Este cambio inesperado en el pedido requiere que el personal de la panaderia, incluidos los
panaderos, los decoradores y el gerente, se adapten rapidamente a los nuevos requisitos y, al mismo
tiempo, garanticen que se cumplan todas las responsabilidades relacionadas con el horneado, la
decoracion y la entrega oportuna. El desafio es adaptarse a la nueva solicitud y mantener la
responsabilidad de entregar un hermoso y delicioso postre para la boda.

Roles y desafios para 5 participantes:

e Gerente/a de Panaderia: responsable de supervisar toda la operacion, gestionar los recursos y
garantizar que todo funcione sin problemas.

e Jefe/a panadero/a: encargado de hornear y supervisar a los demas panaderos, asegurando la
calidad y consistencia de los postres.

e Decorador/a: responsable de decorar las tartas y pasteles, apegandose a la tematica solicitada
por los novios.

e Repostero/a: encargado de crear la nueva reposteria y postres segin el menu actualizado.

e Representante de Relaciones con el Cliente: sirve de enlace entre la panaderia y los novios,
transmitiendo sus solicitudes y garantizando la satisfaccion del cliente.

2) Tienda de mascotas Happy Paws
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Happy Paws Pet Store es reconocida por sus productos y servicios de cuidado para mascotas de alta
calidad. El equipo de marketing ha estado trabajando diligentemente en una campafia destinada a
mostrar sus servicios de cuidado de mascotas en las tiendas. La campaiia incluye carteles llamativos,
promociones en las redes sociales y anuncios en la radio local. Solicitud del cliente: Un refugio de
animales local, Paws of Love, que es un socio esencial para Happy Paws, se acerca a la tienda con
una solicitud Unica. Debido a la creciente necesidad de adopciones de mascotas en el areay la
creciente importancia del bienestar animal, Paws of Love sugiere que Happy Paws cambie el
enfoque de su campaiia de marketing para promover eventos de adopcidon de mascotas y crear
conciencia sobre la misién del refugio. El desafio en este escenario radica en que su responsabilidad
principal es garantizar el éxito de los eventos de adopciéon de mascotas y la campaifia mas amplia, sin
dejar de cumplir sus funciones y tareas especificas de manera efectiva. El desafio es adaptarse a la
nueva direcciéon y mantener la responsabilidad de transmitir la importancia de la adopcion de
mascotas y el bienestar animal, mientras se coordina la ejecucion de eventos de adopcion de
mascotas dentro de un cronograma ajustado y se actualizan los materiales de marketing para llegar
a una audiencia mas amplia.

Roles para 5 participantes:

e Gerente/a de la tienda: supervisa todas las operaciones en Happy Paws y toma las decisiones
finales sobre el turno de campafia.

e Coordinador/a de Mercadeo: responsable de la creacion y adaptacion de campafias para
centrarse en eventos de adopcidon de mascotas, incluida la revisiéon de materiales y contactos
con los medios.

e Organizador/a de eventos: funcidn recientemente agregada para planificar y ejecutar eventos
de adopcién de mascotas, incluida la logistica y la promocidn en colaboracidn con Paws of Love.

e Disefiador/a grafico: renueva los materiales visuales para reflejar el nuevo enfoque en la
adopcidn de mascotas en carteles, folletos y graficos de redes sociales.

e Enlace del refugio de animales: facilita la comunicacién entre HappyPaws y Paws of Love,
asegurando el éxito de los eventos de adopcidon de mascotas y la campaina mas amplia.

PASO 4.3 - JUEGO DE ROL
Las personas participantes representan sus roles, considerando los requisitos del nuevo proyecto.

Los miembros del equipo deben ajustar sus tareas, los gerentes deben facilitar la transicion y todos
deben colaborar de manera efectiva. Esta obra deberia durar 15 minutos.

PASO 4.4 — DESTACAR LA RESPONSABILIDAD

Haga una pausa en el juego de roles para una reflexién de 5 minutos.
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Destaque los casos de responsabilidad observados durante la actividad. Por ejemplo, los empleados
se hacen cargo de sus nuevas tareas, los lideres de equipo comunican eficazmente los cambios y los
gerentes brindan orientacién y recursos.

Enfatice la importancia de cumplir con sus responsabilidades incluso ante cambios inesperados.
Analice cdmo esto genera confianza dentro del equipo y con los clientes.

PASO 4.5 — DESTACANDO LA ADAPTABILIDAD
Continue el juego de roles.
Introduzca un nuevo giro en el escenario, como una solicitud urgente de un cliente.

Pida a los participantes que se adapten a este nuevo desarrollo en el momento, modificando su
enfoque, comunicacién y tareas en consecuencia. Este paso tomard 5 minutos.

PASO 4.6 —REFLEXION
Después del juego de roles, vuelva a reunir a los participantes en un circulo.

Discuta en 5 minutos la experiencia y resalte ejemplos especificos de adaptabilidad y
responsabilidad demostrados durante la actividad.

Anime a los participantes a compartir lo que aprendieron sobre cdmo manejar cambios inesperados
sin dejar de cumplir con sus roles.

8. Procesos metodologicos

En esta unidad se aplica una metodologia de dos partes que incluye teoria y préctica. El contenido
tedrico comienza ilustrando competencias avanzadas como el trabajo en equipo, la gestion del
tiempo, la gestidn emocional, la gestién de la frustracidon y el enfrentamiento de conflictos. Se
proporcionan ejemplos de la vida real y recomendaciones practicas para que estas competencias sean
identificables y practicas dentro de las realidades laborales individuales.

La seccidén practica implica una actividad dindmica de discusidén en grupo, caracterizada por un
elemento de cuenta atras que afiade una sensacién de urgencia, reflejando las presiones reales en el
lugar de trabajo. Las personas facilitadoras guian a los participantes a través del ejercicio, fomentando
la colaboracidn y la comunicacidn efectiva para llegar a un consenso o acuerdo sobre como abordar
escenarios desafiantes. La reflexién posterior a la actividad y la recopilacion de comentarios permiten
a los participantes vincular sus experiencias practicas con los conceptos tedricos, formular planes de
accion individuales y garantizar que el contenido se adapte a sus necesidades Unicas. Esta metodologia
garantiza que los participantes comprendan las competencias y puedan aplicarlas con confianza en
sus funciones profesionales.

9. Numero y perfil del formador/a

Un facilitador/Instructor principal: Esta persona debe tener experiencia en orientacién laboral, asi
como en disefiar y facilitar actividades de juego de roles. Ellos guiardn a los participantes, prepararan
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el escenario para cada escenario y se asegurardn de que la actividad se desarrolle sin problemas. El
formador principal debe tener excelentes habilidades de comunicacidén y gestion de grupos

10. Proporciones
Un Facilitador/a o Entrenador/a por cada 10 participantes.
11. Evaluacion

Para evaluar el desempefio del grupo, las personas formadoras pueden asignar puntuaciones a cada
nivel de competencia y evaluar a los alumnos en funcidn de sus habilidades y competencias
demostradas durante las actividades de formacidn. Esta rubrica ayudara a las personas formadoras a
proporcionar comentarios constructivos y medir su progreso de acuerdo con los objetivos y
competencias abordados en esta unidad?.

22 E| cuestionario estd disponible en el kit de herramientas.
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Competencias transversales
avanzadas para el buen desempeiio laboral

1. Tipologia
Formacidn y orientacion para la inclusion laboral
2. Descripcion

Esta unidad sigue a la anterior sobre competencias transversales como el siguiente nivel en nuestro viaje
para mejorar el desempefio laboral. A partir de los temas introducidos en la primera unidad, esta
segunda explora competencias avanzadas mas profundas, como el trabajo en equipo, el tiempo, la
gestion de las emociones y la frustracidn y la confrontacion de conflictos. Estos proporcionardn a los
participantes conocimientos sélidos sobre cdmo responder a diferentes situaciones individuales e
interpersonales, incluidos conflictos y crisis entre profesionales y/o clientes del proyecto. Esta unidad
incluye el marco tedrico de estas habilidades y la oportunidad de mostrarlas en una sesién de dindmica
grupal.

3. Duracion

La duracidén total de esta actividad es de 2 horas, divididas asi:

Bloque 1: Gestidn emocional y tolerancia a la frustracién 15 minutos
Bloque 2: Gestion del tiempo 25 minutos
Bloque 3:  Gestidn de conflictos 25 minutos
Bloque 4:  Trabajo en equipo 5 minutos
Actividad 1:  Llegaralalsla 45 minutos

4. Recursos y espacio
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Para llevar a cabo esta unidad de formacidn, se necesitan los siguientes recursos y espacio:

e Espacio: Un espacio de reunion amplio que permita la colaboracion y el didlogo entre los/as
participantes.

o Tecnologia: Un proyector y una pantalla para mostrar presentaciones y contenido multimedia

e Recursos especificos de la unidad: Sélo se necesita una hoja que incluya la lista de elementos para
la actividad final.

e Herramientas de evaluacién: Cuestionarios o encuestas de evaluacidn previas y posteriores de la

formacidn para los participantes (incluidos en el kit de herramientas).

5. Objetivos

6. Marco de competencias
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7. Sesion detallada

En esta unidad, las personas formadoras primero mostraran todo el contenido tedrico y por ultimo
facilitaran una actividad grupal. Por lo tanto, se recomienda utilizar interacciones y preguntas interesantes
con los participantes. Al inicio, hardn un resumen de las competencias transversales bdsicas y explicaran
gue esta unidad profundizara. El primer tema es el manejo de las emociones y la frustracion como una de
las principales fuentes de disrupcion personal en el desempefio laboral.

BLOQUE 1: GESTION EMOCIONAL Y TOLERANCIA A LA FRUSTRACION

PASO 1.1 — Introduccidn
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En primer lugar, las personas formadoras pueden introducir una breve lluvia de ideas para recopilar las
ideas y conocimientos de los participantes sobre los cuatro conceptos siguientes. Luego preséntelos a
las personas participantes.

Definiciones

Inteligencia emocional: La capacidad de una persona para conocerse a si misma, controlar su estado de

animo, gestionar eficazmente sus emociones para poder vivir con mas serenidad. Este
autoconocimiento es también la base para potenciar las relaciones personales positivas.

Gestién emocional: Es un proceso de aprendizaje que incluye habilidades tan importantes como

comprender, controlar y modificar los propios sentimientos y emociones, pero que también nos permite
comprender mejor cémo se siente otra persona.

Gestién emocional: Nos ayuda a comprender que no somos agentes pasivos de nuestros propios

estados emocionales, sino que siempre tenemos la actitud de hacer algo cuando nos sentimos de cierta
manera. Por eso es tan importante valorar el factor emocional y no sélo el racional para poder
armonizar ambos planes en la busqueda del equilibrio de una vida feliz. La gestién emocional es
necesaria en muy diversos dmbitos de la vida: la vida personal, el contexto empresarial, las relaciones
personales (pareja, amigos, familia), las celebraciones y la relacién con uno mismo. No se trata de
considerar el pensamiento racional como un factor secundario sino de equilibrar el equilibrio necesario.
Aunque todas las personas hemos sentido ansiedad o nerviosismo, no todos somos conscientes de que
una mala gestién de estas emociones puede provocar un bloqueo. Las emociones suelen estar asociadas
a estimulos desencadenantes, es decir, una situacién como hablar en publico puede producir ansiedad o
un peligro para nuestra supervivencia, el miedo.

Sin embargo, la reaccidn emocional también puede estar asociada a una representacion mental del
estimulo sin que éste haya ocurrido realmente. Las emociones, como reacciones temporales, terminan
cuando termina el estimulo. Son intensos al principio y, a medida que la situacién va disminuyendo en el
tiempo, van disminuyendo. Aun asi, hay personas que suelen provocar estados emocionales muy
frecuentes, de gran intensidad y duracion. Conscientemente o no, mantienen entonces un estado de
animo que se mantiene a pesar de que la situacidn inicial ha desaparecido, lo que puede tener un coste
elevado para su salud por el agotamiento de los recursos. Por otro lado, la forma en que reaccionamos
estd asociada a la importancia que le damos a la situacién que la provocé. Mas técnicamente, nuestra
reaccién emocional es directamente proporcional a nuestra evaluacidn cognitiva.

Finalmente, la tolerancia a la frustracidn esta relacionada con la capacidad de saber gestionar nuestras

emociones ante un acontecimiento que no resulta como lo imaginamos, es decir, cuando no se cumplen
nuestras expectativas puede aparecer la frustracion.

Las personas con baja tolerancia a la frustracion son muy exigentes, especialmente consigo mismas.
Pero también con los demads. Al mismo tiempo, tienden a ser rigidos, con poca capacidad de adaptacién.
Suelen quedarse con el sabor amargo de lo que no se ha conseguido. Por otro lado, una baja tolerancia a
la frustracién puede derivar en dificultades interpersonales, tanto en las relaciones laborales como en
las familiares o de amistad. Esto sucede porque la persona es incapaz de controlar el malestar que
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siente cuando se siente insatisfecha. A menudo culpan a los demas por interponerse en su camino. La
tolerancia a la frustracion se puede aprender y ejercitar, por lo que siempre es posible realizar
diferentes actividades para desarrollarla. Entre estos podemos encontrar la gestidn de las emociones.
Con el ritmo de la vida cotidiana, la mayoria de las personas no dedican suficiente tiempo a pensar en
cémo se sienten o en cdmo les afectan ciertos acontecimientos. En muchos casos, se recomienda utilizar
un diario para aprender a identificar y gestionar las emociones. Las emociones se registran y luego se
analizan segun la situacién. ¢Era apropiado reaccionar de esta manera? ¢ Podrias haber hecho lo
contrario?

PASO 1.2. — Lluvia de ideas sobre emociones

Las personas que conducen la sesidon pueden pedir a las personas participantes que escriban sus
emociones durante los ultimos dias de trabajo. Luego, después de 5 minutos como maximo, reflexionan
individualmente sobre lo que les hizo sentir asi y lo comparten con otra persona durante un par de
minutos. Por ultimo, las personas que conducen la sesién preguntaran si ha surgido alguna coincidencia
o similitud entre los andlisis de cada participante.

Las conclusiones se compartiran durante 2-3 minutos.

Ejemplos: Ambas personas participantes descubrieron que se sentian estresadas por un procedimiento
no regulado en su lugar de trabajo o por falta de planificacién previa.

En seguida, los/las personas formadoras/as presentaran a las personas participantes la capacidad de
gestionar el tiempo como uno de los principales desencadenantes de la frustracion en el lugar de
trabajo.

BLOQUE 2: GESTION DEL TIEMPO

La gestion del tiempo implica ser capaces de organizar y distribuir correctamente el tiempo del que
disponemos y asignarlo segun las actividades necesarias para conseguir nuestros objetivos a corto,
medio y largo plazo. Esto se ha convertido en un requisito no sélo de eficiencia sino, mucho mas
importante, de salud fisica y mental. Gestionar el tiempo significa distribuirlo segun prioridades, por lo
tanto, es inevitable que, si no nos involucramos personalmente en la organizacién de nuestro tiempo,
sean los demas y las circunstancias externas en general quienes, por exigencias crecientes, acaben
condicionando lo que hacemos y cuando lo hacemos, con el bien conocido refran que “lo urgente acaba
dominando a lo importante”.

PASO 2.1. — Tarea urgente e importante

Se empieza por preguntar al grupo cdmo planifican habitualmente su dia, semana, mes, etc. y qué
herramientas o métodos utilizan.

La principal clave para gestionar correctamente el tiempo es diferenciar entre tareas urgentes e
importantes:
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e Unatarea urgente es una demanda o necesidad apremiante.
e Una tarea importante es algo que resulta muy conveniente o de gran peso, pero que no es
apremiante en términos de tiempo.

Ahora bien, équé es importante y qué es urgente? La teoria es muy facil, ya que sdlo existen dos
conceptos y la interseccidn entre ellos.

IMPORTANTE NO IMPORTANTE
URGENTE HAZLO AHORA DELEGAR LA TAREA
NO URGENTE DECIDE CUANDO LO HARAS HAZLO DESPUES

Aqui hay un par de ejemplos, se pueden pedir mds ejemplos a las personas participantes:

e Urgente: Salir del edificio en caso de incendio.
e Importante: Disponer de extintores en caso de incendio.

Es urgente salir del edificio si esta en llamas, y al mismo tiempo es importante disponer de extintores.

Las personas formadoras pueden pedir mas ejemplos:

e Importante: tener un sitio web, dedicar tiempo a I+D, hacer lluvia de ideas, mejorar el producto o
servicio.

e Urgente: responder una llamada telefdnica, solucionar un problema con un cliente, terminar un
proyecto a tiempo.

Si tenemos alguin problema con el servidor de correo y no podemos recibir correos electrdnicos, tenemos
qgue solucionarlo urgentemente. En cambio, si no tenemos una pagina web, no hay urgencia, aunque
sepamos que es un asunto importante y que tendremos que hacerlo.

El problema es cuando las cosas urgentes se comen las importantes, cuando las tareas importantes se van
posponiendo una y otra vez, hasta que un dia se vuelven urgentes y a veces ya es demasiado tarde. Por
ejemplo, el trabajo del dia a dia no le permite disponer de tiempo para crear su sitio web y lo sigue
posponiendo. Nunca lo hace y un dia descubre que has perdido (y dejado de atraer) muchos clientes por
no tener uno, y como consecuencia deja de ganar dinero o incluso tiene que cerrar. Lo mismo con I1+D,
reuniones de lluvia de ideas o mejorar sus productos o servicios. Las cosas importantes hay que hacerlas,
aungue no sean urgentes.

PASO 2.2. — MALOS HABITOS

En primer lugar, las personas que conducen la sesién pueden introducir rdpidamente una lluvia de ideas
sobre los malos habitos que han identificado en su desempeiio laboral anterior.

e Decir “si” atodo
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Es un problema muy comun el no saber decir no a las peticiones de los demads. Quizds uno ya es
consciente de que acepta todo lo que le proponen, pero quizds no se ha dado cuenta de que siempre
gue dices que si, dice no a otra cosa.

e Vivir en modo extintor.

Empiezas el dia, miras tu correo electrdnico y esta lleno de solicitudes y problemas. Empiezas a sacar
correos electrdnicos y cada vez que te deshaces de uno, dos o tres mds aparecen. Llamadas telefdnicas,
mas correos electrdnicos, tu jefe, un colega.... Y antes de que te des cuenta, ya es la hora de comer. Lo
peor es que hoy tuviste que preparar una presentacion para mafana y todavia no esta terminada.
Piensas: "Lo haré por la tarde". Después de comer, sigues limpiando el correo un rato y cuando te das
cuenta ya son las 16:30. En una hora tu dia habra terminado, pero la presentacién adn no ha
comenzado. Sabes que una vez mas terminaras trabajando horas extras para terminar la presentacién. Y
piensas para ti mismo: "No puedo lograrlo". Quizas esto nunca te haya pasado exactamente, pero si
cambias algunas palabras, seguro que el resultado sera el mismo. En definitiva, tienes la costumbre de
vivir en lo urgente y esto te hace perder el tiempo. Y vivir en esta urgencia te consume, te quemay te
agota. Es mas, si no te dedicas a lo importante, con el tiempo se volvera urgente. Por tanto, lo urgente
ird creciendo. Por lo tanto, comienza el dia realizando las tareas que sean importantes para ti. Las
urgencias ajenas vendran, pero tu ya tendras los deberes hechos.

e Dilacion:

Seguramente te pasa que hay algunas tareas que de forma recurrente dejas en tu lista de tareas
pendientes. Ya los has visto tantas veces que crees que no los haces porque te molestan. Pero en
realidad, no hacerlos tiene un efecto negativo en ti. Empiezas a creer que eres un vago, que no puedes
hacerlas.... Y lo peor es que la mayoria de las veces no tiene nada que ver con esto. Es cuestion de tener
la costumbre de no escribir bien las tareas que van en tu lista de tareas pendientes.

Solucion: El cerebro funciona mucho mejor cuando hay una recompensa esperando. Le encantan las
tareas que se pueden dar por realizadas y es importante tacharlas ya que la “tachabilidad” de una tarea
nos facilita mucho completarla. Adquirir el habito de definir las tareas de una manera que las haga
mucho mas deseables es una forma de evitar caer en la procrastinacién.

e No gestionar las interrupciones.

Tener la costumbre de tener siempre el teléfono encendido y todas las notificaciones encendidas, la
bandeja de entrada del correo electrdnico abierta (e incluso con notificaciones por cada correo
recibido), no avisar a los/las compafieros/as de trabajo o familiares para que no te molesten en
determinados momentos...

Todos estos son factores que hacen que se llene la energia vital de las personas. Cada vez que uno
experimenta una interrupcion, necesita consumir energia y tiempo para volver al nivel de concentracién
en el que estaba, porque, aunque se pueda pensar que las interrupciones sélo le afectan mientras
duran, no es asi. El cerebro intenta "cargar el contexto" a donde estaba antes de la interrupcién.
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Solucién: En este caso la proactividad es clave:
e Tomar medidas preventivas es lo que protegera de interrupciones no deseadas.
e Desactive todas las alertas en su teléfono o computadora.
e Utilice los métodos de “no molestar”.
e Antes de comenzar la siguiente tarea, elimine todas las posibles distracciones.
Realizara sus tareas mas rapido y con mas calidad.
e Corriendo por todas partes (estrés).

Tener una agenda tan apretada que casi tiene que comer de pié y correr a todas partes le hace sufrir un
agotamiento terrible. Tarde o temprano tendra que parar.

Solucién:
e Empiece a introducir momentos en los que no haga nada en su dia.
e Aprende a parar a través de técnicas de relajacién como el Mindfulness.

e Entrenarnos para parar nos permite recuperar la libertad de responder y no vivir reaccionando a
todo lo que se nos presente.

Sugerencia: una sesioén rapida de lluvia de ideas sobre nuevos malos habitos que no habian identificado
antes en su propia experiencia y qué buenos habitos podrian introducirse.

Ahora que sabemos cudles son los malos habitos que nos hacen perder el tiempo, éicudles son las mejores
recomendaciones para optimizar el tiempo?

Algunas de estas recomendaciones son las siguientes:

e Fije sus metas: De manera clara y realista para que sepa lo que quiere lograr.

e Establecer prioridades: Definir qué tareas son urgentes y cuales importantes y, seguin esta
prioridad, llevarlas a cabo.

e Establecer una rutina: Defina tiempos y tareas que puede mantener. Manténgase alejado de las
distracciones y los ladrones de tiempo.

e Tomar descansos: Delimite un periodo de tiempo, por breve que sea, entre cada tarea para darte
un respiro y atender a lo importante.

e Pedir ayuda: Identifique cuando necesita que alguien le ayude.

e Aprenda a delegar: No puede hacerlo solo/a, delegue tareas y confie en su equipo.

En este punto, las personas formadoras presentaran a las personas participantes la competencia de
gestidon de conflictos como una de las situaciones mas conflictivas que se enfrentan en el lugar de trabajo.
Se puede empezar por una rapida lluvia de ideas o recapitular algunas de las competencias transversales
basicas ya introducidas en la unidad 1: comunicacidn asertiva y relaciones interpersonales.
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BLOQUE 3 - GESTION DE CONFLICTOS

Esta seccidn tiene como objetivo proporcionar conocimientos y herramientas para que las personas
gestionen los conflictos surgidos y contribuyan positivamente en las intervenciones grupales.

Definicidn: Un conflicto es una situacion de tensiéon y malestar, que surge cuando entran en juego visiones
polarizadas, opiniones encontradas, estilos de comunicacion, actitudes, etc. Cuando un conflicto no se
aborda, puede provocar una escalada de tensidn y violencia. Por tanto, es fundamental poder afrontar los
conflictos a tiempo, porque cuanto mas se agraven, mas dificil sera gestionarlos.

Ante un conflicto, las personas involucradas pueden mostrar actitudes diferentes y algunas pueden dar
lugar a malentendidos y situaciones poco claras, que pueden suponer obstaculos al proceso de resolucién
de conflictos o incluso al reconocimiento de su existencia.

PASO 3.1. — Lluvia de ideas sobre conflictos

Las personas participantes pueden participar mediante una rapida lluvia de ideas sobre cémo ellas mismas
u otras personas suelen reaccionar inicialmente cuando surge un conflicto.

Las siguientes actitudes son las mas comunes entre las personas que enfrentan conflictos:

e Evasiva: ante la incapacidad de afrontar el conflicto, no se admite o se evita, dejandolo latente, con
posibilidad de que vuelva a surgir en cualquier momento.

e Comoda: en lugar de luchar por encontrar una solucién, uno elige encajar en el problema. Esta
actitud tiende a generar infelicidad.

e Culpabilizadora: se busca a alguien a quien culpar, ya sea a uno mismo o a otra persona. No ayuda
a encontrar soluciones.

e Competitiva: tiene como objetivo salir victorioso frente a la otra persona. Crea resentimiento y es
probable que el conflicto vuelva a surgir, porque una de las partes se siente perdedora.

e Comprometida: Personas que facilitardn la solucién, porque creen que son las mejores. Significa
que no les importa mucho o que preferirian ceder antes que preocuparse por encontrar soluciones.

e Colaborativa o cooperativa: las diferentes partes trabajan juntas para encontrar soluciones y llegar
a un acuerdo en el que todas ganen. Se parte de una posicidon de confianza en el otro y en uno
mismo, intentando comprender ambas posiciones. Esta actitud creativa es la mejor manera de

resolver un conflicto de forma positiva y fortalecer la relacion.

La resolucion de conflictos debe abordarse desde una actitud colaborativa y fomentando el didlogo. El
proceso de aprender a resolver conflictos se basa en el intercambio de pensamientos y sentimientos,
considerandolo como un proceso constructivo para cada individuo y grupos involucrados.

Es importante encontrar el momento adecuado para poder hablar y crear el clima emocional adecuado,
basado en el respeto y la confianza. En estas conversaciones podemos hablar de las emociones y
sentimientos de cada una de nosotras ante acontecimientos concretos. En la conversacidn es dutil
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enmarcar qué se va a hacer, cual es el objetivo y qué tipo de clima y estilo comunicativo se quiere
fomentar. Todos los involucrados deben hacer un esfuerzo para garantizar que:

® Las cosas se dicen con claridad, respeto y honestidad.

e Las personas asumen la responsabilidad de su impacto en los demas.

Buscar puntos en comun y acuerdos

Facilitar la expresién y escucha de diferentes puntos de vista, experiencias, emociones....

Apoyar la identificacidn de consensos y puntos de entendimiento y aprendizaje.
PASO 3.2. — Habilidad individual para el reconocimiento y resolucion de conflictos

Aqui hay 3 habilidades individuales que se deben desarrollar para contribuir positivamente al
reconocimiento y resolucion de conflictos.

1) Escucha activa y comunicacion asertiva.

En el centro de toda estrategia de resolucion de conflictos esta la escucha activa. La escucha activa se
refiere a la practica de centrarse en lo que dice la otra parte y luego incluir su mensaje al hacer sus propias
declaraciones. Tener habilidades de escucha activa no sélo facilita las discusiones y aumenta el
entendimiento mutuo, sino que también permite que cada parte se sienta escuchada. Algunas
recomendaciones son:

e Mantener contacto visual, asentir y hacer gestos de aliento y respuestas reflexivas (Entiendo
como te sientes, Suena como si estuvieras diciendo..., Ya veo, Continda, o Eso tiene sentido): todo
esto demuestra que se esta activamente involucrado/a en la conversacién y receptivo/a a su
mensaje.

e Parafrasear, hacer preguntas aclaratorias o recapitular para resumir o hacer preguntas abiertas
sobre lo que ha dicho el orador para asegurarse de haber entendido correctamente su mensaje.

e Escuchar de forma silenciosa y reservar su respuesta, o sea, darle a la persona un momento de
silencio después de que haya terminado de hablar para asegurarse de que haya expresado todo lo
que quiere compartir

e Evitar el juicio y aceptar la perspectiva de la persona sin critica inmediata.

Para una comunicacion efectiva y asertiva, algunas recomendaciones adicionales:

e Decir "no" respetuosamente: La comunicacion asertiva le permite rechazar solicitudes o
invitaciones de manera cortés pero firme. Podria decir: "Aprecio la propuesta, pero no puedo
comprometerme con ella esta semana".

e Solicitar cambios: Si no esta satisfecho con una situacidén, puede solicitar cambios de manera
asertiva. Por ejemplo, "Me encantaria que pudiéramos programar reuniones periédicas del equipo
para mejorar nuestra coordinacion".

e Lidiar con las criticas: Al recibir criticas, utilice la comunicacion asertiva para reconocer los
comentarios y discutir como abordarlos de manera constructiva.
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e Felicitar a los demas: Practicar la comunicacidn asertiva también significa reconocer y felicitar a los
demas cuando merecen reconocimiento.

2) Declaraciones en primera persona

Las declaraciones permiten a la persona promover una comunicacién clara y eficaz. Ayudan a articular lo
gue uno necesita o cdmo percibe una situacién, fomentando la comprension y la empatia. Indican también
gue se hace responsable de sus emociones y necesidades, lo que puede motivar a la otra parte a hacer lo
mismo.

Ayudan a construir un enfoque de resolucién de conflictos no acusatorio. Expresan cdmo siente o piensa
la persona sin culpar a la otra persona. Es menos probable que este enfoque ponga a la otra parte a la
defensiva. Ademas de esto, minimiza la probabilidad de desencadenar una actitud defensiva en la otra
parte, lo que facilita que ambas partes entablen una conversacién constructiva. Todo esto puede llevar el
conflicto a un proceso de desescalada.

Por ejemplo, en lugar de decir "Siempre ignoras mis opiniones", lo que puede percibirse como acusatorio
y puede llevar a una actitud defensiva, se podria utilizar una declaracién en primera persona como "No
me siento escuchado/a cuando no se reconocen mis opiniones. ¢Podemos encontrar una manera de
asegurar que mi opinién sea considerada?" En ultima instancia, las "declaraciones en primera persona"
son una herramienta valiosa en la resolucién de conflictos y la comunicacién interpersonal, ya que
promueven un didlogo mas abierto, honesto y empdtico, lo que conduce a una resolucién de conflictos
mas eficaz y a mejores relaciones.

3) Regulaciéon emocional

La regulacidon emocional se utiliza para prevenir la volatilidad y los insultos a la hora de gestionar y resolver
conflictos. Al apoyarse en la inteligencia emocional, establecer las expectativas correctas y utilizar
habilidades de manejo de la ira, ambas partes pueden llegar a un acuerdo con calma, evitando que las
reacciones emocionales influyan en el resultado. En los conflictos interpersonales, la regulacién emocional
implica mantener la calma y la compostura durante la discusién, incluso si la otra parte se enoja. Esto
puede ayudar a reducir la intensidad del conflicto y conducir a conversaciones mas constructivas.

A continuacidn, se ofrecen algunos consejos para la regulacién emocional:

e Reconocer las emociones: El primer paso en la regulacién emocional es ser consciente de las
propias emociones. Por ejemplo, cuando sienta que la ira aumenta durante un desacuerdo,
recondzcala en lugar de negarla o reprimirla.

e Establecer limites: Establecer y comunicar limites personales en las relaciones puede ayudar a
regular las emociones al prevenir situaciones que podrian provocar angustia emocional.

e Técnicas de respiracion: Cuando se sienta abrumado/a o estresado/a, puede practicar ejercicios de
respiracion profunda para calmar su respuesta fisioldgica a las emociones fuertes. Inhale profunda
y lentamente, contenga la respiracién durante unos segundos y luego exhale lentamente,
concentrandose en la respiraciéon mientras lo hace.

e Tiempos muertos: Si se siente abrumado/a por las emociones durante una discusidn, tomar un
breve descanso para calmarse y ordenar sus pensamientos puede ser una estrategia eficaz de
regulacion emocional.
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Las personas que conducen la sesién presentaran el ultimo contenido antes del cierre de la actividad, lo
gue ayuda a presentar la idea general sobre cémo se debe gestionar la actividad dentro de los grupos
participantes.

BLOQUE 4: TRABAJO EN EQUIPO

El trabajo en equipo como competencia personal consistiria en la voluntad individual y la colaboracién
con otras personas en la realizacidon de actividades para alcanzar objetivos comunes, intercambiar
informacién, asumir responsabilidades, superar las dificultades que se presenten y contribuir a la mejora
y el desarrollo colectivo.

Antes de explicar los contenidos, se puede introducir una breve lluvia de ideas para recopilar las ideas y
conocimientos de las personas participantes.

Las caracteristicas de un buen trabajo en equipo son:

e Lapresencia de un lider, que orienta y lidera el equipo, pero no lo controla. El papel de liderazgo es
compartido.

e Las reuniones son discusiones abiertas donde los miembros colaboran en la resolucién de
problemas.

e Clara cohesidn, espiritu colectivo centrado en las tareas y satisfacciéon con la calidad de sus
procesos de trabajo.

e Sediscute el trabajo, se trabaja en conjunto y prevalece la cooperacidn entre los miembros. Todos
son el motor del equipo.

e Los miembros son responsables de si mismos y del equipo.

e Innovacién constante: se mejoran los procedimientos existentes o se inventan otros nuevos. El
objetivo es obtener los mismos o mejores resultados con menos recursos.

e Selogra una integracidon armoniosa de las funciones y actividades a realizar.

En cuanto a las habilidades personales de los miembros del equipo, debe haber competencia en
planificacion, toma de decisiones en grupo, adaptabilidad, flexibilidad y relaciones interpersonales.

ACTIVIDAD 1 - Alcanzando la isla

Este es un ejercicio de resolucion de conflictos, trabajo en equipo y comunicaciéon. Los objetivos de la
actividad Alcanzando la Isla son los siguientes:

e Analizar la capacidad de abordar un conflicto.
® Analizar los roles que se asumen y como fluyen durante el debate.
e Analizar el proceso de toma de decisiones en grupo.

® Analizar cémo es la comunicacién y cémo fluye.
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PASO 1.1. - ESCENARIO
Para preparar la actividad, se debe explicar el escenario del viaje de un barco hacia una isla desconocida:

El grupo estd a bordo de un barco. El barco navega por agua salada no potable y se encuentra a siete
unidades de distancia de una isla deshabitada y desconocida. Estas unidades de distancia no se miden en
metros, kildbmetros, horas o minutos; son unidades unicas que se pueden cubrir descartando ciertos
elementos del barco. Es fundamental aclarar que independientemente del peso o volumen de los objetos
lanzados, cada objeto avanza la nave una unidad de distancia. Como se menciond, el objetivo final es
llegar a la isla y, por lo tanto, los miembros de la tripulacion deben optar por descartar 7 de los 10
elementos disponibles en el barco para poder avanzar. Es importante tener en cuenta que no es posible
consumir alimentos durante el viaje ya que el viaje no es fisico ni temporal.

Se desconocen las caracteristicas de la isla; puede haber o no vegetacion; puede haber o no agua potable;
puede que haya o no animales; sélo se sabe que la isla no estd habitada por otras personas. La espera de
la tripulacion en la isla durard exactamente sesenta dias, y transcurridos esos sesenta dias, un grupo de
rescate regresard para llevarlos de regreso a casa. Sin embargo, aqui radica el dilema: la tripulacidon sdlo
puede quedarse con tres de los diez elementos que tienen a bordo. Ademds, es importante recordar que
los objetos arrojados no se pueden recuperar. Esto significa que la tripulacion tendrd que tomar decisiones
criticas sobre lo que es esencial para su supervivencia y bienestar durante este periodo.

Elementos que tiene el grupo en el barco:

1. Un contenedor con bidones llenos de sesenta litros de agua potable.

2. Una maleta con recuerdos personales: por ejemplo, fotografias familiares, cartas de amor, cuadernos
de primaria, regalos especiales recibidos en fechas sefialadas... Cada uno imaginard que en esta caja
se encuentran sus objetos mds queridos sentimentalmente.

3. Un contenedor de sesenta latas de un kilo cada una; veinte latas de fruta, veinte latas de verdura y
veinte latas de carne, embutidos, etc.

4. Una pistola automdtica con sesenta cargadores de veinticuatro balas cada uno.

5. Un maletin que contiene ciento cincuenta millones de ddlares en efectivo y el billete ganador del
sorteo de un automovil de ultima generacion, un piso en la ciudad que uno elija y una villa.

6. Un botiquin de primeros auxilios con medicamentos, suero, betadine, alcohol, cerillas, gasas,
algodones, tijeras, aguja, hilo, cinta adhesiva, etc.

7. Una caja que contiene los libros favoritos de los tripulantes del barco, cuadernos en blanco, ldpices y
boligrafos.

8. Una caja que contenia diversos objetos sagrados, perteneciente a una iglesia que tuvo que enviarlos
mediante este barco a otra sede eclesidstica y el tripulante se ofrecid a trasladarlos. Incluye reliquias.

9. Un set de supervivencia que contiene un cuchillo, alicates, destornillador, martillo, llaves, brujula,
cerillas, encendedor, encendedor, martillo, martillo, llaves, brujula, cerillas, encendedor, aguja, hilo,
anzuelos, hilo de pescar, tijeras, etc.
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10. Una caja con una grabadora de radio y cintas con la musica favorita del tripulante. La radio funciona
como receptor y en ningtin caso como transmisor. En la caja hay pilas para poder encenderla dia y
noche durante los sesenta dias de espera del rescate. La antena es lo suficientemente potente como
para captar las estaciones que el miembro de la tripulacion estd acostumbrado a escuchar. Capta
modulacidon de amplitud, modulacion de frecuencia y onda corta.

PASO 1.2 - TRABAJO EN GRUPO

Luego de 40 minutos de deliberacion, el grupo debe llegar a un consenso sobre qué tres elementos
elegirdn. Si no se llega a un consenso, pierden su derecho a estos articulos.

8. Procesos metodoldgicos

En esta unidad se aplica una metodologia de dos partes que incluye teoria y préctica. El contenido
tedrico comienza ilustrando competencias avanzadas como el trabajo en equipo, la gestion del tiempo,
la gestién emocional, la gestidn de la frustracidn y el enfrentamiento de conflictos. Se proporcionan
ejemplos de la vida real y recomendaciones practicas para que estas competencias sean identificables y
practicas dentro de las realidades laborales individuales.

La seccidn practica implica una actividad dindmica de discusidén en grupo, caracterizada por un elemento
de cuenta atras que afade una sensacién de urgencia, reflejando las presiones reales en el lugar de
trabajo. Las personas facilitadoras guian a los participantes a través del ejercicio, fomentando la
colaboracién y la comunicacion efectiva para llegar a un consenso o acuerdo sobre como abordar
escenarios desafiantes. La reflexidon posterior a la actividad y la recopilaciéon de comentarios permiten a
los participantes vincular sus experiencias practicas con los conceptos tedricos, formular planes de
accion individuales y garantizar que el contenido se adapte a sus necesidades Unicas. Esta metodologia
garantiza que los participantes comprendan las competencias y puedan aplicarlas con confianza en sus
funciones profesionales.

9. Numero y perfil del formador/a

Se necesita un/a formador/a que domine el contenido tedrico y tenga experiencia en la ensefianza.

10. Proporciones

La proporcion recomendada es de 1 facilitador/a o formador/a por cada 10 participantesy 1
facilitador/a adicional para la actividad practica

11. Evaluacion

Para evaluar el desempefio del grupo, las personas formadoras pueden asignar puntuaciones a cada
nivel de competencia y evaluar a las participantes en funcion de sus habilidades y competencias
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demostradas durante las actividades de formacién. Esta ribrica ayudara a las personas formadoras a
proporcionar comentarios constructivos y medir su progreso de acuerdo con los objetivos y
competencias abordados en esta unidad?3.

12. Recomendaciones y comentarios generales

Se recomienda utilizar interacciones dindmicas y preguntas interesantes con los/as
participantes.

Cerrar el circulo y construir una

imagen profesional
1. Tipologia
Esta unidad pertenece al médulo de Orientacion sobre Formacion e inclusion laboral.

2. Descripcion

3 El cuestionario est4 disponible en el kit de herramientas.
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Esta unidad esta disefiada para capacitar a las personas con las habilidades y conocimientos esenciales
para iniciar su viaje hacia el éxito personal y profesional. Este completo programa incluye tanto
contenidos tedricos como actividades practicas.

La seccidn tedrica incluye una introduccién al concepto de marca personal, ayudando a los participantes
a comprender la importancia de definir y comunicar su identidad Unica. A esto le sigue un desarrollo
practico de habilidades a través de actividades interactivas, que incluyen juegos de roles de discursos de
ascensor y simulaciones de entrevistas de trabajo, para aumentar la confianza y la competencia en
escenarios del mundo real. La segunda seccidn tedrica consiste en la elaboracién de curriculums
basados en habilidades. Dota a las personas participantes de las herramientas para dar formay
comunicar eficazmente su marca personal a empleadores potenciales. La unidad da como resultado una
actividad aplicada donde los individuos descubren sus propias competencias, lo que les permite utilizar
sus fortalezas Unicas y buscar oportunidades profesionales significativas.

3. Duracion

La duracién total de esta actividad es de 2 horas, asi divididas:

Bloque 1: Curriculum basado en habilidades 10 minutos
Actividad 1: Descubriendo tus Competencias 20 minutos
Bloque 2: Marca Personal 30 minutos
Actividad 2: Presentacién del ascensor Juego de roles 30 minutos
Actividad 3: Juego de rol para una entrevista de trabajo 30 minutos

4. Recursos y espacio
Para llevar a cabo esta unidad de formacidn, se necesitan los siguientes recursos y espacio:

Espacio: Espacio de capacitacidon: un lugar o espacio de capacitacidon adecuado con disposicidon de
asientos para los participantes, iluminacién y ventilaciéon adecuadas

Tecnologia: Un proyector y una pantalla para mostrar presentaciones y contenido multimedia

Recursos de oficina y materiales: Hojas de papel en blanco o dispositivos digitales para tomar notas,

marcadores, boligrafos o lapices.
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Herramientas de evaluacién: Cuestionarios o encuestas de evaluaciéon previa y posterior a la formacidn
para los participantes.

5. Objetivos

6. Marco de competencias




7. Sesion detallada

Las personas formadoras deben hacer un resumen del contenido aprendido en las unidades anteriores.
Se puede realizar una breve lluvia de ideas. Con las contribuciones del grupo, los/las personas
formadoras/as les presentaran curriculums basados en habilidades:

BLOQUE 1: CV BASADO EN HABILIDADES O COMPETENCIAS
PASO 1.1. — Definicidn

Un curriculum basado en habilidades, también conocido como curriculum basado en competencias, es un
documento disefiado para resaltar las competencias y cualificaciones basicas de un individuo.

A diferencia de los curriculos tradicionales que priorizan el historial laboral y los detalles cronoldgicos, los
curriculos basados en habilidades enfatizan las habilidades y experiencias mds pertinentes para el trabajo
solicitado. El objetivo principal de este tipo de curriculum es mostrar cémo las habilidades y calificaciones
Unicas de un/a candidato/a se alinean con los requisitos especificos de un trabajo. Este enfoque es
particularmente valioso para quienes cambian de carrera y para personas con brechas laborales.

El curriculum basado en habilidades es una herramienta para dar forma y comunicar una marca personal
individual. Muestra habilidades, experiencia y valores Unicos, lo que ayuda a crear una imagen coherente
y convincente en varias plataformas profesionales. Cuando ambos estan alineados, el curriculum basado
en habilidades fortalece la marca personal al comunicar de manera efectiva las cualidades que distinguen
a un candidato y lo convierten en un activo valioso en el campo elegido.

PASO 1.2. — CV comun y curriculo basado en habilidades para los participantes

Preguntas a las personas participantes sobre la diferencia entre un CV comudn y un curriculum basado en
habilidades.

PASO 1.3. — Curriculos tradicionales y basados en habilidades
Presentacion del siguiente contenido:
Diferencias clave entre curriculos tradicionales y basados en habilidades:

Los curriculos tradicionales suelen comenzar con informacién de contacto y una declaracién de
objetivos, seguidos de una lista cronolégica de experiencia laboral. Por el contrario, los curriculos
basados en habilidades comienzan con un resumen de habilidades o una secciéon de calificaciones,
enfatizando habilidades, logros y competencias clave antes de presentar el historial laboral. Mientras
que los curriculos tradicionales subrayan el historial laboral y la progresion profesional, los curriculos
basados en habilidades enfatizan lo que un candidato puede hacer y con qué eficacia puede hacerlo.
Reconocer estas diferencias es esencial para adaptar su curriculum a las demandas Unicas de un trabajo
y empleador especificos.
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Pasos para elaborar un curriculum basado en habilidades:

1. Identificacion de competencias basicas: La creacion de un curriculum basado en competencias
requiere un analisis exhaustivo de la descripcidn y los requisitos del puesto. Esto implica identificar
palabras clave y frases que reflejen habilidades y competencias criticas buscadas por el empleador.
Estos pueden abarcar habilidades técnicas, habilidades interpersonales, certificaciones y areas de
conocimiento especificas. Reconocer estas competencias basicas es fundamental para alinear su
curriculum con las expectativas del empleador y demostrar de manera efectiva su idoneidad para el
puesto.

2. Haciendo hincapié en las habilidades transferibles: Las habilidades transferibles, a menudo
denominadas habilidades interpersonales o habilidades universales, son cualidades que se pueden
aplicar en diversos trabajos e industrias. Estas habilidades abarcan comunicacidn, resolucion de
problemas, adaptabilidad, trabajo en equipo y liderazgo. Destacar su capacidad para adaptar estas
habilidades a diferentes roles le distingue como un/a candidato/a versatil.

3. Reanudar pautas de formato y diseno: El aspecto visual de su curriculum tiene una gran
importancia. Es imperativo un disefio ordenado, bien estructurado y facil de leer. Esta seccidn
profundizara en aspectos como la seleccidn de fuentes, el espaciado, los margenes y el uso de
vifietas para mayor claridad. Aprendera cdmo crear un curriculum visualmente atractivo
manteniendo una apariencia profesional.

4. Importancia de un lenguaje claro y conciso: El lenguaje del curriculum debe ser sencillo, sin jerga
ni terminologia técnica excesiva. Este segmento explorard cémo transmitir sus competencias con
precisién, evitando complejidades innecesarias. El objetivo es permitir al empleador comprender
rapidamente sus cualificaciones.

5. Secciones apropiadas y su orden: Para elaborar un curriculum eficaz basado en habilidades, es
esencial una estructuracion adecuada. Abordaremos los siguientes apartados:

e Resumen/Cualificaciones: una breve descripcidn general de sus competencias
basicas.

e Habilidades: una lista detallada de habilidades relevantes, categorizadas para
mayor claridad.

e Experiencia laboral: una presentacién concisa de su historial laboral, con un
enfoque en los logros.

e Educacidn: detalles sobre su formacién académica y calificaciones.

ACTIVIDAD 1: DESCUBRA SUS COMPETENCIAS
PASO 1.0 - Explicar

Esta es una guia para quien facilite la formacidn. Se recomienda a las personas formadoras compartir y
explicar el objetivo de la actividad y los materiales necesarios. Posteriormente se introducira paso a paso
el desglose general de la actividad.

El objetivo de esta actividad es ayudar a las personas participantes a reflexionar sobre sus habilidades,
competencias y logros e iniciar el proceso de redaccién de un curriculum basado en habilidades o
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competencias. Al identificar sus competencias basicas, las personas participantes estaran mejor
equipadas para crear curriculums especificos e impactantes.

Materiales necesarios: Hojas de papel en blanco o dispositivos digitales para tomar notas._ Marcadores,
boligrafos o lapices.

PASO 1.1 — Autoreflexion

Pida a cada participante que se tome un momento para reflexionar sobre sus habilidades, competencias
y logros personales. Pueden considerar las siguientes preguntas:

e ¢En qué habilidades soy particularmente bueno/a?
e ¢De qué logros estoy mas orgulloso/a?
e ¢Qué fortalezas poseo que me hacen destacar en un contexto profesional?

Deje aproximadamente 10 minutos, al menos, para la autorreflexién.
PASO 1.2 — DISCUSION EN GRUPO

Anime a las personas participantes a compartir algunas de las competencias que han identificado durante
la autorreflexidn. Analice la importancia de reconocer las habilidades transferibles que se pueden aplicar
en diferentes roles laborales.

PASO 1.3 — IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS

Proporcione a las personas participantes una hoja de trabajo o plantilla de identificacién de competencias.
La hoja de trabajo debe tener secciones para habilidades técnicas, habilidades interpersonales y otras
competencias relevantes. Indique a las personas participantes que completen la hoja de trabajo,
enumerando sus competencias identificadas.

PASO 1.4 — REDACCION DEL CURRICULUM

Proporcione a las personas participantes una plantilla o guia de curriculum basado en habilidades de
muestra e indiqueles que comiencen a redactar su curriculum basado en habilidades utilizando las
competencias que han identificado. Enfatice que este es solo un borrador preliminar y que pueden
perfeccionarlo ain mas en el futuro. Dé tiempo a los participantes para que trabajen individualmente en
sus borradores de curriculum basados en habilidades, al menos 15 minutos.

PASO 1.5. — COMPARTIRY COMENTARIOS

Invite a las personas participantes a compartir lo que han incluido en sus borradores. Anime a las otras a
brindar comentarios constructivos o hacer preguntas para ayudar a perfeccionar sus borradores.

PASO 1.6 — CONCLUSION

Resuma la importancia de reconocer competencias y cdmo este proceso contribuye a crear un curriculum
eficaz basado en habilidades. Mencione que las personas participantes pueden continuar perfeccionando
sus borradores y buscar orientacion adicional segun sea necesario.
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En este punto, las personas capacitadoras introduciran la segunda parte tedrica de esta unidad de
formacion. Funciona como cierre del mddulo. Después de haber entrenado diferentes competencias
transversales y haberlas identificado en si mismas, ahora toca ponerlas en practica.

BLOQUE 2 - MARCA PERSONAL
PASO 2.1 - MARCA PERSONAL

Marca personal o imagen profesional es un concepto a través del cual se trabaja laimagen personal como
si se tratase de una marca comercial, con el objetivo de conseguir la diferenciacion y el éxito profesional.
Cuando hablamos de marca personal, no solo nos referimos a habilidades o practicas profesionales, que
también son muy importantes, sino que también hablamos de una combinacidon de habilidades y
experiencias que hacen que cada uno sea quien es. Con la influencia omnipresente de las nuevas
tecnologias y las redes sociales, es mds necesario que nunca ofrecer una marca personal a las demas
personas que pueda proporcionar un mensaje transparente sobre su identidad y valor. Por lo tanto,
construir, potenciar y controlar su propia marca personal le ayudard a crear nuevas oportunidades y
facilitara la consecucidn de metas y objetivos. La creacion y consolidacién de una marca personal no debe
dejarse a la improvisacién; requiere seguir una estrategia de marca personal capaz de moldear su imagen
de forma real, dptima y eficiente.

Por esta razén, se deben considerar varios pasos o tareas que ayuden en el proceso de desarrollo de su
marca. A continuacidn, se enumeran y describen algunos de estos pasos:

PASO 2.2. — METAS, OBJETIVO, MENSAIJE, IMAGEN, ACCIONES, RESULTADOS

Se puede implicar a los participantes preguntdndoles sobre los temas explicados: objetivos, colores
acciones, etc.

o Defina sus objetivos: Una estrategia de marca personal debe comenzar con la definicidon de
objetivos. Puede tener muchos objetivos en mente, por lo que es recomendable priorizar y
definir los mas necesarios o inmediatos. ¢ Qué objetivos profesionales desea alcanzar? ¢ Qué tan
lejos quiere ir? ¢ Conseguir nuevo trabajo, clientes, vender mas, generar nuevas oportunidades,
contactos? éDdnde estard dentro de tres afios?

e Determine su publico objetivo: Definir su publico objetivo le ayudard a generar no sélo buen
contenido sino el contenido adecuado para lograr sus objetivos. La definicion de marca personal
esta muy ligada a los objetivos marcados, por lo que debe tener en cuenta a quién se quiere
dirigir: compafieros, clientes, proveedores, contactos, etc.

o Defina su mensaje y estilo de comunicacion: Uno de los principios y consejos para desarrollar su
marca personal es el uso de palabras e ideas sencillas para transmitir tu mensaje. Sea siempre
fiel a si mismo y describa quién es. Sea positivo, abierto, motive a su audiencia para generar
confianza y, como resultado, lealtad a su marca. El tono y estilo de comunicacion vendra
determinado por el publico objetivo deseado: informativo, amable, emotivo, etc.

o Disefia suimagen corporativa: Otra clave para construir una marca personal exitosa es la
imagen corporativa. Toda marca personal va asociada a una imagen corporativa que refleja sus
caracteristicas. No es facil lograr una imagen corporativa que coincida con quien es; debe tener
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en cuenta aspectos relevantes, incluyendo identificar conceptos con los que quiere que los
clientes reconozcan su marca personal. También debe relacionar objetos o elementos que
aporten valor a su perfil de marca personal. El color y la tipografia también son fundamentales, y
no olvide que es un proceso creativo y cada detalle contribuye a alinearse con su identidad. Por
ejemplo, la eleccién del color puede transmitir diferentes emociones.

Planifique sus acciones: Existe un amplio abanico de acciones que ayudaran a que su marca
personal crezca y gane mas valor. Lo mas importante es tener curiosidad, ganas de aprendery
una curiosidad innata por saber mas sobre sus intereses y publico diana. La planificacién de
acciones debe estar ligada a una constante coherencia orientada a la consecucion de los
objetivos deseados.

Medir los resultados: Las nuevas tecnologias y las redes sociales son las plataformas mas
importantes para la marca personal, donde la informacién fluye en grandes cantidades. Es hora
de descubrir qué impacto estd teniendo la estrategia de marketing personal, por eso es
necesario medir y cuantificar los resultados.

PASO 2.3. — ¢POR QUE ES RELEVANTE TRABAJAR EN LA MARCA PERSONAL?

Se puede involucrar a los/as participantes haciéndoles estas preguntas y recopilando sus respuestas.
Luego, compadrenlas con las siguientes. Algunas de las razones son:

Diferenciacion de los competidores: Casi todos los sectores profesionales se enfrentan a una alta
competencia, y diferenciarse y ofrecer un valor nuevo e innovador a través de su marca personal
puede ayudarte a destacar.

Visibilidad: Una marca personal bien desarrollada le proporcionard mas visibilidad, lo que le
permitird acceder a una gama mas amplia de posibilidades y oportunidades.

Desarrollo de Imagen Personal y Profesional: El proceso de desarrollo de marca personal le ayuda a
tener un mayor conocimiento de su perfil personal y profesional, ofreciendo mas transparencia sobre
sus aspiraciones y objetivos.

Posicionamiento y Mensaje: Una marca personal bien desarrollada le posiciona profesionalmente y
le permite darle mas fuerza y voz a su mensaje.

ACTIVIDAD 2: JUEGO DE ROL EN EL ASCENSOR

Se recomienda a las personas capacitadoras compartir y explicar el objetivo de la actividad y los materiales
necesarios. Posteriormente se introducira paso a paso el desglose general de la actividad.

Objetivo:

Esta actividad de juego de roles anima a las personas participantes a salir de su zona de confort y mejora
sus habilidades de comunicacién y presentacién. Al observar los discursos de presentacion de sus
colegas, las participantes pueden obtener una comprensidon mas profunda de las fortalezas y
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aspiraciones de sus colegas, al mismo tiempo que mejoran su capacidad para articular sus propias
marcas personales de manera efectiva®*.

PASO 2.1 - PREPARACION

Entregue a cada participante un folleto que describa los elementos clave de un discurso de ascensor
eficaz. Este folleto debe incluir orientacidon sobre la estructura, el contenido y la presentacién de los
discursos del ascensor.

Expligue en 5 minutos que cada participante tendrd la oportunidad de presentar su discurso de ascensor
a un pequefio grupo de colegas.

PASO 2.2 - FORMACION DE GRUPOS PEQUENOS

Divida en 2 minutos a las personas participantes en pequefios grupos de 3-4 personas. Idealmente, cada
grupo deberia estar formado por personas de diversos origenes profesionales.

PASO 2.3 — CREACION DEL PISO DEL ELEVADOR

Indique a las personas participantes que formen parejas. Se tomaran unos minutos para crear un discurso
de presentacidn para su colega, centrandose en mostrar las habilidades, experiencias y aspiraciones
profesionales Unicas de ese colega.

Enfatice que las presentaciones deben ser concisas, atractivas y de aproximadamente 30 segundos de
duracion. Este paso tomara 8 minutos en total.

PASO 2.4 - JUEGO DE ROL

Cada participante se turna para presentar el discurso de presentaciéon que prepard para su colega (5
minutos por participante). Anime a las personas a hablar como si estuvieran presentando a su colega a un
cliente o empleador potencial.

Después de cada presentacidn, la persona para quien se realizd la presentacién proporciona comentarios.
Pueden compartir qué aspectos del discurso les resonaron y cualquier sugerencia para mejorar.

PASO 2.5. - ROTACION

Pase al siguiente participante hasta que todos en el grupo pequefio hayan tenido la oportunidad de
practicar y recibir retroalimentacion en 2 minutos mediante los discursos de presentacién de cada uno.

PASO 2.6. — DISCUSION EN GRUPO

Vuelva a reunirse como un grupo mas grande y tenga una breve discusién de 3 minutos sobre la
experiencia. Pida a los participantes que compartan cualquier conocimiento que hayan obtenido al
presentar las presentaciones de sus colegas y recibir comentarios.

2% El material necesario est4 disponible en el kit de herramientas.
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ACTIVIDAD 3: EJERCICIO DE ROL PARA UNA ENTREVISTA DE TRABAJO

Esta sera la ultima actividad. Se recomienda a las personas capacitadoras compartir y explicar el objetivo
de la actividad y posteriormente se introducira, paso a paso, el desglose general de la actividad.

El objetivo de esta actividad es dotar a los participantes de las habilidades y la confianza que necesitan
para desempenarse bien en las entrevistas de trabajo y, por extensién, mejorar su empleabilidad y su
capacidad para conseguir un empleo adecuado.

El juego de roles es una técnica donde se simula una situacion de la vida real en la que los participantes
asumen roles especificos y crean un escenario como si fuera real. Poner a los alumnos en la situacién de
una entrevista de trabajo les ayudara a sentirse mas seguros cuando llegue el verdadero momento.

PASO 3.1. — ACLARAR LOS FUNCIONES

La persona formadora debe actuar como facilitador/a del juego de roles, explicando la situacién que se
va a simular y como se desarrollara. Para facilitar esto, los roles deben estar claramente definidos:

e Persona entrevistadora: En la primera simulacién, el/la facilitador/a o una de las participantes

puede asumir este rol; En ejercicios posteriores, este rol se puede asignar a las participantes del

taller. La persona entrevistadora debe adoptar un papel neutral, sin caracteristicas autoritarias.

No se trata de intimidar a la persona entrevistada, pero tampoco se trata de una reunién social.
e Persona entrevistada: Todas las participantes del taller deberian asumir este rol en algun

momento como buscadoras de empleo. La persona entrevistada debe abordar la simulaciéon
como una prueba de fuego, por lo que se deben considerar todos los aspectos relevantes en una
entrevista. Es recomendable “ser uno mismo” y actuar con naturalidad, evitando sobreactuar.

e Personas observadoras: El resto del grupo debera observar lo que ve y escucha en la entrevista,

centrandose en dos aspectos: lo que necesita mejorar (puntos débiles) y lo que salié muy bien
(fortalezas). Inicialmente se debe consensuar el puesto de trabajo ofertado, salario y
caracteristicas bdsicas segln lo que busca el candidato.

PASO 3.2. — LA SIMULACION

Luego, la persona formadora divide al grupo en parejas y distribuye los roles. Cada pareja simulara una
entrevista de trabajo. Se recomienda que la entrevista no dure mas de 10 minutos.

El entorno de la entrevista debe gestionarse con cuidado y se puede utilizar una mesa donde se sentara
el/la entrevistador/a para atender a la persona solicitante de empleo. Se deben tener en cuenta las
siguientes fases y consejos a dar a los participantes que estén desempefiando el papel de entrevistados.
Esta informacidon también podra facilitarse por escrito.

Etapas del juego de roles:

e  Saludos: La primera impresion es crucial. Preséntese con naturalidad y mantenga la compostura.
Un apretdon de manos firme revela confianza en uno mismo. Mientras las personas timidas
dudan, las audaces se fueron, conquistaron y regresaron. El/la entrevistador/a debe ser neutral.

e Comentario introductorio: La persona que hace la entrevista deberia intentar romper el hielo y

reducir un poco la tensidn. Depende de ella tomar la iniciativa.
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e Desarrollo: Para triunfar no basta con tener cualidades, es necesario saber como venderlas. El o
la entrevistadora no tiene poderes telepaticos para entender cdmo esta la persona y para
triunfar debe mostrar sus cualidades. Intente responder "Las preguntas mas tipicas de una
entrevista de trabajo" que se proporcionan en la siguiente seccion de este documento. El/la
entrevistadora hace las preguntas que considera relevantes. Para concluir, se debe informar
al/la demandante de empleo del puesto ofertado o preguntarle si tiene alguna duda. Puede
preguntar sobre el puesto, la empresa o las condiciones laborales, pero deje que el o la
entrevistadora aborde la cuestidn salarial.

e Despedida: El objetivo es entender cdmo continuara el proceso de seleccién. Aseglrese de que
la despedida sea cordial.

e Después: Utilice las experiencias para aprender. Sacar conclusiones con el grupo, el individuo o
el compafiero actuante. Examine qué se puede mejorar y qué se puede recordar como aspectos
positivos?>.

PASO 3.3 — OBSERVACION

Posteriormente el grupo realizara una ronda de 5 minutos donde quien observa compartird sus
observaciones y comentarios. Debe quedar claro que estas observaciones estan destinadas a ayudar a
mejorar.

PASO 3.4 — CONSEJOS

Para el cumplimiento de la actividad se proporciona una lista de 25 consejos que se deben considerar
antes de una entrevista de trabajo. También se podran facilitar por escrito a los participantes:

1) Realice investigaciones previas.

2) Siga el blogy las redes sociales de la empresa.

3) Pregunte sobre el tipo de entrevista de trabajo que tendras.
4) Revisay actualiza tu CV.

5) Actualice y complete su perfil de LinkedIn.

6) Revise su trayectoria profesional.

7) Prepare su discurso de ascensor.

8) Cree una lista de posibles preguntas y practica tus respuestas.
9) Piense en cdmo respondera a preguntas dificiles.

10) Cree una lista de cualquier pregunta que puedas tener.

11) Vista apropiadamente.

12) Descanse lo suficiente y llegue a tiempo.

13) Salude con una sonrisa y un firme apretén de manos.

2> Para facilitar la simulacién, en el kit de herramientas hay algunos ejemplos de las preguntas mas comunes sobre
personalidad, educacidn, trabajos anteriores y relacionadas con el trabajo.
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14) Dirijase a la persona que hace la entrevista por su nombre.
15) Siéntese derecho con ambos pies en el suelo.

16) Evite cruzar los brazos u ocultar las manos.

17) Mantenga contacto visual con el entrevistador.

18) Escuche atentamente y evite interrumpir al entrevistador.
19) Hable de forma clara, concisa y segura.

20) Utilice un lenguaje sencillo y positivo.

21) Evite respuestas de una sola palabra.

22) Sea honesto y evite mentir.

23) Sea cortés.

24) Muestre interés y exprese gratitud al concluir la entrevista.

25) Gestione cuidadosamente su presencia en linea.

8. Procesos metodoldgicos

La sesion de capacitacion combina componentes tedéricos con actividades practicas para impartir
conocimientos y habilidades relacionadas con la marca personal y curriculos basados en habilidades
para quienes buscan empleo. A través de un enfoque centrado en la persona participante, que incluye
conferencias, discusiones grupales, estudios de casos, autorreflexién, juegos de roles y redaccion de
curriculums, los participantes aprenden los conceptos y los aplican.

Estos métodos tienen como objetivo dotar a las personas participantes de una comprensién mas
profunda del proceso de busqueda de empleo, permitiéndoles crear curriculums efectivos y marcas
personales convincentes que los distingan en el competitivo mercado laboral.

9. Numero y perfil del formador/a

Un/a formador/a principal que tenga experiencia en recursos humanos, orientacion profesional o un
campo relacionado. Debe tener un conocimiento profundo de la marca personal, la redaccién de
curriculums y técnicas de entrevista. ha de asumir el papel central en la imparticion de la formacidn,
dirigir presentaciones, facilitar debates y brindar orientacién durante las sesiones tedricas. También
supervisara el programa general y garantizara que se cumplan los objetivos de aprendizaje

10. Proporciones

La proporcidn recomendada es de 1 persona formadora por cada 10 participantes.
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11. Evaluacion

Para evaluar el desempefio del grupo, las personas formadoras pueden asignar puntuaciones a cada
nivel de competencia y evaluar a los/las alumnos/as en funcion de sus habilidades y competencias
demostradas durante las actividades de formacidn. Esta rdbrica ayudara a las personas formadoras a

proporcionar comentarios constructivos y medir su progreso de acuerdo con los objetivos y
competencias abordados en esta unidad®.

4. Mdédulo de formacion en sensibilizacion y activacion comunitaria

4.1 Breve descripcion del médulo

Titulo del Médulo: Sensibilizacion y activacién comunitaria

Objetivos:

%6 Este cuestionario est4 disponible en el kit de herramientas.
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Objetivos principales
J Permitir a las personas beneficiarias crear una comunidad que pueda llevar a cabo
sus objetivos y deseos.
o Crear un grupo que sea capaz de entender su visiéon de cambio en el mundo.
° Minimizar la desmotivacién de las personas beneficiarias, motivando su
activismo.
J Transferir capacidad de liderazgo, para liderar una comunidad grupal.
J Potenciar que el grupo sea auténomo y responsable.
o Proveer habilidades de comunicacién intercultural para difundir las causas.
J Permitir a los beneficiarios crear una historia y una narrativa para comunicar las
causas.
o Dotar de competencias para gestionar y desarrollar un trabajo comunitario y un
proceso participativo.
J Programa a largo plazo
Objetivos secundarios
J Construir un grupo que pueda ser actor de cambio.
o Crear un impacto en la comunidad y fuera de la comunidad.

Notas: El objetivo de estas Unidades es iniciar la activacion y la concienciacion dentro del grupo - que
tiene que estar cohesionado - y luego llevar estas fuera del grupo. Los beneficiarios atin no son activistas
de y no estdn constituidos en un grupo. Empezardn su camino con las actividades. El impacto de la
activacion comunitaria y la sensibilizacion no puede ser grande: se iniciard desde dentro y luego saldrd
fuera.
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Competencias abordadas:

C N

Competencias generales

¢ Gestion y desarrollo del trabajo comunitario y de procesos participativos.

o Capacidad para afrontar la desmotivacién de los estudiantes.

o Capacidad de liderazgo (Capacidad para cambiar el comportamiento de los demads, con
el fin de alcanzar objetivos comunes, y para desempefiar el papel de lider de un grupo
0 equipo y generar entusiasmo y compromiso entre los miembros de ese grupo)

¢ Habilidades de mentoria y coaching.

Competencias especificas

¢ Capacidad para apoyar la autonomia y responsabilidad de los estudiantes en el trabajo

de campo.

(& J

Duracidn aproximada (en horas):

6 horas totales, divididas de la siguiente manera:

Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3

3 horas 2 horas 45 minutos 3 horas 30 minutos

4.2. Colectivos destinatarios

Segun el informe Itinerarios de Empleos Verdes, incluido en el documento Marco de Competencias, este
Médulo de Formacién esta dirigido a los siguientes perfiles profesionales:

e Coordinador/a o jefe de proyecto

e Responsable de comunicacidn
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e Coordinador/a del drea de almacenamiento,
logistica y distribucién o Responsable de
almacenamiento y logistica

o Auxiliar de logistica o trabajador/a de almacén

e Operador/a de atencion al cliente

e Educador/a de adultos en habilidades
interpersonales

e Educador/a de adultos en agricultura sostenible y
sistema alimentario

e Educador/a ambiental Educador escolar

El mdédulo no tiene limites de edad, diferencias de género, ni limitaciones por movilidad o discapacidad.

4.3. Metodologia

La metodologia parte de los principios de educacién no frontal, educacién no formal, educaciéon entre
pares, formacién-accion.

La metodologia mezcla, en ocasiones, marcos tedricos con la practica, pero casi todos los contenidos se
llevan a cabo con un aprendizaje basado en actividades.

Herramientas metodoldgicas: Discusidon en grupo, discusidon en subgrupos, forma de expresién propiay

colectiva, metodologias de aprendizaje no formal como pensamiento critico, resolucion de problemas,
aprendizaje cooperativo en grupo, estrategia de autoevaluacion, metodologia Cafeteria del mundo
(World cafe).

4.4. Herramientas
Para llevar a cabo las actividades de este médulo, se requieren los siguientes recursos:

e Material de oficina y recursos materiales: grandes carteles blancos y

rotafollios; materiales para escribir/dibujar (rotuladores, boligrafos,
pinceles y pintura); tarjetas coloridas; hojas de papeles; post-its de
colores; pegamento patafix; sillas, mesas

e Materiales de la actividad: documentos previamente preparados con preguntas de
actividades.

e Herramientas de evaluacién: cuestionarios o encuestas de evaluacion previas y posteriores

a la formacién para participantes (en el kit de herramientas).
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4.5. Infraestructura

Para el desarrollo del médulo se necesitan las siguientes herramientas, materiales e infraestructura:

e Tecnologia: un proyector y una computadora. Acceso a Internet.

e Ubicacién: Es aconsejable que las actividades se realicen en un drea espaciosa para garantizar que
los grupos de trabajo puedan sentarse en diferentes mesas y trabajar sin molestarse entre si. La
ambientacidn es un aspecto fundamental: una disposicién de mesas adecuada para acoger a un
grupo reducido de personas, que puede variar entre 4 y 7 personas, en las diferentes actividades.

4.6. Accesibilidad

Las actividades del médulo estdn disefiadas para ser inclusivas y facilmente adaptables. Ninguna
actividad implica un esfuerzo motor especial. El uso de herramientas sencillas como rotafolios o post-it
tienen como objetivo reducir las barreras de accesibilidad. Ademas, cada actividad se puede remodelar
para adaptarla a cualquier necesidad concreta, sin perder valor ni eficacia.

4.7. Otros mecanismos de inclusion

Las actividades del mddulo estan disefiadas para realizarse en espacios inclusivos y seguros.

Hay algunas “reglas” y conceptos que es importante poner sobre la mesa. Para el Formador/a/a, es
fundamental aclarar que este es un espacio seguro: los prejuicios, los juicios sobre la persona y las faltas
de respeto no son tolerados en este espacio. Todo el mundo tiene que sentirse seguro, no juzgado y con
libertad para expresarse.

En este espacio tampoco hay lugar a observaciones y comentarios ridiculos o insignificantes, porque
todos llegan a la autopercepcion, la autoexpresion y el punto de vista personal. Es importante estimular
la escucha activa entre las personas participantes.

Sdélo hay una regla: “Necesito sentirme libre para expresarme, sentirme seguro/a, no juzgado/ay
escuchado/a activamente - de la misma manera, he que crear un espacio acogedor, donde no debo
juzgar la autoexpresién de lo demads y debo escucharlos activamente.”

Si surgen ocasiones de incomodidad y discriminacidn, es responsabilidad del Formador/a asegurarse de
gue los conflictos se mitiguen y resuelvan.
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4.8. Otros datos de interés \ e ’

4.8.1. Material y recursos de capacitacion existentes

Manual jWe can! Tomar medidas contra el discurso de odio mediante contranarrativas y
narrativas alternativas, escrito por Agata de Latour, Nina Perger, Ron Salaj Claudio Tocchiy
Paloma Viejo Otero, Consejo Europeo.

Disponible en: https://rm.coe.int/wecan-eng-final-23052017-web/168071ba08

4.8.2. Material y recursos de capacitacion existentes
e  Rompehielos y energizantes:

El primer consejo es comenzar con actividades para romper el hielo o energizantes, antes de iniciar las
actividades. Es importante crear un ambiente tranquilo y relajado y empezar a fortalecer la cohesién del
grupo, utilizando el tiempo adecuado para construirla.

e Conexion con el Médulo de Gestion de Equipos Inclusivo:

Realice esta Unidad después de haber leido el Mddulo de Gestion de Equipos Inclusivos, para tener en
mente sus sugerencias y enfoque. La siguiente unidad pretende dar herramientas y pistas en el campo
de la sensibilizacion y activacién comunitaria, sin embargo, es importante que las personas
formadoras/personas facilitadoras reajusten el lenguaje y las actividades a las necesidades del grupo y
sus caracteristicas. Las personas formadoras deben trabajar de forma que involucren a todos los
participantes, utilizando un lenguaje inclusivo que no sea agresivo, sexista, ofensivo o vulgar. Se pondra
él/ella/ellos y él/ella/ellos para crear un lenguaje inclusivo.

Las razones son multiples: el lenguaje es una herramienta de comunicacién esencial para expresarnos e
interactuar con el mundo que nos rodea (Kelly, 2023). Posee la notable capacidad de moldear nuestros
pensamientos, emociones y comportamientos, al tiempo que contribuye sustancialmente a la formacion
de nuestras identidades culturales y experiencias vitales. Ademas, el lenguaje posee el potencial tanto
para mantener como para desafiar las dindmicas de poder imperantes que perpetian la desigualdad y la
injusticia (Ng y Deng, 2017). Teniendo en cuenta este contexto, la importancia del lenguaje inclusivo no
se debe infravalorar, ya que reconoce y honra activamente la diversidad de las personas en nuestra
sociedad. El uso del lenguaje no es neutral. Refleja y refuerza las creencias culturales y las normas
sociales que conforman los roles y las expectativas de género tradicionales?’.

Por todas estas razones, es importante que las actividades se lleven a cabo de forma inclusiva con un
grupo que podria ser fragil, heterogéneo y lleno de una diversidad enriquecedora.

27 Fuente: https://www.includovate.com/gender-inclusive-language-why-is-it-important/
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Construccion de grupos: liderazgo y

empoderamiento hacia la activacion comunitaria

1. Tipologia
Esta unidad pertenece al médulo de Sensibilizacion y activacidn comunitaria
2. Descripcion

Esta Unidad se centra en las habilidades de liderazgo y el empoderamiento propio y colectivo, como
herramientas para construir un grupo que pueda llevar a cabo un proceso de concienciacién y activacion
comunitaria. Para que se produzca una transformacién comunitaria, es importante en primer lugar
construir un grupo consciente, solidario y empoderado. Tras una actividad rompehielos/energizante, el
primer tema que se tratara sera qué significa construir un equipo y por qué es importante crear un
equipo cohesionado y sélido. En segundo lugar, la unidad se centrara en el liderazgo: el papel dindmico
de los lideres, las tres habilidades de liderazgo y cémo ser un lider en el grupo de los participantes y
reconocer las habilidades de liderazgo en este grupo. Dado que ser miembro de un grupo es también un
proceso para trabajar sobre uno mismo, habra algunas actividades sobre la capacitacién de los
individuos y del colectivo. En la dltima actividad convergen todas las anteriores, para razonar sobre el
grupo que se ha construido y su valor en la activacién comunitaria.

3. Duracion

La duracidén total de esta actividad es de 3 horas, asi divididas:

Bloque 1: Introduccién 15 minutos
Bloque 2: Construir un grupo 30 minutos
Bloque 3: Liderar un grupo 5 minutos
Actividad 1: Lideres y habilidades de liderazgo 20 minutos
Actividad 2: Habilidades de liderazgo en mi grupo 40 minutos
Bloque 4: Proceso de empoderamiento 5 minutos
Actividad 3: Empoderamiento: el grupo y yo 45 minutos
Actividad 4: Un grupo hecho de nosotros 45 minutos

4. Recursos y espacio

Para llevar a cabo esta unidad de formacidn, se necesitan los siguientes recursos y espacio:
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e Espacio: Es aconsejable que las actividades se realicen en un area espaciosa para garantizar que
los grupos de trabajo puedan sentarse alrededor de diferentes mesas y trabajar sin molestarse
entre si, con mesas y sillas.

e Tecnologia: un proyector, una pantalla para presentaciones y contenidos multimedia y acceso a
Internet.

e Recursos de oficina y materiales: hojas de papel, boligrafos, marcadores, notas adhesivas,
pegatinas, rotafolios, y pegamento patafix para pegar.

e Recursos especificos de la unidad: pinceles, pintura, 2 carteles blancos grandes, y tarjetas

coloridadas.
e Herramientas de evaluacién: cuestionarios o encuestas de evaluacién previas y posteriores a la

formacidn para los participantes (en el kit de herramientas).

5. Objetivos

6. Marco de competencias
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7. Sesion detallada

BLOQUE 1: INTRODUCCION Y ROMPEHIELOS

De la bienvenida a las personas participantes y elija una actividad para romper el hielo o una actividad
energizante para establecer un tono positivo y conocerse unos a otros.

Haga una breve descripcion de las metas y objetivos del taller.
BLOQUE 2: CONSTRUIR UN GRUPO (TEORIA)

Para generar conciencia y activar una comunidad, es importante comenzar principalmente por uno
mismo, como miembro de un grupo. De hecho, el primer paso es construir un equipo cohesionado y
solidario: la creaciéon de un cambio y la realizacion de algunos objetivos son mas facilmente accesibles y
alcanzables si trabajamos en conjunto.

Construccion de grupos?®

La sensibilizacidn y activacidon comunitaria es una tarea mas facil y mas efectiva cuando es liderada por un
grupo que por una sola persona.

28 Fuente:https://cdnd.vectorstock.com/i/1000x1000/78/58/business-team-building-concept-one-line-drawing-vector-
32237858.jpg
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Las actividades grupales y de formacién de equipos son oportunidades perfectas para promover el trabajo
en equipo, la comunicacién en equipo y las habilidades de liderazgo. Son utiles para permitir que las
personas beneficiarias estén mas en contacto consigo mismas, para crear mejores relaciones y para
colaborar en el equipo.

- La actividad 4 esta relacionada con este Bloque. La descripcidn de la actividad nos probard que sea la
ultima actividad, que tiene que ver con las observaciones, puntos de vista, salidas, carteles, y post-it que
habremos creado entre todos a lo largo de esta Unidad. Estos nos permitiran construir el grupo al final.

BLOQUE 3: LIDERAR UN GRUPO

Una vez sepamos cdmo construir un grupo cohesionado y solidario, es importante razonar sobre cdmo
liderar un grupo. Liderar un grupo no significa ser el “jefe” del grupo: incluso para grupos democraticos y
estructurados horizontalmente a veces es necesario tener algunos lideres. Ser lider no significa tomar
todas las decisiones y guiar verticalmente a los participantes, simplemente significa representar el almay
la visidn del grupo y encarnar alguna capacidad que pueda ser util para todos los miembros.

Es importante aclarar toda esta informacion con el grupo. Especialmente, aclarar que los lideres no tienen
una funcién fija y Unica: todas las personas pueden convertirse en lideres si poseen o adquieren las
habilidades. En particular, con los grupos vulnerables, es importante dejar que este papel sea flexible e
intercambiable, para que todas las personas beneficiarias mejoren sus habilidades, ya que esto puede ser
una manera de empoderarlas.

Podemos resumir las habilidades de Liderazgo en tres categorias, que no son fijas, pero ayudan a entender
qué es necesario para liderar un grupo:

e Conocimiento: Lo que hay que SABER.

Para liderar un grupo es necesario tener el bagaje de conocimientos del proyecto, el alma, las metasy el
horizonte del grupo.

e Capacidad: Lo que hay que SABER HACER.

Para liderar un grupo es necesario tener unas capacidades y saber hacer las cosas. Las capacidades
dependen del grupo, pero podrian ser capacidad de gestion, capacidad practica, etc. Pueden ser
capacidades que ya se poseen o que se pueden aprender;

e  Actitud: hay que SABER SER.

Para liderar un grupo es necesario tener algunas actitudes, que se pueden ya poseer o se pueden
aprender y adquirir. Algunas de estas actitudes son: empatia, amabilidad, practicar la escucha activa,
saber hacerse escuchar y respetar y también saber crear espacios donde las personas participantes
puedan sentirse acogidas, seguras, escuchadas y respetadas.

Este es un esquema general y resumido sobre las habilidades de Liderazgo, que puedes adaptar a un Unico
y especifico grupo.
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ACTIVIDAD 1: LIDERES Y HABILIDADES DE LIDERAZGO

Definamos juntos qué es un lider y cudles son las 3 habilidades de Liderazgo.

Trabajo en subgrupos

Haga algunas preguntas directamente al grupo. Facilite la respuesta y la participacion.
1) Lideres (10 min)

Preguntar y razonar con el grupo sobre:

e ¢Qué es un lider? ¢iQuiénes son los lideres de los grupos?
e ¢Qué significa liderar un grupo?

2) Aclarar (5 min)

Luego, aclarar con el grupo la informacidn anterior sobre el rol del lider y los lideres en grupos vulnerables
(dindmico, intercambiable, empoderamiento, etc.)

3) Habilidades de liderazgo: dibujarlo (10 min)
e ¢Qué significa “habilidades de liderazgo”? ¢ Cuales son las habilidades de liderazgo?

Definir entre todas las personas participantes qué es necesario para liderar un grupo, en base a su
experiencia y puntos de vista. Luego, explique las tres “categorias” de habilidades.

Construya junto con el grupo un mapa en un cartel grande sobre Habilidades de Liderazgo. (figura)
Conserve el cartel para usarlo mas adelante en la actividad 2 — Habilidades de liderazgo en mi grupo.

ACTITUDES

HABILIDADES
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Habilidades de liderazgo?

ACTIVIDAD 2: HABILIDADES DE LIDERAZGO EN MI GRUPO

Razone con el grupo sobre lo que creen que es necesario Saber - Saber hacer - Saber ser para
liderar el grupo al que pertenecen.

En subgrupos:
1. Subgrupos (5 min):
Divida a los participantes en 3 subgrupos, uno por cada habilidad.
2. Discusion (15 min= 5 min/habilidad)

Invite a los subgrupos a razonar y discutir sobre qué conocimientos, capacidades y actitudes debe
tener el lider del grupo al que pertenecen.

e Conocimiento: Razone con el grupo sobre cudl es su bagaje de conocimientos en funcién de su
visién y el horizonte del grupo al que pertenecen.

e Capacidad (habilidades): Razone con su grupo sobre cuales son las cosas que un lider del
grupo tiene que saber hacer.

e Actitudes: Razone con el grupo sobre cudles son las actitudes que debe poseer un lider del
grupo.

3. Dibujar (10 min)

Invite a los subgrupos a dibujar y escribir toda esta informacién en el cartel grande de la Actividad A,
conectando las habilidades de “un lider de grupo” con las habilidades de “sus lideres de grupo”.

4. Regreso a los demas (15 min= 5 min/subgrupo)

Invite a cada subgrupo a devolver su trabajo a los demas participantes. Guarde el cartel de la actividad D.

BLOQUE 4: PROCESO DE EMPODERAMIENTO

El proceso de liderazgo es también un proceso de empoderamiento: permite a las personas beneficiarias
trabajar sobre si mismas, poder identificar cudles son sus fortalezas y debilidades y, en consecuencia,
trabajarlas y llevarlas en el grupo, para valorizar a cada miembro.

Este paso es fundamental, especialmente en el caso de los grupos vulnerables en los que las personas
pueden tener menos confianza en si mismas y en su valor. Es importante permitir que las personas
beneficiarias tengan mas confianza en si mismas y que comprendan su valor en el grupo. En este paso, es
necesario concentrarse en el grupo como en uno mismo- Somos un colectivo, pero también somos uno:

PFyente:https://www.blgroup.com.mx/post/por-qu%C3%A9-deber%C3%ADa-fortalecer-el-modelo-de-
competencias
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llevamos al grupo nuestra personalidad, nuestra fragilidad y nuestras potencialidades. Tenemos que
“pensar colectivamente”, pero también tenemos que trabajar en nosotros mismos. Un grupo esta hecho
de visidn, de metas, de deseos: pero estd formado principalmente por personas individuales, no lo olvide.

ACTIVIDAD 3: EMPODERAMIENTO: EL GRUPO Y YO

Razone en subgrupos sobre el valor que cada miembro puede aportar al grupo, sobre sus propios
conocimientos, capacidades y actitudes.

En subgrupos:

e Subgrupos: Divida el grupo en pequeiios subgrupos de 4 miembros.
e Lapregunta: Hagales una pregunta grande y compleja, como:

¢Qué puedo llevar en este grupo? ¢ Cudl es mi conocimiento, capacidad o actitud que puede ser
valiosa en este grupo?

Algunas reglas necesarias

Al principio, hay algunas “reglas” y conceptos que es importante poner sobre la mesa. Llame la atencién
del grupo y comience a explicar estos conceptos:

e Esfundamental aclarar que este es un espacio seguro: los prejuicios, los juicios sobre la personay
las faltas de respeto tienen que quedar fuera de este espacio. Todo el mundo tiene que sentirse
seguro, no juzgado y libre de expresarse.

e En este espacio no hay observaciones y comentarios “estupidos” e insignificantes, porque todos
llegan a la autopercepcidn, la autoexpresidn y el punto de vista personal del individuo. Es
importante estimular la escucha activa entre los participantes.

Sélo hay una regla: Todos nos esforzaremos por crear un espacio acogedor en el que no se juzgue a

nadie, se escuche activamente a todo el mundo y todos se sientan seguros para expresarse

1) Discusion en subgrupos, y luego, déle a los grupos 20 minutos para discutir y sentirse libres para
expresarse.

Esta es la actividad mas delicada de todos los Mddulos, las reglas y el rol del facilitador/a o formador/a
son fundamentales ya que tiene que observar los subgrupos y asegurarse de que cada miembro tiene
tiempo y espacio para hablar y que los subgrupos trabajan con tolerancia en un espacio seguro y acogedor.
El formador/a tiene que intervenir si estas “reglas” no se respetan.

2) Por mi mismo: expresarlo con creatividad (10 min)

Disuelva los subgrupos e invite a cada participante a dibujar/escribir/expresar con una forma de expresion
creativa su respuesta a la pregunta ¢Qué puedo aportar a este grupo? ¢Cudles son mis conocimientos,
capacidades o actitudes que pueden ser valiosas en este grupo?
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Cada participante creard unas tarjetas con su expresion ante el grupo. Tienen que crear al menos una
tarjeta para una habilidad (conocimiento, capacidad, actitud).

Pueden crear mas de una tarjeta por habilidad y puede ser un valor que no se pueda distinguir
fuertemente en estas categorias, que es igualmente importante de expresar. Las tarjetas seran andnimas.
Invite a los participantes a guardar las tarjetas para la Actividad 4 — Un grupo hecho de nosotros.

ACTIVIDAD 4: UN GRUPO HECHO DE NOSOTROS (45 MIN)
Dejemos que toda la produccién anterior converja para construir nuestro grupo.
La ultima actividad es el primer punto de la Unidad:

Hemos empezado explicando que todo comienza con la construccién de un grupo. Ahora construyamos
el grupo a través de las observaciones, puntos de vista, resultados, carteles y tarjetas que hemos creado
juntos.

Esta actividad la lleva a cabo el facilitador/a o formador/a y su papel es fundamental.

e Pegar las tarjetas
e Invite a cada participante a ponerse de pie y pegar sus tarjetas en un cartel grande blanco.
e Leerlas cartas

Leer la tarjeta andnima de cada participante, creada en la actividad 2. Explicar que el grupo esta formado
por nuestros valores Unicos, conocimientos, capacidades y actitudes.

Ahora todas las personas beneficiarias conocen los valores de los demas, lo que permite que el grupo sea
mas cohesionado y solidario. Algunas personas pueden reconocerse en los valores del otro, algunos
pueden comprender cuan diferente es el grupo.

1) En nuestro cartel
Explique que nuestros valores pueden ser nuestras habilidades.

Despegue ahora las cartas del cartel y pida al grupo que divida las tarjetas en las tres “categorias” de
habilidades (conocimiento/capacidad/actitud), pegandolas en el cartel de la actividad 1,2y 3 a las
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habilidades a las que pertenecen. Déjese guiar por el grupo, ya que este paso esta orientado por el
punto de vista del grupo.

Para los valores que no se pueden distinguir claramente en estas categorias de habilidades, pégalos
entre las categorias, ya que éstas no estan firmemente fijadas.

Un grupo hecho de nosotro

2) Razonemos juntos sobre nosotros

Razonar juntos sobre “nuestro grupo”, nuestro valor colectivo y nuestras habilidades. Los valores
individuales ahora son parte de un colectivo. Hemos creado un grupo capaz de valorar a cada miembro,
donde cada persona pueda sentirse incluida, segura y escuchada activamente.

8. Procesos metodoldgicos
Educacidn no frontal, educacidon no formal, educacidn entre pares, formacién accion.

La metodologia mezcla, en ocasiones, marcos tedricos con la practica, pero casi todos los contenidos se
llevan a cabo con un aprendizaje basado en actividades.

Herramientas de metodologia: Discusidn en grupo, discusidn en subgrupos, forma de expresidn propiay
colectiva, metodologias de aprendizaje no formal como pensamiento critico, resolucidon de problemas,
aprendizaje cooperativo en grupo.

9. Numero y perfil del formador/a

Preferiblemente, las personas formadoras deberan tener experiencia y conocimientos previos en los
campos de sensibilizacion y activacién comunitaria, bien como experiencia en la gestién de grupos. Se
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ha de utilizar un lenguaje no discriminatorio e inclusivo y también ser capaces de crear un espacio
abierto y seguro.

Puede haber algunos/as personas formadoras/as para explicar el contexto y algunos/as personas
facilitadoras/as para supervisar el trabajo y facilitar algunas discusiones.

10. Proporciones

La proporcion recomendada es de 1 Formador/a por cada 10 participantes, pero es recomendable tener
1 facilitador/a por cada subgrupo, para supervisar el trabajo y facilitar algunas discusiones.

10. Evaluacion

Evaluacién propia y colectiva: Los participantes se autoevaluaran mediante un cuestionario de

evaluacién (disponible en anexo del kit de herramientas). Se centrard en la consecucién de los objetivos
de la formacién y la infravaloracion de los contenidos.

Deseos, cambios, vision y activacion

comunitaria

1. Tipologia
Esta unidad pertenece al médulo de Sensibilizacion y activacion comunitaria
2. Descripcion

Después de haber creado un grupo sélido y cohesionado, capaz de comprender sus valores y liderarlos,
es necesario ahora centrarse en lo que mueve al grupo: sus deseos colectivos, el cambio, la
imaginacién del mundo. Esta Unidad, a través de la metodologia del world-café, pretende llevar a los
participantes a razonar sobre sus objetivos y deseos. Los grupos se unen a través de sus suefios y
deseos, que pueden ser heterogéneos; la cuestidon relevante es encontrar la misma direccidn a seguir,
el mismo camino por el que caminar juntos. Posteriormente, el grupo debatird herramientas de
sensibilizacidn, para empezar a responder a la pregunta del Programa de Formacién.

3. Duracion

La duracion total de esta actividad es de 2 horas y 45 minutos, asi divididas:

Bloque 1: introduccion 15 minutos
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Bloque 2: Estructurar el trabajo en grupo a través de la
planificacidon y la participacidon: Metodologia de Cafeteria del 30 minutos
mundo (World café)

Actividad 1: Café del mundo: deseos, cambio, imaginacion 1 hora

Bloque 3: Sensibilizacidn y activacién comunitaria realizada

por nuestro grupo 5 minutos
Actividad 2: ¢ Cémo podemos sensibilizar juntos? 25 minutos
Bloque 4: De la estrategia a la practica: las herramientas 5 minutes
Actividad 3: ¢ Cémo podemos comunicar nuestra imaginacion? 35 minutos

4. Recursos y espacio
Para llevar a cabo esta unidad de formacién, se necesitan los siguientes recursos y espacio:

e Espacio: El entorno es un aspecto fundamental para la eficacia de la metodologia, de
hecho, es importante que se recree un ambiente intimo y acogedor, como el de una
cafeteria. Esto es posible mediante la disposicion de mesas adecuadas para acomodar
respectivamente a un pequefio grupo de personas, que puede variar de 4 a 6 personas.
Cada mesa tiene un gran tablero colocado en el centro.

e Tecnologia: Proyector o pantalla para presentaciones; equipos de audio, incluidos
micréfonos, si es necesario, pizarra blanca, rotafolio o tablero de presentacidén para ayudas
visuales y debates.

e Recursos de oficina y materiales: Cada mesa tiene un gran tablero en el centro.

e Herramientas de evaluacién: Cuestionarios o encuestas de evaluacién previa y posterior a
la formacién para los participantes.

5. Objetivos
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6. Marco de competencias

7. Sesion detallada

BLOQUE 1: INTRODUCCION

Dé la bienvenida a las personas participantes y elija una actividad para romper el hielo o una actividad
energizante para establecer un tono positivo y conocerse unos a otros. Haga una breve descripcion de
las metas y objetivos del taller.
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BLOQUE 2: ESTRUCTURAR EL TRABAJO EN GRUPO A TRAVES DE LA PLANIFICACION Y LA
PARTICIPACION: LA METODOLOGIA CAFETERIA DEL MUNDO (WORLD CAFE)

Para ser eficaz y sostenible en el tiempo, la activacion comunitaria requiere la participacion directay
activa de todos los miembros. Para ello, es necesario crear espacios seguros e inclusivos que
promuevan la participacion real de las personas, pero que también sean capaces de volver a poner en
circulacion los intereses, deseos e ideas de las personas, especialmente aquellas subjetividades cuyos
intereses y necesidades tienden a estar subrepresentadas.

En esta perspectiva, la metodologia Cafeteria del mundo (World café) puede permitir la creacion de
espacios participativos.

Ademas, para activar una comunidad y motivar su accién, es importante volver a poner los deseos en
el centro y trabajar el imaginario colectivo de las personas participantes, para crear nuevos espacios y
formas de accion.

éQué es la metodologia Cafeteria del mundo (World café) y como se utiliza?

El Cafeteria del mundo (Cafeteria del mundo (World café)) es una metodologia sencilla y eficaz que a
través del trabajo en subgrupos pretende estimular la creatividad, compartir, pero también aprender a
generar cambios®,

ACTIVIDAD 1 - CAFETERIA DEL MUNDO (WORLD CAFE): DESEOS, CAMBIO, VISION (1 HORA 5
MINUTOS)

WORLD CAFE

Cafeteria del Mundo*!

30 yéase anexo

31 fuente:https://c8.alamy.es/compit/rr1129/world-cafe-illustrazione-rr1129.jpg
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Paso 1.1 — Dividir al grupo en subgrupos

Configuracion: Cada mesa tiene un gran tablero colocado en el centro, con rotuladores, post-it y otros
materiales Utiles para escribir, dibujar, colorear las ideas que vayan surgiendo. Es importante que
tanto los personas facilitadoras como los participantes (si asi lo desean) tengan material de escritura

Ill

disponible, porque a través de la escritura toma forma el “pensamiento colectivo”.

Paso 1.2 — Haz preguntas, una lluvia de ideas, y cambia de mesa

(45 minutos para el trabajo de mesa: alrededor de 15 minutos por mesa = 5 minutos por pregunta >
aproximadamente 1 minuto por pregunta por participante).

La metodologia puede comenzar con una o mas preguntas de desarrollo abiertas. Cada pregunta
corresponde a una mesa diferente. Después de responder la pregunta, el grupo cambia de mesa para
responder la siguiente. En cada mesa hay uno o mas personas facilitadoras, que permanecen fijos en
una mesa tematica3?.

Cafeteria del mundo (World cafe)*

Las preguntas han de ser adaptadas segun el idioma y la tematica del grupo. Es importante que el
conjunto de preguntas pueda abordar los siguientes temas: deseos, metas, obstaculos, soluciones,
pero también liberar los recursos creativos de los individuos, trabajando la imaginacion.

Propuestas de preguntas:

e ¢Qué te motiva a estar aqui hoy? ¢Qué deseos te mueven?

32 yéase anexo

3fuente:https://www.liederhalle-stuttgart.de/fileadmin/user upload/ueber-uns-blog-world-cafe.png
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e ¢Qué cambio te gustaria lograr y cdmo imaginas tu vida, tu comunidad y tu sociedad si este
cambio se hiciera realidad?
e ¢Cudles son los problemas que impiden este cambio? ¢Y qué soluciones propondrias?

Se invita a los participantes a identificar 2 o 3 problemas y 2-3 soluciones cdmo respuesta a las
preguntas.

Para favorecer la activacién y motivacion del grupo es importante estructurar un momento inicial de
lluvia de ideas en el que se parte de los deseos y el cambio que al grupo le gustaria provocar,
trabajando asi también la imaginacion.

Las personas facilitadoras/ras de la mesa tienen que:

e Tomar notas de todo lo que emerge en un tablero, colocado en el centro de la mesa.

e Preparar una devolucidn de las mesas individuales.

e Solicitar la intervencidn de todas las personas participantes.

e Sies posible, vigilar que todos tengan la oportunidad de expresarse durante el mismo tiempo.

Paso 1.3 Comentarios plenarios

Finalmente, cada facilitador/a devuelve en plenaria lo que surgié del grupo, con la ayuda de carteles.
De esta forma, la metodologia estimula la participacion activa de todas las personas, trabajando en
subgrupos, pero al mismo tiempo permite el intercambio de ideas y opiniones entre un gran nimero
de personas.

BLOQUE 3: SENSIBILIZACION Y ACTIVACION COMUNITARIA REALIZADA POR NUESTRO
GRUPO

Hasta ahora, nos hemos tomado el tiempo para construir nuestro grupo, razonar sobre los lideres y las
habilidades de liderazgo, reconocer nuestro valor en un grupo, hablar sobre nuestra visién colectiva,
deseos, metas y el cambio que queremos llevar a cabo.

Ahora podemos empezar a hablar de cdmo este grupo puede salir de sus fronteras y empezar a
preguntarnos cdmo podemos crear conciencia y activar una comunidad. Para trabajar en ello, es
necesario haber creado un grupo que sepa escucharse activamente a si mismo, crear un espacio
acogedor de ideas y trabajar sus objetivos y su visién.
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)

Sensibilizacion®

ACTIVIDAD 2 - ¢(COMO PODEMOS SENSIBILIZAR JUNTOS?
Trabajo en grupo:
Paso 2.1. — Mire mas alla de nosotros: pega el cartel de la Unidad 1

Utilizamos todo el tiempo de esta actividad para trabajar en nosotros como grupo y como miembros.
Ahora que somos un colectivo de valores, es hora de superar nuestras fronteras.

Recuerde las actividades de la Unidad 1 que hemos realizado en conjunto. Tome el cartel de la Unidad
1 como punto de partida y péguelo en la pared.

Paso 2.2.— Empiece a pensar: ¢{Como podemos crear conciencia juntos?

Intente responder en conjunto a la pregunta “é Cdmo podemos crear conciencia juntos?”. Tome como
referencia el cartel que hemos creado en la Unidad 1.

Tomese un poco de tiempo y espacio para empezar a razonar sobre esta cuestion. Las respuestas son
un primer paso, no tienen porqué ser completas y alcanzar el objetivo, sélo es necesario ayudarnos a
entender que después de haber razonado sobre nuestro grupo, tenemos que empezar a pensar en la
comunidad. Abramos un debate al respecto y facilitemos la discusion.

BLOQUE 4: DE LA ESTRATEGIA A LA PRACTICA: LAS HERRAMIENTAS

34 fuente:https://www.bioeconomy-library.eu/wp-content/uploads/2019/09/icon PublicAwarenessRaising.jpg
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Después de haber razonado colectivamente sobre el cambio deseado y de haber discutido algunas de
nuestras impresiones sobre cdémo sensibilizar, es importante pensar en las herramientas para
implementar y comunicar externamente.

ACTIVIDAD 3. - ¢{COMO PODEMOS COMUNICAR NUESTRA VISION?
La persona facilitadora ha de preparar previamente carteles con preguntas abiertas escritas.
Estas preguntas son:

e (Cuales son las herramientas que tienes o que necesitas para comunicar tus deseos, metasy
visiéon de tu vida-comunidad-sociedad fuera de este grupo?

e ¢Coémo puedes comunicar tu visién a tu comunidad de pertenencia?

e (iComo puedes comunicar tu visién a una comunidad a la que no perteneces?

Paso 3.1. - Explicar

El facilitador/a explica la actividad y cuelga los carteles, pidiendo a las personas participantes que
piensen en 2-3 respuestas por pregunta. Cada respuesta debe ser escrita en un post-it distinto.

Paso 3.2. — Tiempo para respuestas

Invite a las personas participantes a escribir sus respuestas en notas adhesivas post-it. Cada respuesta
se debe escribir en un post-it diferente.

Esta metodologia estimula la contribucién activa de cada participante, permitiendo que todos
expresen ideas y practicas.

Paso 3.3. — Pegar los post-it
Luego se invita a las personas participantes a pegar las notas adhesivas en carteles.
Paso 3.4. — Subgrupos de post-it

El facilitador/a agrupa los post-it en subgrupos, segun su relevancia, ordenador por los que pueden ser
similares o llevar al mismo razonamiento.

Paso 3.5. — Leer y regresar

Al terminar, el facilitador/a lee e interpreta las respuestas en plenaria, devolviéndolas al grupo.
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8. Procesos metodoldgicos

Educacién no frontal, educacidon no formal, educacién entre pares, aprender haciendo.

La metodologia mezcla en ocasiones marcos tedricos con la practica, pero casi todos los contenidos se
llevan a cabo con un aprendizaje basado en actividades.

Herramientas de metodologia: Discusion en grupo, discusion en subgrupos, forma de expresion propia
y colectiva, metodologias de aprendizaje no formal como pensamiento critico, resolucion de problemas,
aprendizaje cooperativo en grupo, preguntas abiertas, pensamiento colectivo, trabajo en subgrupos,
estrategia de autoevaluacion, metodologia Cafeteria del mundo (World cafe).

9. Numero y perfil del formador/a

Preferiblemente, las Personas formadoras/as deberdn tener experiencia y conocimientos
previos en los campos de sensibilizacidn y activacién comunitaria, bien como experiencia en la
gestion de grupos. Han de utilizar un lenguaje no discriminatorio e inclusivo y también ser
capaces de crear un espacio abierto y seguro.

10. Proporciones

La proporcion recomendada es de 1 Formador/a por cada 5 participantes para facilitar y supervisar el
trabajo en grupo.

11. Evaluacion

3>fuente:https://25913880.fs1.hubspotusercontent-eul.net/hub/25913880/hubfs/Imported Blog Media/1-feedback-
descriptive-2.jpg ?width=600&height=400&name=1-feedback-descriptive-2.jpg
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Los participantes se autoevaluaran mediante un cuestionario de evaluacidn (anexo). Se centrara en la
consecucion de los objetivos de la formacidn y en la comprension de los contenidos.

12. Evaluacion

Cafeteria del mundo (World cafe): Crear un espacio seguro e inclusivo que promueva la participacion
real de las personas.

Es importante que las preguntas sean premiadas de acuerdo al idioma y tematica del grupo

Narrativas: autocrearse y

comunicarse

1. Tipologia
Esta unidad pertenece al médulo de Sensibilizacién y activacién comunitaria
2. Descripcion

Esta Unidad de formacion tiene como objetivo crear narrativas juntos y sensibilizar a través de ellas.
Esta dividida en cinco actividades, de las cuales la primera es la Introduccién, que contiene un
rompehielos o dinamizador. A continuacidn, se pasa a la segunda actividad de «qué es una narrativa»,
en la que debatiremos sobre narrativas e historias, interpretaciones de la realidad, cémo construir una
narrativa colectiva partiendo de quiénes somos y qué queremos ser, y narrativas politicas. Después,
llegaremos a «crear una historia de activismo», y a «crear una comunicacion colectiva» (imagina ser...).
Por ultimo, la quinta actividad consiste en crear una narrativa colectiva, hecha por y para nosotros.

3. Duracion

La duracion total de esta actividad es de 3 horas y 30 minutos, asi divididas:

Bloque 1: Introduccién 15 minutos
Bloque 2: ¢Qué es una narrativa? 40 minutos
Actividad 1: Crear una historia de “activismo” 1h 10 minutos
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Actividad 2: Crear una comunicacion colectiva

40 minutos

Actividad 3: Crear nuestra narrativa colectiva

45 minutos

4. Recursos y espacio

Para llevar a cabo esta unidad de formacién, se necesitan los siguientes recursos y espacio:

e Espacio: amplio espacio de reunién que permite la colaboracidn y el debate entre los participantes
e Tecnologia: Un proyector y una pantalla para presentaciones y contenidos multimedia y acceso a

Internet.

® Recursos especificos de la unidad: Manual: jWE CAN! Tomar medidas contra el discurso de odio
mediante contranarrativas y narrativas alternativas. Escrito por Agata de Latour, Nina Perger, Ron

Salaj Claudio Tocchi y Paloma Viejo Otero. Consejo Europeo. Disponible en:

https://rm.coe.int/wecan-eng-final-23052017-web/168071ba08

e Herramientas de evaluacidn: Cuestionarios o encuestas de evaluacion previa y posterior a la

formacidn para los participantes.

5. Objetivos

6. Marco de competencias
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7. Sesion detallada

BLOQUE 1: INTRODUCCION

Dé la bienvenida a los participantes y elija una actividad para romper el hielo o una actividad
energizante para establecer un tono positivo y conocerse unos a otros.

Haga una breve descripcion de las metas y objetivos del taller.
BLOQUE 2: {QUE ES LA NARRATIVA?
Definicién

“Las narrativas son importantes para definir, reforzar o cambiar las estructuras de poder social y politico
desiguales, que sostienen y legitiman el discurso de odio y todas las formas de discriminacion y
extremismo”.

El término narrativas se utiliza a menudo como sinénimo de cuentos, pero muy a menudo las narrativas
contienen muchos mas elementos que estos ultimos. Nabokov afirmé: “Si les digo que el rey murid y
luego la reina murid, eso no es una narracion; eso es trama. Pero si te digo que el rey murid y luego la
reina murié con el corazdn roto, eso es narracién”.

De hecho, hay un elemento crucial que distingue a los primeros de los segundos: la relacidn entre las
multiples historias y eventos que ayuda a darles sentido, ubicandolos dentro de un marco narrativo mas
amplio.

Nuestra interpretacion de la realidad

Las narrativas se construyen a partir de nuestra interpretacién de la realidad y de nuestros patrones
mentales. Es mas, otro elemento fundamental de las narrativas es que, al ordenar los acontecimientos
de la realidad, la crean. Por lo tanto, las narrativas también nos dan acceso a la posibilidad de imaginar
la realidad y nos permiten imaginar el cambio.

En consecuencia, una narrativa nos da acceso a nuestros patrones mentales, nuestras creencias y
nuestras emociones - que hemos descubierto antes junto con la Actividad de Cafeteria del mundo (World

cafe).
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Desde esta perspectiva: “las narrativas importan porque influyen en la forma de pensar de las personas.
736

Sirven de guia para sus decisiones y acciones

y pueden impulsar el cambio social a través de su

imaginacién.

Las narrativas, nuestra interpretacion de la realidad®”

Cémo construir una narrativa colectiva, a partir de quiénes somos y qué queremos ser

Las narrativas se componen de varios elementos, algunos de ellos explicitos y otros implicitos.

Los principales elementos de una narrativa son:

1.

Estructura: se compone de tres momentos, siendo el primero el momento inicial, el cual es
interrumpido por un conflicto o dilema (segundo momento), finalizando con su resolucién o
transformacién (momento final).

Personajes: estdn los protagonistas que pueden presentarse como héroes, muchas veces
acompafiados de los antagonistas.

Contexto: contexto sociocultural e histérico en el que la narrativa cobra significado.
Relaciones: conexion entre personajes. Su relacién puede ser positiva o negativa.

Significado: A diferencia de la trama, la historia y la crénica, una narrativa presenta una conexion
entre los personajes principales, su comportamiento y sus acciones (una historia individual) con
el contexto general y el panorama més amplio (historia colectiva).®®

Ademads, también existen narrativas politicas y sociales, que tienen caracteristicas distintivas y se
distinguen por el hecho de que pueden influir profundamente en la opinidn publica y son una potente
herramienta de sensibilizacion.

Presentan tres dimensiones clave:®

36;WE CAN! p.54

3fuente:https://encrypted-

tbn0.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcRENp8k kiHH4usD7XkxDS180ijCiKvJW WRq&usqp=CAU

38)vi, pag. 62-64

3vi, pag. sesenta y cinco.
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e Ladimensién emocional: Las emociones mas utilizadas son el miedo, la esperanza y la ira. Las

emociones conectan a las personas con las historias.
e Ladimensién espacial: que permite al espectador encontrar su propio posicionamiento y

perspectiva dentro del contexto general de la historia.
e Ladimensién temporal: que permite un vinculo entre el pasado, las razones y origenes del

momento de convulsidn con el presente y el futuro®.
Tipos:

Narrativas politicas: "Si, podemos"

En 2008, Obama, como parte de su campania electoral a la presidencia de Estados Unidos, utilizé un
eslogan simple, inclusivo y directo, a saber, «Yes we can». Este eslogan era sélo la punta de un iceberg
narrativo complejo y poderoso, vinculado a la historia personal de Obama, que, sin embargo, esta
ligada a una historia colectiva mas amplia, la de las minorias en los Estados Unidos y especialmente la
de los afroamericanos. El famoso eslogan se refiere, por tanto, a una narrativa que puede calificarse de
inclusiva, a diferencia de la narrativa anterior de "nos roban el trabajo", que es exclusiva en el sentido
de que va en contra de otra persona.

Si podemos*

Respecto a los 5 elementos presentes en la narrativa, podemos notar primero que el personaje es
"nosotros", implicitamente por lo que también existe un "ellos" opuesto. En este caso, la relacién es
conflictiva porque "creemos que podemos".*’mientras que “alguien mas piensa que no podemos, o
que no pudimos”. El contexto al que se refiere esta narrativa es el de la optimista cultura
estadounidense. La estructura consta del momento inicial (1) en el que "algo es imposible", pasando
por el momento disruptivo (2) en el que "sostenemos que en cambio es posible", y finalmente el
momento final (3) en el que "nosotros argumentamos que es posible". Finalmente, respecto al ultimo
elemento, es decir, el significado de la historia, se puede afirmar lo siguiente: “Estados Unidos es un

4O\pidem.

4 fuente:https://citynews-today.stqy.ovh/~media/original-hi/16082542819007/barack-obama-yes-we-can-3.jpg

42, cit. pag. 73.
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pais de oportunidades. El trabajo duro y el optimismo hacen que todo sea posible. La historia de
743

Obama puede convertirse en un modelo de lo macro a lo micro
En lo que respecta a las tres dimensiones politicas, la espacial se refiere a un "nosotros" que esta
abierto porque todas las personas pueden entrar y ser parte de él y formar parte de nuestra historia.

Mientras que el temporal consiste en un antes, en el que “alguien pensé que no podiamos”**

y un
después en el que "demostremos que podemos". Finalmente, en el lema "si, podemos" la emocién

predominante es la de esperanza.

Narrativa relacionada con la alimentacion y la agricultura:

Heifer International es una organizacién que trabaja en todo el mundo para acabar con el hambre y la

pobreza a través de la agricultura sostenible, capacitando a las comunidades mediante la provisién de
ganado y formacién en practicas agricolas sostenibles desde el punto de vista medioambiental. Su
modelo se centra en soluciones a largo plazo, no en ayudas a corto plazo, y hace hincapié en la
importancia del desarrollo comunitario y la seguridad alimentaria.

Elementos de su narrativa:

1. Caracter: «Nosotros» (las comunidades rurales y Heifer International) frente a “Ellos” (los que
creen que la seguridad alimentaria y la pobreza son problemas insuperables).

2. Contexto: El reto del hambre, la pobreza y la inseguridad alimentaria en los paises en desarrollo, y
la creencia de que el empoderamiento a través de la agricultura sostenible puede hacer posible el
cambio.

3. Estructura:

e Momento inicial: La creencia de que superar el hambre y la pobreza es imposible.

e Momento disruptivo: Heifer International presenta la posibilidad de cambio a través de la
agricultura sostenible y el empoderamiento de las comunidades.

e Momento final: La prueba de que el cambio es alcanzable con los recursos adecuados,
dando como resultado la autosuficiencia y la mejora de la seguridad alimentaria.

4. Significado de la historia: La historia de la esperanza, la capacitacion y la sostenibilidad, que
demuestra que las soluciones adecuadas pueden romper el ciclo de la pobreza y el hambre.

5. Eslogan: «Juntos podemos acabar con el hambre y la pobreza y cuidar la Tierra», que encarna un
mensaje de esperanza, colaboracién y cambio sostenible.

ACTIVIDADES

Introduccion

bidem.

“bidem.
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Las historias y los lemas son la punta del iceberg narrativo.

Contar historias es mads efectivo que contar estadisticas, datos, etc. Por eso tiene sentido trabajar
historias y auto narraciones, que son herramientas mas faciles e inmediatas de construir
individualmente y dentro de grupos.

Los siguientes pasos constituirdn actividades practicas para la construccién de narrativas e historias
colectivas.

ACTIVIDAD 1 - CREAR JUNTOS UNA “HISTORIA DE ACTIVISMO”
En subgrupos:

PASO 1.1. — Dividir en subgrupos

Divida el grupo en subgrupos de 7 personas.

PASO 1.2. — Explicar: elementos del arco narrativo

Entregue a cada subgrupo un documento escrito previamente que indique los elementos de un arco
narrativo®.

Explicales que para crear una historia es necesario contar con estos elementos.

Elementos de un arco narrativo:

e  Contexto =tiempo, entorno - cuando y dénde
e  Personaje principal = quién
e Mision = qué tiene que hacer el protagonista, el propdsito = qué
e  Antagonista/s = la persona/s que intentan sabotear al protagonista y la misién - contra quién
e  Personaje secundario/s = alguien que ayudara al protagonista - con quién
e Eventoinesperado = sucedi6 algo inesperado - obstaculo
e  Fin=como termind
PASO 1.3. — Pida algunos ejemplos

Invitelos a dar 2 o 3 ejemplos de historias (como cuentos de hadas, peliculas, libros) que conozcan e
individualicen juntos los elementos de estas historias.

45 Disponible en el anexo del kit de herramientas
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PASO 1.4. — Distribuya la tarea
El trabajo se realizara sobre el papel
Cada miembro del grupo (7 miembros) tiene que escribir uno de los elementos (7 elementos).

o El primer miembro escribird el contexto y luego doblara hacia atras la primera linea del papel con
el contexto, para cubrirlo.

o El miembro pasara el papel al segundo, quien, sin mirar la escritura antes, escribira el/los
caracter/es primario/s...

o y asi sucesivamente.

Cada miembro escribird su parte de la historia, sin conocer las partes de los demas. La persona
formadora tiene que aclarar que no tiene que hablar ni dar consejos.

- Sélo una “regla”: una historia de “activismo”

La mision tiene que tener relacidn con cuestiones sociales/comunitarias, como una injusticia, un
problema social, una cuestion por la cual el protagonista tiene que activarse.

Esta indicacion es util para permitir a las personas participantes pensar en crear una historia que sea
real y cotidiana, algo que conozcan durante sus vivencias o de lo que hayan oido hablar.

Asegurese de que todos los participantes hayan entendido esta “regla”.

PASO 1.5. — Tiempo para escribir y leer

Cuando todos los miembros hayan escrito el elemento, déjeles tiempo para leer juntos su historia.
PASO 1.6. — Respuesta: ¢Cual es la moraleja de la historia?

e Invite a los subgrupos a responder la pregunta: ¢ Cudl es la moraleja de la historia?
e Deles algun post-it para que escriban.

e El Formador/a/facilitador debe prestar atencion a que la discusidn sea abierta y el espacio sea

seguro.

PASO 1.7. — Regreso con los demas

Invite a los subgrupos a elegir un representante que tenga que leer el cuento y el post-it con la
moraleja. Pega el post-it en un cartel.

PASO 1.8. — Explicar

Explique a las personas participantes la ensefanza de esta actividad:

164




Ahora hemos entendido que para crear una historia es necesario contar con diferentes elementos para
gue sea coherente y fluida. Hemos aprendido que cada uno de nosotros puede crear un elemento de
una historia.

La misién era algo por lo que activarnos o luchar: nos habiamos conectado con nuestra visién e
imaginacidn de cambio que deseamos, de la que hablamos en la Unidad 2. La moraleja de esta
actividad no es crear una historia fantastica, sino crear una historia colectiva. cuento donde puedan
conocer cuales son los elementos de este cuento de “activismo”, para encontrar estos elementos en
nuestro propio cuento.

ACTIVIDAD 2: CREAR UNA COMUNICACION COLECTIVA - IMAGINA SER...
En subgrupos:
Dividir en subgrupos (5 min): Divida en subgrupos de 5 personas.

1) Elegir una mision (5min): Elija una mision de la actividad o cree una nueva mision, que
debe estar conectada a un problema social/comunitario por el cual luchar/activarse.

2) Imagina ser (15min): Imaginaros ahora que sois un grupo de activistas en esta Misién y
tienen que comunicarse fuera de su causa.

Intentad responder juntos a estas preguntas:

e (A quién queremos comunicar nuestra causa?
e ¢Con qué herramientas podemos comunicar nuestra causa?
e ¢Qué tipo de impacto y cambio queremos lograr?

Escriba la respuesta brevemente en tres post-it.

3) Regreso con los demas (15 min): Invite a los subgrupos a elegir un representante que tenga
que leer la respuesta y pegar el post-it en un cartel.

ACTIVIDAD 3: CREAR NUESTRA NARRATIVA COLECTIVA
Todos juntos + facilitador/formador/a
Paso 1.1 - Sobre nosotros/as

Razone ahora sobre nosotros/as. Invite a los participantes a responder colectivamente a la pregunta,
tomando como referencia los elementos del arco narrativo.

® (Cudles son los elementos de NUESTRA narrativa?

Construir un mapa con la sugerencia del grupo, llevandose todos los carteles de las Unidades 1y 2.
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Elementos de un arco narrativo:
e Contexto (5 minutos): ¢ Cudl es nuestro contexto?
> EL GRUPO

Invitar a reflexionar sobre el tiempo y el entorno real en el que viven. Describir juntos las caracteristicas
de nuestro tiempo y espacio.

e Personaje/s principal/es (10 min): ¢Quién es el personaje principal?
> EL FACILITADOR/Formador/a
iSomos el personaje principal de nuestra narrativa!

e Tomar como referencia la Unidad 1.

Hemos trabajado cémo liderar un grupo y cuales son las habilidades de liderazgo de nuestro grupo, con
las Actividades:

o Bloque 1 - LIDERES Y HABILIDADES DE LIDERAZGO.

e Bloque 2 - HABILIDADES DE LIDERAZGO EN MI GRUPO.
Luego trabajamos en nosotros mismos, con:

e Actividad 1 - EMPODERAMIENTO: EL GRUPO Y YO
Y al final hemos trabajado en nuestro grupo, con:

e Actividad 4 - UN GRUPO HECHO DE NOSOTROS.

Este grupo es el personaje principal de nuestra narrativa, hecho de nuestros valores, nuestras
habilidades, nuestras debilidades y nuestras fortalezas.

) YN
A'!L‘Eﬁ

Un grupo hecho de nosotros*
e  Misidn (10 min): ¢ Cual es nuestra mision?

> EL FACILITADOR/A /Formador/a

4 fuente:https://resources.workable.com/wp-content/uploads/2019/10/5 qualities CEO thumb-1.png
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Nuestra misidon es comunicar y crear conciencia sobre nuestros deseos, nuestras metas, nuestra
imaginacion, el cambio que queremos traer.

Tomar como referencia la Unidad 2 y los carteles creados.
Habiamos trabajado nuestra imaginacion con:
e Actividad 1 - WORLD CAFE: DESEQS, CAMBIO, IMAGINACION.
Luego hemos razonado sobre cdmo comunicar nuestra mision, con actividad:
e Actividad 2 - {COMO PODEMOS AHORA SENSIBILIZAR JUNTOS?

e Actividad 3 - {COMO PODEMOS COMUNICAR NUESTRA IMAGINACION?

& M

{17

Sensibilizacion*

e Antagonista/s (5 min)

> EL GRUPO

¢Quiénes son nuestros antagonistas?

Razona con el grupo sobre quién puede ser el antagonista de nuestra mision.
e Personajes secundarios (5 min)

> EL GRUPO

Yfuente:https://www.bioeconomy-library.eu/wp-content/uploads/2019/09/icon PublicAwarenessRaising.jpg
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¢Quién puede ser nuestro personaje secundario?

Los personajes secundarios también pueden ser no humanos, como por ejemplo las herramientas de
nuestra comunicacion.

Paso 1.2 - En nuestro camino
> EL FACILITADOR/A Formador/a

No podemos prever qué sucederd, cudl puede ser el acontecimiento inesperado de nuestro camino y
cual serd el final.

e Evento inesperado
e Fin

Hasta ahora hemos construido algo, estamos en la mitad de nuestro camino, de nuestro arco narrativo.
Tenemos que mantener nuestro grupo sélido y cohesionado, para alcanzar nuestra misiéon y poder
generar conciencia sobre el cambio que queremos realizar.

iHemos construido una narrativa colectiva de nosotros mismos y podemos iniciar nuestro camino para
alcanzar nuestra mision!

Narrativas de cambio*®

8. Procesos metodoldgicos

Educacién no frontal, educacion no formal, educacidn entre iguales, aprender haciendo. La
metodologia a veces mezcla marcos tedricos con la practica, pero casi todos los contenidos de se
llevan a cabo con un aprendizaje basado en actividades. Herramientas de metodologia: Discusiéon en
grupo, discusidn en subgrupos, formulario de expresion propia y colectiva, metodologias de

48fuente:https://oxfamilibrary.openrepository.com/bitstream/10546/621020/3/bk-narrative-power-collective-action-part1-080720-
en.pdf.jpg
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aprendizaje no formal como el pensamiento critico, la resolucion de problemas, el aprendizaje
cooperativo en grupo y la estrategia de autoevaluacién.

9. Numero y perfil del formador/a

Las personas facilitadoras deben tener preferiblemente experiencia y conocimientos previos en los
ambitos de la sensibilizacion y la activacién comunitaria y deben tener experiencia en la gestion de
grupos. Tienen que utilizar un lenguaje no discriminatorio e inclusivo y también ser capaces de crear
un espacio seguro y abierto. Puede haber algunos/as personas formadoras/as que expliquen el
contexto y algunos/as personas facilitadoras/as que supervisen el trabajo y faciliten algunos debates.

10. Proporciones

La proporcién recomendada es de 1 persona formadora por cada 10 participantes. Es aconsejable
contar con 1 facilitador/a de por cada subgrupo, para supervisar el trabajo y facilitar algunos debates.
11. Evaluacidn

Los participantes se autoevaluaran mediante un cuestionario de evaluacién (Anexo). Se
centrara en la consecucién de los objetivos de la formacién y la infravaloracién de los
contenidos.
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5. Mddulo de soluciones de economia circular

5.1. Brief description of the module
Titulo del mdédulo: Soluciones de economia circular

Objetivos:

a4 N

Objetivos principales

e Proporcionar a los alumnos una comprensién basica de los principios de la
economia circular y su aplicacién practica, muestra ejemplos reales de soluciones
de economia circular y hace hincapié en el papel de la EFP en la preparacién de

los alumnos para carreras en campos relacionados con la economia circular

Objetivos secundarios

e Dotar a los alumnos de EFP de conocimientos, capacidades e inspiracién para
participar activamente y contribuir a la transicién hacia una economia mas

sostenible y circular en Europa y fuera de ella.

(& )

Competencias abordadas:

4 N

Competencias especificas

e Economia circular: uso de recursos energéticos, impacto del packaging,

innovacion tecnoldgica

& )
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4 N

e Capacidad de escucha;

Competencias generales

o Capacidad de aprendizaje (Habilidad para obtener o ampliar conocimientos y
técnicas relacionadas con la tarea; Aprendizaje y aplicacién de nueva
informacién, sistemas y métodos de trabajo),

e Capacidad de pensamiento critico (Capacidad para cuestionar y argumentar

conceptos, ideas y situaciones, y discriminar falacias, inconsistencias y errores

\ légicos) /

Duracidn aproximada (en horas)

La duracidén total es de 9 horas, asi divididas:

Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3

3 horas 3 horas 3 horas

5.2. Colectivos destinatarios

Segun el informe Itinerarios de Empleos Verdes, incluido en el documento Marco de Competencias,
el Mdédulo de Formacidn en Soluciones de Economia Circular estd dirigido a estos perfiles

profesionales:

Coordinador/a o jefe de proyecto

e Coordinador/a del area de produccion.

e Agricultor/a o ayudante de granja

e Coordinador/a del drea de recoleccién de
excedentes

e Técnico/a de soporte y logistica en el area de
recogida de excedentes.

e Coordinador/a del area de cocina 'y
transformacion
o Ayudante en el area de transformacion
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Area de almacenamiento, e Coordinador/a del drea de almacenamiento,

logistica y distribucién logistica y distribucién o Responsable de
almacenamiento y logistica

e Auxiliar de logistica o trabajador/a de almacén

e Operador/a de atencidn al cliente

Area de educacién e Educador/a de adultos en habilidades
interpersonales

e Educador/a de adultos en agricultura sostenible
y sistema alimentario

e Educador/a escolar

Este mddulo también esta disefiado para personas instructoras de Educacién y Formacion Profesional
(FP), especializadas en estudios de economia/empresa, emprendimiento y/o produccion de
alimentos con un nivel avanzado de experiencia. En particular, a las personas con una base sélida en
negocios y economia que busquen profundizar sus conocimientos sobre la economia circular dentro
de su drea especifica de especializacion. Estos podrian difundir y ensenar este médulo a estudiantes
de FP que estén interesados/as en trayectorias profesionales ecoldgicas.

5.3. Metodologia

El médulo emplea una rica variedad de metodologias de aprendizaje interactivas y atractivas,
disefadas para atender diversos estilos de aprendizaje y maximizar la retencién de conocimientos.
Comienza con conferencias informativas y debates guiados para establecer una comprensién
fundamental sélida de los principios de la economia circular. Estos proporcionan a las personas
participantes el fundamento tedrico esencial necesario para comprender el concepto.

Los puntos focales de este mddulo son actividades dinamicas e interactivas que involucran el analisis
de estudios de casos del mundo real y discusiones grupales. Este enfoque practico sumerge a las
personas participantes en ejemplos practicos, permitiéndoles ser testigos de los principios de la
economia circular en accion. Es una manera poderosa de unir la teoria y la aplicacién, fomentando una
apreciacion mas profunda del tema.

Las sesiones de preguntas y respuestas estan estratégicamente integradas para fomentar la
participacién activa y estimular el pensamiento critico. Las personas participantes tienen la
oportunidad de buscar aclaraciones y participar en didlogos significativos, promoviendo una
comprension mas profunda del tema.
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En conjunto, estos métodos de aprendizaje innovadores no solo mejoran la comprensién de los
participantes, sino que también fomentan una experiencia de aprendizaje altamente interactiva e
informativa, haciendo de la economia circular un tema de estudio atractivo e impactante.

5.4. Herramientas

Para llevar a cabo las actividades de este mddulo, son necesarios los siguientes
recursos:

e Equipo audiovisual: Proyector o pantalla para presentaciones, equipo de
audio, incluidos micréfonos, en caso necesario.

e Papeleria y materiales: Pizarra blanca, rotafolio o pizarra de presentacién

para ayudas visuales y debates, rotuladores y notas adhesivas.
e Herramientas de evaluacidén: cuestionarios o encuestas de evaluacidn previos y posteriores

a la formacioén para los participantes (en el kit de herramientas).

5.5 Infraestructura

Para el desarrollo del médulo se necesitan las siguientes infraestructuras:
e Tecnologia: un ordenadory un proyector. Acceso a Internet.

e Espacio: Es aconsejable que las actividades se desarrollen en un espacio amplio para
garantizar que los grupos de trabajo puedan sentarse en torno a diferentes mesas y
trabajar sin molestarse entre si.

5.5. Accesibilidad

En cuanto a la accesibilidad, la principal actividad que puede plantear algunas restricciones es la
investigacion en linea. Sin embargo, dado que las personas participantes colaboran en grupos, sus
compafieros/as de grupo pueden brindar asistencia a personas con discapacidades especificas. Las
otras actividades, como debates y presentaciones, son generalmente accesibles y su ejecucion puede
ajustarse para satisfacer una amplia gama de necesidades y preferencias.

En términos del mecanismo, es crucial garantizar que las personas capacitadoras y facilitadoras estén
bien informados sobre los requisitos especificos y las adaptaciones necesarias desde el comienzo del
curso. Esto se puede lograr incorporando un cuestionario en el proceso de registro, que permita a los
participantes describir sus necesidades Unicas. Este enfoque proactivo garantiza que se implementen
las medidas necesarias desde el inicio del curso, promoviendo un entorno de aprendizaje inclusivo y

acogedor.
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5.6 Otros mecanismos de inclusion

Esta actividad no tiene mecanismos de inclusién predefinidos, ya que podrian variar dependiendo de
la institucién anfitriona. El médulo esta disefiado para ser inclusivo y acogedor para todos los
participantes, y muchos de los materiales son accesibles en varios idiomas para adaptarse a personas
de diversos origenes culturales. Ademas, las personas facilitadoras deben estar preparados para
ayudar a los participantes que enfrentan barreras lingliisticas, utilizando herramientas como Deepl o
Google Translate para sitios web para garantizar que los materiales sean accesibles para todos
cuando sea necesario.

5.7 Otros datos de interés \"

5.7.1  Material y recursos de capacitacion existentes
General:

e Cursos de Economia Circular | Fundacion Ellen Macarthur

e Guia circular: tu formaciéon en economia circular

Unidad 1

e Eliminar los residuos y la contaminacidn.

e Hacer circular productos y materiales (en su mayor valor)

e Regenerar la naturaleza

e Alimentacidon y economia circular: andlisis profundo

e Economia Circular y Alimentacién | Fundacidn Ellen MacArthur
e Cinco beneficios de una economia circular para los alimentos

Unidad 2

e Ciudades y economia circular para la alimentacién — descripcidon general

e Transformar nuestro sistema alimentario puede hacer frente al cambio climatico, y las ciudades

desempenian un papel de liderazgo

e Transformar los sistemas alimentarios de las ciudades para la economia circular

e El papel de los restaurantes: El papel de los restaurantes en un sistema alimentario urbano

circular
e Londres: Colaboracién transversal para transformar el sistema alimentario: Londres

e Mildn: Colaborando para cambiar los sistemas alimentarios locales: Mildn
e Bruselashttps://emf.thirdlight.com/file/24/P-UFI1YP4iZY2JP-If8P-0p5E/Focus-City-Brussels-
Belgium.pdf

Unidad 3
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https://www.ellenmacarthurfoundation.org/resources/education-and-learning/circular-economy-courses
https://circularity.com/en/sustainability-education/circular-guide-your-circular-economy-training/
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/eliminate-waste-and-pollution
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/circulate-products-and-materials
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/regenerate-nature
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/food-and-the-circular-economy-deep-dive
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/topics/food/overview
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/articles/five-benefits-of-a-circular-economy-for-food
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/cities-and-a-circular-economy-for-food/overview
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/cities-and-a-circular-economy-for-food/climate-article
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/cities-and-a-circular-economy-for-food/climate-article
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/cities-and-a-circular-economy-for-food/cities-article
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/es/articulos/el-papel-de-los-restaurantes-en-un-sistema-alimentario-urbano-circular
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/es/articulos/el-papel-de-los-restaurantes-en-un-sistema-alimentario-urbano-circular
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/circular-examples/cross-cutting-collaboration-to-transform-the-food-system-london
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/circular-examples/collaborating-to-change-local-food-systems
https://emf.thirdlight.com/file/24/P-UFl1YP4iZY2JP-If8P-0p5E/Focus-City-Brussels-Belgium.pdf
https://emf.thirdlight.com/file/24/P-UFl1YP4iZY2JP-If8P-0p5E/Focus-City-Brussels-Belgium.pdf

e iQué son los trabajos circulares? - Programa de Empleos y Habilidades en la Economia Circular

e indice de inicio circular

e Monitor de trabajos circulares

e Economia circular | ONU empleos

Introduccion a la economia circular

1. Tipologia

Esta unidad pertenece al médulo de formacién en soluciones de economia circular
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https://www.circle-economy.com/circular-jobs-initiative/circular-jobs
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/resources/business/circular-startup-index
https://www.circular-jobs.world/
https://unjobs.org/themes/circular-economy

2. Descripcion

En esta unidad, los participantes obtendran una introduccién al concepto de economia circular
dentro del contexto del sistema alimentario. Se sumergiran activamente en el conocimiento tedrico
mediante el examen de estudios de casos del mundo real y discutiran juntos lo que han aprendido.

3. Duracion

La duracion total es de 2 horas y 30 minutos, asi divididas:

Bloque 1: Introduccién 40 minutes

Actividad 1: Beneficios de la produccién circular de

. 20 minutos
alimentos

Actividad 2: Economia circular en accién: Investigacion

1 horay 30 minutos
de estudios de caso y

4. Recursos y espacio

Para llevar a cabo esta unidad de formacidn, se necesitan los siguientes recursos y espacio:

e Espacio: Amplio espacio de reunion que permita la colaboracion y el debate entre los

participantes.

e Tecnologia: Un proyector y una pantalla para la visualizacidn de presentaciones y contenidos

multimedia y acceso a una impresora. Conexion a Internet.

e Papeleria y materiales: Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para discusiones en grupo y

lluvia de ideas.

e Herramientas de evaluacidén: cuestionarios o encuestas de evaluacidn previas y posteriores a

la formacidn para los participantes (en el kit de herramientas).

5. Objetivos
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6. Marco de competencias

7. Sesion detallada
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BLOQUE 1 - INTRODUCCION

Paso 1.1. — Introduccion al curso
° Bienvenida y rompehielos
° Descripcion general de la unidad de aprendizaje

Paso 1.2 - ¢Qué es la Economia Circular y cémo se relaciona con la Producciéon de Alimentos?°
° Introduccion a la economia circular

° Economia circular en los sistemas alimentarios

INTRODUCIENDO LA ECONOMIA CIRCULAR

El concepto de economia circular ha ganado importancia sustancial en los ultimos afios a medida que
las sociedades de todo el mundo se enfrentan a los profundos desafios ambientales y econdmicos
gue plantean los modelos econémicos lineales tradicionales. En esencia, la economia circular es un
enfoque innovador y holistico para la gestion de recursos y el crecimiento econdmico. Representa un
cambio de paradigma que se aleja del sistema convencional de & “tomar, fabricar y eliminar”,
conocido por su degradacién ambiental y su consumo insostenible de recursos.

En esencia, una economia circular tiene como objetivo imitar los ecosistemas naturales, donde los
recursos se reutilizan, reciclan y regeneran en un circuito continuo, minimizando el desperdicio y
reduciendo la presidn sobre los recursos finitos de nuestro planeta. La transicion hacia una economia
circular depende de tres principios fundamentales: (1) disefiar para eliminar los desechos y la
contaminacion; (2) mantener los productos y materiales en uso; y (3) regenerar los sistemas
naturales.

Eliminar los residuos y la contaminacion es el primer pilar de la economia circular. Requiere repensar
y redisefiar productos y sistemas, centrandose en la durabilidad, la reparabilidad y la reciclabilidad. Al
crear productos disefiados para durar y que sean faciles de reparar, se puede reducir
significativamente la generacidn de residuos y la contaminacion.

El segundo principio, mantener los productos y materiales en uso, subraya la importancia de
extender la vida util de los productos mediante practicas como la renovacion, la remanufactura vy el
reciclaje. Promueve la idea de que los productos deben tener multiples ciclos de vida, reduciendo asi
la necesidad de una produccidn constante y el consumo de recursos virgenes. El tercer y ultimo
principio implica la regeneracién de los sistemas naturales, reconociendo la interdependencia entre
el medio ambiente y la economia. Este principio subraya la importancia de fomentar practicas

4 Materiales para la persona formadora disponibles en el kit de herramientas
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regenerativas y restaurativas, como la agricultura sostenible y la gestion responsable de la tierra,
para garantizar la salud de los ecosistemas a largo plazo.

Una de las principales fortalezas del concepto de economia circular es su potencial para abordar una
multitud de desafios simultdneamente. No solo ofrece una via para reducir los desechos y la
contaminacidn, sino que también contribuye a una mayor eficiencia de los recursos, la creacidn de
empleo y una mayor resiliencia econdmica. Ademads, una economia circular puede ayudar a mitigar el
cambio climatico al reducir las emisiones de gases de efecto invernadero asociadas con la extraccion
y produccién de recursos.

La implementacién de una economia circular no esta exenta de desafios. Requiere un cambio
fundamental en la forma en que operan las empresas, asi como cambios en el comportamiento de
los consumidores y las politicas gubernamentales. Pero numerosas historias de éxito de empresas y
regiones de todo el mundo han demostrado los beneficios tangibles de este modelo, incluidos
ahorros de costos, mayor competitividad y reduccién de la huella ambiental.

En conclusidn, la economia circular no es simplemente una palabra de moda; representa un cambio
fundamental en nuestro enfoque del desarrollo econdmico y la gestidn de recursos. Es una vision
convincente para un futuro en el que la sostenibilidad, la prosperidad econdmicay la gestion
ambiental no sean objetivos contradictorios sino prioridades entrelazadas. Mientras continuamos
lidiando con problemas globales apremiantes, la economia circular proporciona un modelo para una
relacion mas armoniosa y regenerativa con nuestro planeta. Al adoptar este concepto, damos un
paso significativo hacia un futuro sostenible y préspero para todos.

La economia circular se basa en tres principios, impulsados por el disefio:

e  Eliminar los residuos vy la contaminacidn.

e  Hacer circular productos y materiales (en su mayor valor)

e Regenerar la naturaleza

ECONOMIA CIRCULAR Y PRODUCCION DE ALIMENTOS

La interseccién de la economia circular y la produccién de alimentos promete un enfoque mds
sostenible y eficiente para alimentar al planeta. En un sistema alimentario circular, el modelo lineal
tradicional de cultivo, procesamiento, consumo y eliminacion de alimentos se reemplaza por un
sistema de circuito cerrado. Este sistema enfatiza la reduccion del desperdicio de alimentos, la
reutilizacion de recursos y el reciclaje de materiales organicos en el ecosistema. Fomenta practicas
como la agricultura regenerativa, el abastecimiento local y el embalaje responsable, todo lo cual
contribuye a un planeta mas saludable y una cadena de suministro de alimentos mas resiliente. Los
principios de la economia circular en la produccién de alimentos no solo reducen los impactos
ambientales sino que también ayudan a abordar los desafios apremiantes de la seguridad alimentaria
y la escasez de recursos, lo que la convierte en un concepto fundamental en nuestra busqueda de un
mundo mas sostenible y nutrido.
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Economia Circular y Alimentacion | Fundacién Ellen MacArthur
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La economia circular en el contexto de la produccion de alimentos ofrece cinco beneficios
convincentes para la sociedad y el medio ambiente. En primer lugar, promueve la regeneracion de
los sistemas naturales a través de métodos regenerativos de produccién de alimentos, como la
agrosilvicultura y la rotacién de cultivos, que no sélo producen alimentos de alta calidad, sino que
también mejoran los ecosistemas locales.

En segundo lugar, combate activamente el cambio climatico secuestrando carbono mediante la
fotosintesis durante todo el afio y promoviendo el uso de fertilizantes orgdnicos y la valorizacién de
residuos orgdnicos. Esto podria reducir potencialmente las emisiones de gases de efecto invernadero
en un 49% para 2050.

En tercer lugar, una economia circular de los alimentos puede mejorar el acceso a alimentos
nutritivos reconectando las areas urbanas con la produccion local de alimentos y estableciendo
cadenas locales de suministro de alimentos resilientes, especialmente en las regiones periurbanas.
Esto puede abordar los desafios de la seguridad alimentaria y reducir la vulnerabilidad de las cadenas
de suministro de alimentos durante las perturbaciones globales.

En cuarto lugar, apoya a las comunidades locales preservando las pequefias explotaciones agricolas y
sus practicas agricolas tradicionales, garantizando tanto la sostenibilidad ambiental como los medios
de vida de las poblaciones rurales.

Por ultimo, la adopcién de un enfoque de economia circular para la produccién de alimentos
conduce a ahorros sustanciales de costos y a la creacién de valor econdmico. Al reducir el desperdicio
de alimentos y optimizar la utilizacidn de recursos, las ciudades podrian generar beneficios anuales

50 Fuente:https://www.ellenmacarthurfoundation.org/food-and-the-circular-economy-deep-dive
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por valor de billones de ddlares, como reducir los costos de salud relacionados con la exposicidn a
pesticidas y aprovechar el potencial econédmico de los flujos de desechos organicos. A medida que las
empresas y los formuladores de politicas invierten cada vez mas en sistemas alimentarios circulares,
el enfoque promete trabajar en armonia con la naturaleza, salvaguardar la biodiversidad, promover
la salud humana y contribuir a la estabilizacién del clima.

e Cinco beneficios de una economia circular para los alimentos

e Completando el cuadro: Disefiar un sistema alimentario que sea positivo para la naturaleza y

nuestro clima

ACTIVIDAD 1: LOS BENEFICIOS DE LA PRODUCCION CIRCULAR DE ALIMENTOS

Divida a las personas participantes en grupos mas pequefios de hasta 4 personas y permitales,
basandose en lo que aprendieron sobre la economia circular de los alimentos, escribir en una hoja de
papel grande los beneficios y clasificarlos en beneficios ambientales, sociales y econdmicos de un
sistema alimentario circular. El formador puede recopilar los resultados en una lista y escribirlos en
una pizarra o colgarlos en la sala.

ACTIVIDAD 2: ECONOMIA CIRCULAR EN ACCION

Cada subgrupo recibird un estudio de caso®, sea en papel o leyendo desde un ordenador. Pida a los
participantes que investiguen el negocio (busquen el sitio web, aprendan mas sobre su enfoque, etc.)
y preparen una presentacion del negocio. Mientras investigan, deben analizar la practica empresarial
en términos de los beneficios que brindan (como se establece en la actividad 1), asi como cémo el
estudio de caso aborda los principios clave de la economia circular (eliminar, circular, regenerar) y
poder informarlos al grupo completo. Luego, cada subgrupo presentara el caso a todo el grupo y
explicard su enfoque circular y los beneficios ambientales, sociales y econdmicos que proporciona. Se
debe reservar algo de tiempo para responder las preguntas de la audiencia y dejar espacio para las
discusiones. Se debe alentar a los grupos a presentar creativamente sus estudios de caso.

8. Procesos metodoldgicos

La unidad de capacitacion utiliza una variedad de metodologias de aprendizaje interactivas y
atractivas. Incluye conferencias y debates para proporcionar conocimientos fundamentales, mientras
gue una actividad interactiva que incluye estudios de casos y debates grupales anima a las personas
participantes a analizar ejemplos del mundo real de practicas circulares en la produccion de
alimentos. La unidad también emplea ayudas visuales y ejemplos del mundo real para hacer que los
conceptos complejos sean mas accesibles. Las sesiones de preguntas y respuestas promueven la
participacidn activa, y las actividades de resumen y reflexion ayudan a consolidar el aprendizaje.

51 Biblioteca de estudios de caso disponible en el kit de herramientas
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Estos métodos en conjunto mejoran la comprensién de los participantes sobre la economia circular
en la produccidn de alimentos, asegurando una experiencia de aprendizaje mas interactiva e
informativa.

9. Numero y perfil del/ la formador/a

Lo ideal seria que el equipo de personas formadoras/as estuviera formado por dos personas con
conocimientos practicos en los temas tratados. Su funcién es proporcionar informacién a los
participantes y guiarlos a través de sus procesos analiticos. Pueden proporcionar informacién
adicional cuando algo no estd claro o surgen dudas y también son capaces de adaptar las actividades
a las necesidades y perfiles de los participantes. Tienen experiencia en la facilitacion de grupos y
pueden crear un contenedor seguro para una investigacién creativa de los temas.

10. Proporciones
La proporcion recomendada es de 1 facilitador/formador por cada 12 participantes.

El tamafio total del grupo no debe superar los 12 participantes para crear un entorno propicio al
aprendizaje.

11. Evaluacion

La evaluacién de esta unidad de capacitacion adopta un enfoque informal pero atractivo. En lugar de
depender de evaluaciones formales tradicionales, las personas participantes tendran la oportunidad
de autoevaluar su comprension y progreso de aprendizaje a través del analisis de estudios de casos
del mundo real. Este método dindmico permite a los alumnos aplicar sus nuevos conocimientos y
habilidades de pensamiento critico para evaluar su propia comprension y aplicacién del material del
curso, fomentando un enfoque mas practico de la evaluacion.

12. Recomendaciones y comentarios generales

No es necesario cubrir todos los temas en su totalidad. El facilitador o capacitador puede seleccionar
temas especificos segln el contexto y las necesidades de los participantes. Esta capacitacién ofrece
un conjunto completo de conceptos y algunos temas se pueden resumir o revisar en otras unidades.

La duracién sugerida para cada subactividad es aproximada. Dependiendo de factores como el
numero de participantes y sus antecedentes, el o la formadora puede optar por asignar mas o menos
tiempo a actividades especificas. De manera similar, los temas propuestos se pueden ajustar para
acomodar el nivel de experiencia de los participantes, permitiendo una exploracion mas profunda de
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areas especificas. Se recomienda que los/las personas formadoras/as comprendan y preparen a
fondo el contenido antes de realizar la actividad. El tema puede ser complejo y debe comunicarse de
la manera mas clara e inclusiva posible. Deben evitarse las suposiciones sobre los conocimientos
previos de los participantes y puede ser necesario comenzar con conceptos y explicaciones mas
simples.

Sistemas alimentarios circulares en las

1. Tipologia
Esta unidad pertenece al médulo de economia circular

2. Descripcion

En esta unidad, los participantes obtendran una vision general de la importancia y las oportunidades
de crear sistemas alimentarios circulares en las ciudades. Se sumergiran activamente en el
conocimiento tedrico mediante el examen de estudios de casos del mundo real y discutiran juntos lo
gue han aprendido.

3. Duracion

La duracion total es de 2 horas y 30 minutos/ 3 horas, asi divididas:

Bloque 1: Rompehielos y descripcidn general de la
unidad

10 minutos
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Bloque 2: Ciudades y Economia Circular parala
Alimentacion

30 minutos

Actividad 1: Estudios de caso sobre ciudades

2 horas

4. Recursos y espacio

Para llevar a cabo esta unidad formativa se necesitan los siguientes recursos y espacios:

e Espacio: espacio de reunidn amplio que permita la colaboraciéon y el debate entre los

participantes

e Tecnologia: Proyector y pantalla para la visualizacidon de presentaciones y contenidos

multimedia y acceso a impresora. Conexion a Internet.

e Papeleria y materiales: Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para discusiones en grupo y

lluvias de ideas.

e Herramientas de evaluacién: cuestionarios o encuestas de evaluacidn previas y posteriores a

la formacidn para los participantes deb (en el kit de herramientas).

5. Objetivos

6. Marco de competencias
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7. Sesion detallada

BLOQUE 1 - ROMPEHIELOS Y DESCRIPCION GENERAL DE LA UNIDAD

En una era marcada por una rapida urbanizacidn y escasez de recursos, las ciudades de todo el mundo
enfrentan un desafio cada vez mayor: cdmo garantizar sistemas alimentarios sostenibles y resilientes.
Las economias alimentarias circulares han surgido como una solucién convincente, que remodela la
forma en que las areas urbanas producen, distribuyen y consumen alimentos. Estos sistemas
innovadores tienen como objetivo crear un ciclo alimentario de circuito cerrado, minimizando el
desperdicio, maximizando la eficiencia de los recursos y fomentando el bienestar ambiental y social.
Este ensayo explora la importancia de las economias alimentarias circulares en las ciudades,
profundizando en sus principios clave, beneficios y potencial para transformar el paisaje urbano.

ECONOMIAS ALIMENTARIAS CIRCULARES: UN CAMBIO DE PARADIGMA

Las economias alimentarias circulares representan una desviacién fundamental del modelo
alimentario lineal que ha dominado las zonas urbanas durante décadas. Tradicionalmente, las ciudades
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han seguido un patrdn lineal en el que se producen, transportan, consumen y descartan alimentos, lo
que a menudo conduce a ineficiencias, degradacién ambiental e inseguridad alimentaria. Las
economias alimentarias circulares, por el contrario, adoptan un enfoque ciclico, enfatizando las
practicas regenerativas, la conservacion de recursos y la participacion comunitaria.

PRINCIPIOS Y COMPONENTES CLAVE
Las economias alimentarias circulares funcionan segin un conjunto de principios basicos:

1. Abastecimiento local: al fomentar la produccién de alimentos local y regional, las economias

alimentarias circulares reducen la huella de carbono asociada con el transporte de larga
distancia y mejoran la resiliencia de los sistemas alimentarios urbanos.

2. Agricultura urbana: el cultivo de alimentos dentro de las ciudades, incluidos los jardines en las

azoteas, la agricultura vertical y las parcelas comunitarias, permite a las zonas urbanas producir
una parte de sus alimentos localmente.

3. Reduccidn y valorizaciéon de residuos: Minimizar el desperdicio de alimentos a través de

practicas innovadoras como el compostaje y el reciclaje ayuda a cerrar el circulo y reducir el
impacto ambiental de la eliminacién de alimentos.

4. Eficiencia de los recursos: Los sistemas alimentarios circulares priorizan el uso responsable de

los recursos, como el agua, la energia y la tierra, garantizando la sostenibilidad y la resiliencia
a largo plazo.
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BENEFICIOS Y POTENCIAL TRANSFORMADOR

Las economias alimentarias circulares ofrecen una variedad de beneficios que transforman el paisaje
urbano:

1. Sostenibilidad ambiental: al reducir los desechos y las emisiones asociados con el transporte

de alimentos a larga distancia y la eliminacidn en vertederos, los sistemas alimentarios
circulares contribuyen a un entorno urbano mas verde y sostenible.

2. Viabilidad econémica: la produccion y distribucién local de alimentos crean oportunidades

econdmicas, incluida la creacion de empleo, al tiempo que reducen la carga financiera del
desperdicio y las ineficiencias de los alimentos.

3. Seguridad alimentaria: las economias circulares mejoran el acceso a los alimentos y reducen

las vulnerabilidades a las interrupciones de la cadena de suministro, contribuyendo en ultima
instancia a una mayor seguridad alimentaria en las ciudades.

4. Resiliencia comunitaria: Estos sistemas fomentan un sentido de comunidad y responsabilidad

compartida para la produccion de alimentos y la gestion de recursos, fortaleciendo la
resiliencia urbana.

5. Preservacion de la biodiversidad: Fomentar fuentes diversas de alimentos locales promueve

la biodiversidad y reduce la dependencia de los monocultivos.

SUPERAR DESAFIOS Y DAR FORMA A POLITICAS

Si bien el concepto de economias alimentarias circulares es inmensamente prometedor, no esta
exento de desafios. Los planificadores urbanos, los formuladores de politicas y las comunidades
deben trabajar juntos para superar obstaculos como las regulaciones de zonificacidn, las politicas de
uso del suelo y la transformacién de los espacios urbanos para la agricultura. Los incentivos politicos,
las reformas de zonificacidn y las colaboraciones publico-privadas son esenciales para impulsar la
adopcién de sistemas alimentarios circulares. Las economias alimentarias circulares en las ciudades
representan un enfoque transformador para garantizar la sostenibilidad y la resiliencia de los
sistemas alimentarios urbanos. Al adherirse a principios que priorizan el abastecimiento local, la
reduccidn de desechos, la eficiencia de los recursos y la participacion comunitaria, estos sistemas
ofrecen una multitud de beneficios, desde la sostenibilidad ambiental hasta la seguridad alimentaria
y la resiliencia comunitaria. A medida que las ciudades contintan evolucionando y enfrentan los
desafios del siglo XXI, las economias alimentarias circulares se erigen como un modelo de innovacién
gue redefine la forma en que nutrimos a nuestras comunidades urbanas y nuestro planeta.

BLOQUE 2 — PRESENTACION: CIUDADES Y ECONOMIA CIRCULAR PARA LA ALIMENTACION
Los enlaces estdn disponibles en el kit de herramientas>?.

ACTIVIDAD 1 - ESTUDIOS DE CASO SOBRE CIUDADES
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Los estudios de caso estdn disponibles en el kit de herramientas.
o El papel de los restaurantes

e Londres

e Mildn

® Bruselas

Divida el grupo en hasta 4 grupos mas pequefios y distribuya los estudios de caso. Cada grupo debe
tener un ordenador portatil/tablet para realizar su investigacién. Cada grupo tiene 60 minutos para
investigar el estudio de caso y preparar una presentacion para el grupo mas grande. Lo cual debe
incluir una introduccién al estudio de caso, lo que quieren cambiar y cdmo planean hacerlo, asi como
algunos resultados, si estan disponibles.

Cada presentacion debe durar alrededor de 15 minutos y dejar algo de espacio para responder
preguntas y discutir el caso.

8. Procesos metodoldgicos

La unidad de capacitacion utiliza una variedad de metodologias de aprendizaje interactivas y
atractivas. Incluye conferencias y debates para proporcionar conocimientos fundamentales, mientras
gue una actividad interactiva que incluye estudios de casos y debates grupales anima a los
participantes a analizar ejemplos del mundo real de practicas circulares en la produccion de
alimentos. La unidad también emplea ayudas visuales y ejemplos del mundo real para hacer que los
conceptos complejos sean mds accesibles. Las sesiones de preguntas y respuestas promueven la
participacidn activa, y las actividades de resumen y reflexion ayudan a consolidar el aprendizaje.
Estos métodos en conjunto mejoran la comprensién de los participantes sobre la economia circular
en la producciéon de alimentos, asegurando una experiencia de aprendizaje mds interactiva e
informativa.

9. Numero y perfil del/ la formador/a

Lo ideal seria que el equipo de personas formadoras/as estuviera formado por dos personas con
conocimientos practicos en los temas tratados. Su funcién es proporcionar informacidn a los
participantes y guiarlos a través de sus procesos analiticos. Pueden proporcionar informacién
adicional cuando algo no estd claro o surgen dudas y también son capaces de adaptar las actividades
a las necesidades y perfiles de los participantes. Tienen experiencia en la facilitaciéon de grupos y
pueden crear un contenedor seguro para una investigacion creativa de los temas.

10. Proporciones

La proporcion recomendada es de 1 facilitador/formador por cada 12 participantes.
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El tamafio total del grupo no debe superar los 12 participantes para crear un entorno propicio al
aprendizaje.

11. Evaluacion

La evaluaciéon de esta unidad de formacién adopta un enfoque informal pero muy atractivo. En lugar
de basarse en evaluaciones formales tradicionales, los participantes tendran la oportunidad de
autoevaluar su comprension y su progreso en el aprendizaje mediante el andlisis de casos practicos
reales. Este método dindmico permite a los alumnos aplicar sus nuevos conocimientos y habilidades
de pensamiento critico para evaluar su comprensidn y aplicacién del material del curso, fomentando
un enfoque mds practico de la evaluacion.

12. Recomendaciones y comentarios generales

No es necesario cubrir todos los temas en su totalidad. El facilitador o capacitador puede seleccionar
temas especificos segun el contexto y las necesidades de los participantes. Esta capacitacién ofrece
un conjunto completo de conceptos y algunos temas se pueden resumir o revisar en otras unidades.
La duracién sugerida para cada subactividad es aproximada. Dependiendo de factores como el
numero de participantes y sus antecedente, el formador/a puede optar por asignar mas o menos
tiempo a actividades especificas. De manera similar, los temas propuestos se pueden ajustar para
acomodar el nivel de experiencia de los participantes, permitiendo una exploracidn mas profunda de
areas especificas.

Se recomienda que los personas formadoras/as comprendan y preparen a fondo el contenido antes
de realizar la actividad. El tema puede ser complejo y debe comunicarse de la manera mas clara e
inclusiva posible. Deben evitarse las suposiciones sobre los conocimientos previos de las personas
participantes y puede ser necesario comenzar con conceptos y explicaciones mas simples.

Unidad de formacion #3 -

1. Tipologia
Esta unidad pertenece al médulo de economia circular
2. Descripcion

En la unidad de capacitacion sobre empleos verdes en la economia circular, los estudiantes
comprenderan los principios y las diversas oportunidades laborales dentro de este campo, incluidos
los beneficios ambientales, econdmicos y sociales. También reconoceran su papel fundamental en el
fomento de la sostenibilidad y la innovacion en la economia circular.

3. Duracion
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La duracion total es de 2 horas y 30 minutos, asi divididas:

Bloque 1: Rompehielos e Introduccion 10 minutos

Bloque 2: Introduccién a los empleos verdes en la .
. 30 minutos
economia circular

Actividad 1: Analisis de estudios de caso de economia .
ireul 90 - 120 minutos
circular

4. Recursos y espacio
Para llevar a cabo esta unidad formativa se necesitan los siguientes recursos y espacios:

e Espacio: Amplio espacio de reunidon que permite la colaboracidon y el debate entre los
participantes

o Tecnologia: Un proyector, una pantalla para la visualizacién de presentaciones y contenidos
multimedia y acceso a una impresora. Conexion a Internet.

e Papeleria y materiales: Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para debates en grupo y

lluvias de ideas.

e Herramientas de evaluacidn: Cuestionarios o encuestas de evaluacidn previas y posteriores a

la formacién para los participantes (en el kit de herramientas).

5. Objetivos

6. Marco de competencias
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7. Sesion detallada

BLOQUE 1 - ROMPEHIELOS E INTRODUCCION
BLOQUE 2 - INTRODUCCION A LOS EMPLEOS VERDES EN LA ECONOMIA CIRCULAR
e Disefio circular e innovacién
e  Reduccién y Reciclaje de Residuos
e  Agricultura y producciéon de alimentos sostenibles
e Energias Renovables y Eficiencia Energética

e Transporte Verde

INTRODUCCION EMPLEOS VERDES EN LA ECONOMIA CIRCULAR

Mientras el mundo se enfrenta a los complejos desafios del agotamiento de los recursos, la
degradacion ambiental y una creciente necesidad de practicas sostenibles, el concepto de economia
circular ha surgido como un posible camino hacia la sostenibilidad. Este enfoque transformador de la
produccidn, el consumo y la gestién de residuos no sélo esta cambiando la forma en que vivimos,
sino que también esta creando una serie de nuevas oportunidades de empleo. Los empleos en la
economia circular representan un sector dindmico y prometedor, que ofrece a las personas la
oportunidad de desempefiar un papel crucial en la construccion de un futuro mas sostenible y
resiliente.

Diversos roles en la economia circular
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La economia circular no se limita a ninguna industria o sector especifico. Mas bien, abarca una amplia
gama de campos, desde la fabricacién y el diseino hasta la gestion de residuos y las energias
renovables. Estas son algunas de las categorias laborales clave dentro de la economia circular:

1) Disefio e innovacion circulares

Los trabajos en disefio e innovacidn circulares estan a la vanguardia de la transformacion de los
modelos tradicionales de produccién y consumo en practicas mds sostenibles y regenerativas. Los
profesionales en este campo son responsables de reinventar y redisefiar productos, servicios y
sistemas teniendo en cuenta los principios de la economia circular. Crean soluciones innovadoras que
promueven la eficiencia de los recursos, reducen los residuos y contribuyen a un futuro mas verde y
sostenible.

Estos trabajos a menudo implican roles como disefiadores circulares, ingenieros de productos
sostenibles y consultores de economia circular. Los disefiadores circulares trabajan para crear
productos que sean duraderos, facilmente reparables y reciclables, garantizando que tengan una vida
util mas larga y produzcan menos desechos. Los ingenieros de productos sostenibles se centran en
optimizar el proceso de produccién para minimizar el impacto ambiental, a menudo incorporando
materiales y tecnologias ecolégicas. Los consultores de economia circular asesoran a empresas y
organizaciones sobre la implementacién de practicas de economia circular, ofreciendo estrategias
para hacer que sus operaciones sean mas sostenibles y rentables.

Los profesionales en disefio e innovacion circular desempefian un papel vital en la configuracién de
los productos y sistemas del mafiana, contribuyendo a un mundo m3s eficiente en el uso de recursos
y mds responsable con el medio ambiente.

2) Reduccion y reciclaje de residuos

Los trabajos en reduccién y reciclaje de residuos son fundamentales en la transicién a una economia
circular al minimizar los residuos y maximizar la recuperacion de recursos. Los profesionales de este
campo trabajan en diversos sectores, contribuyendo a la gestion eficiente y reduccién de residuos vy,
en ultima instancia, promoviendo la sostenibilidad ambiental. Los roles clave dentro de Reducciény
Reciclaje de Residuos incluyen especialistas en gestidn de residuos, coordinadores/as de reciclaje y
analistas de reduccion de residuos. Los y las especialistas en gestion de residuos supervisan la
recoleccidn, el transporte y la eliminacion adecuada de los materiales de desecho. Los coordinadores
de reciclaje se centran en implementar y gestionar programas de reciclaje dentro de comunidades u
organizaciones, asegurando que los materiales se desvien de los vertederos y se envien para
reciclaje. Los y las analistas de reduccién de residuos analizan los flujos de residuos para identificar
oportunidades para minimizarlos y mejorar las prdcticas de reciclaje, y a menudo brindan
recomendaciones para la sostenibilidad basadas en datos.

Estos trabajos desempefian un papel importante a la hora de desviar los residuos de los vertederos,
conservar los recursos y reducir el impacto ambiental de la eliminacion de residuos. Contribuyen a un
enfoque mas sostenible y circular para la gestion de residuos, fomentando un futuro mas verde y
limpio.
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3) Agricultura y produccion de alimentos sostenibles

Los trabajos en agricultura y produccién de alimentos sostenibles abarcan un amplio espectro de
funciones, cada una de las cuales desempefiia un papel vital en la creacidn de un sistema alimentario
gue sea bueno tanto para las personas como para el planeta. Esto incluye agricultores regenerativos,
técnicos agricolas, coordinadores de sostenibilidad alimentaria, organizadores de agricultura
apoyada por la comunidad (CSA) y especialistas en agricultura urbana.

Los/as agricultores/as regenerativos/as toman protagonismo al practicar la agricultura regenerativa,
que implica cultivar y criar animales utilizando métodos que mejoran la salud del suelo, la
biodiversidad y la resiliencia general del ecosistema. Priorizan la regeneracion del suelo, reducen el
uso de productos quimicos sintéticos y fomentan la rotacién de cultivos, lo que da como resultado
alimentos mas saludables para los consumidores y mas respetuosos con el medio ambiente. La
agricultura regenerativa no sdélo secuestra carbono, sino que también restaura la salud de la tierra.

Los/as técnicos/as agricolas trabajan en estrecha colaboracién con los agricultores, guiandolos en la
adopcién de précticas agricolas ecoldgicas y la integracion de tecnologias innovadoras. Contribuyen

a aumentar la eficiencia de la produccién de alimentos minimizando al mismo tiempo su impacto
ambiental. Estos profesionales son clave para impulsar la adopcion de técnicas sostenibles como la
agricultura de precision y el manejo ecolégico de plagas.

Los/as Coordinadores/as de Sostenibilidad Alimentaria garantizan que los alimentos que
consumimos se produzcan de una manera que respete el medio ambiente y apoye a las comunidades
locales. Cierran la brecha entre productores y consumidores, fomentando el crecimiento de los
sistemas alimentarios locales. Su funcidn no es sélo la de abastecerse localmente; también se trata
de practicas de sostenibilidad que salvaguarden la tierra, promuevan salarios justos y minimicen el
desperdicio de alimentos.

Los/las organizadores/ras de Agricultura Apoyada por la Comunidad (CSA) desempefian un papel
Unico al conectar a los agricultores locales directamente con las comunidades. Establecen relaciones
gue permiten a los consumidores tener un interés directo en los alimentos que consumen. Los
organizadores de CSA crean un sentido de responsabilidad compartida, promueven la alimentacién
estacional y ofrecen un mercado confiable para los agricultores locales. Este vinculo directo fortalece
la economia alimentaria local y fomenta practicas sostenibles.

Los/as especialistas en agricultura urbana son los pioneros de la produccion de alimentos dentro de
las ciudades. Utilizan espacios urbanos para cultivar alimentos, promoviendo la agricultura local y
sostenible dentro de las dreas urbanas. Su trabajo contribuye a reducir la huella de carbono asociada
con el transporte de alimentos y mejora el acceso a productos frescos cultivados localmente en areas
densamente pobladas.

Estos roles forman colectivamente una red de profesionales dedicados a producir alimentos de
manera que mantengan la salud del planeta, proporcionen comidas nutritivas y deliciosas y apoyen a
las comunidades locales. Sus esfuerzos son indispensables en la transicion hacia un sistema
alimentario mas sostenible y ecoldgico, con practicas agricolas regenerativas en su centro.
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4) Energias renovables y eficiencia energética

Los empleos en energias renovables y eficiencia energética son esenciales para configurar un futuro
sostenible y ambientalmente responsable. Estos roles estan a la vanguardia de la transicidén hacia
fuentes de energia mds limpias y la mejora de la eficiencia energética, la reduccion de las emisiones
de carbono y la garantia de un sistema energético mas sostenible y resiliente.

Los puestos clave en energias renovables y eficiencia energética incluyen ingenieros en energias
renovables, consultores en eficiencia energética, analistas de energia sostenible y gerentes de
proyectos de energias renovables.

Los/as ingenieros/as de energias renovables tienen la tarea de desarrollar, implementar y mantener
sistemas que aprovechen fuentes de energia renovables como la solar, la edlica y la hidroeléctrica.
Disefian y optimizan soluciones energéticas que reducen nuestra dependencia de los combustibles
fosiles y minimizan las emisiones de gases de efecto invernadero.

Los y las consultoras en eficiencia energética trabajan para identificar formas de reducir el consumo
de energia y mejorar la eficiencia en diversos sectores, desde edificios y transporte hasta procesos
industriales. Proporcionan informacién valiosa a personas y organizaciones sobre como minimizar el
desperdicio de energia y los costos asociados.

Los y las analistas de energia sostenible evalian y evaltan los sistemas energéticos, haciendo
recomendaciones para mejoras que se alineen con los objetivos de sostenibilidad. Analizan datos,
identifican oportunidades para mejorar la eficiencia energética y apoyan la transicién hacia fuentes
de energia mas ecoldgicas y sostenibles.

Los y las gerentes de proyectos de energia renovable supervisan la planificacion, el desarrollo y la
ejecucion de proyectos de energia renovable. Garantizan que los proyectos se completen a tiempo,
dentro del presupuesto y de acuerdo con los estandares de sostenibilidad.

Estos roles estdn a la vanguardia de la transicién global hacia fuentes de energia mas sostenibles y
respetuosas con el medio ambiente. Contribuyen a reducir las emisiones de carbono, aumentar la
eficiencia energética y fomentar un futuro energético mas limpio y sostenible.

5) Transporte ecoldgico:

Los empleos en el transporte ecolégico abarcan una amplia gama de funciones, todas con un
enfoque compartido en transformar la forma en que se mueven las personas y los bienes, haciendo
gue el transporte sea mas ecoldgico y sostenible. Estos profesionales se dedican a reducir las
emisiones de carbono, mejorar la calidad del aire y promover modos de transporte mas limpios.

Los puestos clave en transporte ecoldgico incluyen funciones en la fabricacién, mantenimiento y
operacion de opciones de transporte ecoldgico, asi como ingenieros de vehiculos eléctricos (EV),
planificadores urbanos sostenibles, planificadores de transporte publico y especialistas en
combustibles alternativos.
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Los y las fabricantes desempefian un papel fundamental en la produccién de vehiculos eléctricos e
hibridos, asi como en la creaciéon de componentes e infraestructura para el transporte sostenible.
Son fundamentales para hacer que las opciones de transporte ecolégico sean mas accesibles para el
publico.

Los y las profesionales de mantenimiento garantizan que los vehiculos ecolégicos y la
infraestructura de transporte sostenible permanezcan en éptimas condiciones de funcionamiento.
Realizan reparaciones, inspecciones y mantenimiento periddico para mantener estos sistemas
funcionando de manera eficiente.

Los y las operadoras incluyen a quienes conducen y administran opciones de transporte ecoldgico,
desde conductores de autobuses eléctricos hasta operadores de sistemas de bicicletas compartidas.
Son clave para brindar a las personas servicios de transporte eficientes y ecoldgicos.

Los y las ingenieras de vehiculos eléctricos (EV) son responsables del disefio, desarrollo y
mantenimiento de vehiculos eléctricos e hibridos. Trabajan en tecnologia de punta para hacer que
los vehiculos eléctricos sean mas eficientes, asequibles y accesibles, reduciendo asi nuestra
dependencia de los combustibles fdsiles.

Los y las planificadoras urbanas sostenibles se centran en crear entornos urbanos que prioricen las
opciones de transporte sostenible, incluidos caminar, andar en bicicleta y el transporte publico.
Disefian ciudades y comunidades que dependen menos del uso individual del automovil, reduciendo
la congestion del trafico y las emisiones.

Los y las planificadoras de transporte publico disefian y gestionan sistemas de transporte publico,
incluidos autobuses, tranvias y metros. Su objetivo es hacer que el transporte publico sea mas
eficiente, asequible y accesible, alentando a las personas a optar por modos de desplazamiento mas
ecoldgicos.

Los y las especialistas en combustibles alternativos exploran y promueven fuentes de combustibles
alternativos como hidrégeno, gas natural y biocombustibles para el transporte. Trabajan en el
desarrollo e implementacion de opciones de combustibles mas limpios para los vehiculos,
reduciendo las emisiones de gases de efecto invernadero.

Estos y estas profesionales, involucrados en la fabricaciéon, el mantenimiento, la operacidny la
planificacion, estdn a la vanguardia del cambio hacia métodos de transporte mas sostenibles.
Contribuyen a mejorar la calidad del aire, reducir las emisiones de carbono y ofrecer opciones de
movilidad mas ecoldgicas, garantizando un futuro mas verde y sostenible.

6) Los empleos en las politicas y las ONG

Desempefian un papel fundamental en el avance de soluciones de economia circular. Estos
profesionales son los defensores y personas facilitadoras de la sostenibilidad y trabajan en la
interseccion de las regulaciones gubernamentales, las practicas industriales y el bienestar social. Los
roles clave en este campo incluyen analistas de politicas de economia circular, especialistas en
politicas ambientales, defensores de la sostenibilidad y gerentes de proyectos sin fines de lucro. Los
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analistas de politicas de economia circular investigan, desarrollan y abogan por politicas que

promuevan practicas circulares, como leyes de responsabilidad ampliada del productor e incentivos

de reciclaje. Los especialistas en politicas ambientales trabajan en marcos y regulaciones ambientales

mads amplios, influyendo en las politicas que fomentan la conservacidn de recursos y la reduccién de

desechos. Los defensores de la sostenibilidad crean conciencia e involucran a las partes interesadas

para impulsar iniciativas de economia circular, mientras que los gerentes de proyectos sin fines de

lucro coordinan y ejecutan proyectos centrados en la educacion, la promocidn y la implementacién

de la economia circular. Estos profesionales desempefian un papel vital en la formulacién de

politicas, la sensibilizacién y el fomento de la colaboracién para impulsar la adopcién de principios de

economia circular, lo que en ultima instancia conduce a un futuro mas sostenible y regenerativo.

LOS BENEFICIOS DE LOS EMPLEOS DE LA ECONOMIA CIRCULAR

Los empleos en la economia circular aportan numerosos beneficios a las personas, las comunidades y

al planeta en su conjunto:

1. Gestién ambiental: Los empleos de la economia circular contribuyen a la sostenibilidad

ambiental al reducir el agotamiento de los recursos, minimizar los desechos y frenar las

emisiones de gases de efecto invernadero. Estos roles son esenciales en la lucha contra el

cambio climatico y la preservacién de los ecosistemas naturales.

2. Crecimiento econdmico: La economia circular no sélo es ambientalmente racional sino

también econdmicamente viable. Crea nuevas fuentes de ingresos, genera oportunidades

de empleo y refuerza las economias locales a través de actividades como negocios de

reparacion y reutilizacién.
3. Resiliencia comunitaria: los empleos de la economia circular a menudo priorizan el

abastecimiento local y la participacion de la comunidad. Fortalecen la resiliencia local,

reducen la dependencia de las cadenas de suministro globales y fomentan un sentido de

responsabilidad compartida para la conservacion de los recursos.
4. Innovacidn y creatividad: Los empleos en la economia circular exigen innovacion,

resolucién creativa de problemas y una mentalidad con visidn de futuro. Proporcionan una

salida para que las personas apliquen sus talentos e ideas para abordar desafios globales

apremiantes.

5. Promocidn de estilos de vida sostenibles: los profesionales de la economia circular suelen

servir como modelos a seguir para una vida sostenible. Su trabajo inspira a otros a adoptar

habitos mas ecoldgicos y convertirse en participantes activos en la transicion hacia una

economia circular.

El camino por delante

El crecimiento del empleo en la economia circular es innegable y el impulso esta cobrando impulso.

Los gobiernos, las empresas y los individuos reconocen cada vez mas la importancia de adoptar

principios circulares para asegurar un futuro mas sostenible. Como resultado, las oportunidades

laborales en este ambito se estan diversificando y ampliando.
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Sin embargo, aprovechar todo el potencial de la economia circular y los empleos asociados requiere
un compromiso continuo. Requiere politicas innovadoras, inversiones en educacién y formacién y un
cambio de mentalidad colectiva hacia la sostenibilidad. Es una oportunidad para que las personas no
solo encuentren un trabajo significativo, sino que también contribuyan a un mundo mas equilibrado
y regenerativo. Los empleos en la economia circular son mds que una fuente de empleo; son una
puerta de entrada para dar forma a un futuro en el que la sostenibilidad, la viabilidad econémicay la
responsabilidad social estén en primer plano. A medida que la economia circular cobra impulso,
también lo hacen las perspectivas de carreras verdes que marquen la diferencia y transformen a las
personas en pioneros del progreso en el siglo XXI.

éQué son los trabajos circulares? - Programa de Empleos y Habilidades en la Economia Circular

ACTIVIDAD 1 — ANALISIS DE ESTUDIOS DE CASO DE ECONOMIA CIRCULAR (90-120 min)
(investigacion 45min — presentacién 10-15min cada grupo)

Analisis de estudios de casos del mundo real de empresas que practican la economia circular.

Las personas participantes se dividen en grupos mas pequenos de 3 o 4 e investigan un startup en su
pais o sector industrial de su eleccién, utilizando el indice Circular Startup. Su tarea es presentar a todo
el grupo a qué se dedica la empresa y qué tipo de actividades laborales se pueden encontrar alli.
Pueden investigar los diferentes tipos de puestos que se describen en las secciones Acerca de nosotros
e investigar si hay vacantes de trabajo actuales y qué tipo de trabajo describen. Esta actividad también
se puede utilizar para validar el contenido aprendido previamente y pedir a las personas participantes
gue reflexionen sobre cdmo el negocio contribuye a la sostenibilidad a través de los tres pilares. Deje
espacio para debates y preguntas y respuestas después de las presentaciones.

Paso 1.1 — Resumen y herramientas y recursos practicas

Compartir referencias y guias Utiles>3.

8. Procesos metodoldgicos

La unidad de capacitacion utiliza una variedad de metodologias de aprendizaje interactivas y
atractivas. Incluye conferencias y debates para proporcionar conocimientos basicos, mientras que
una actividad interactiva que incluye estudios de casos y debates grupales anima a las personas
participantes a analizar ejemplos del mundo real de empresas de economia circular. Las sesiones de
preguntas y respuestas promueven la participacion activa, y las actividades de resumen y reflexion
ayudan a consolidar el aprendizaje. Estos métodos en conjunto mejoran la comprensién de los
participantes sobre la economia circular, asegurando una experiencia de aprendizaje mas interactiva
e informativa.

53 Materiales disponibles en el kit de herramientas
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9. Numero y perfil del/ la formador/a

Lo ideal seria que el equipo de formacién estuviera formado por dos personas formadoras/as con
conocimientos practicos en los temas tratados. Su funcién es proporcionar informacion a las
personas participantes y guiarlas a través de sus procesos analiticos. Pueden proporcionar
informacién adicional cuando algo no esta claro o surgen dudas y también son capaces de adaptar las
actividades a las necesidades y perfiles de los participantes. Tienen experiencia en la facilitacidn de
grupos y pueden crear un contenedor seguro para una investigacién creativa de los temas.

10. Proporciones
La proporcion recomendada es de 1 facilitador/formador por cada 12 participantes.

El tamafio total del grupo no debe superar las 12 personas participantes para crear un entorno
propicio al aprendizaje.

11. Evaluacion

La evaluacién de esta unidad de capacitacion adopta un enfoque informal pero muy atractivo. En
lugar de depender de evaluaciones formales tradicionales, los participantes tendran la oportunidad
de autoevaluar su comprension y progreso de aprendizaje a través del analisis de estudios de casos
del mundo real. Este método dindmico permite a los alumnos aplicar sus nuevos conocimientos y
habilidades de pensamiento critico para evaluar su propia comprensién y aplicacién del material del
curso, fomentando un enfoque mas practico de la evaluacion.

12. Recomendaciones y comentarios generales

No es necesario cubrir todos los temas en su totalidad. El o la facilitadora o capacitadora puede
seleccionar temas especificos segln el contexto y las necesidades de las personas participantes. Esta
capacitacién ofrece un conjunto completo de conceptos y algunos temas se pueden resumir o revisar
en otras unidades. La duracidn sugerida para cada subactividad es aproximada. Dependiendo de
factores como el nimero de participantes y sus antecedentes, el formador/a puede optar por asignar
mas o menos tiempo a actividades especificas. De manera similar, los temas propuestos se pueden
ajustar paran acomodar el nivel de experiencia de los participantes, permitiendo una exploraciéon
mas profunda de areas especificas.

Se recomienda que los y las formadoras comprendan y preparen a fondo el contenido antes de
realizar la actividad. El tema puede ser complejo y debe comunicarse de la manera mas clara e
inclusiva posible. Deben evitarse las suposiciones sobre los conocimientos previos de los
participantes y puede ser necesario comenzar con conceptos y explicaciones mas simples.
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6. Maddulo de formaciéon en emprendimiento

6.1. Breve descripcion del médulo
Titulo del médulo: Emprendimiento

Objetivos:

Objetivos principales

e  Equipar Profesionales de Formacién Profesional (FP), instituciones,
universidades, ONG, Administracién Publica y Empresas de Economia
Social con habilidades empresariales esenciales relevantes para iniciativas
de seguridad alimentaria.

e Fomentar una mentalidad emprendedora entre las personas participantes,
enfatizando la innovacién y la adaptabilidad.

e Brindar apoyo y recursos a las personas aspirantes a empresarias
interesadas en lanzar empresas relacionadas con la seguridad alimentaria.

e  Facilitar el acceso a programas de incubacion, tutorias y oportunidades de
establecimiento de contactos para ayudar a las personas participantes a
convertir sus ideas en negocios viables.

e Fomentar el establecimiento de empresas de seguridad alimentaria
sostenibles que se alineen con itinerarios profesionales verdes.

e  Promover practicas comerciales ambientalmente responsables y métodos
éticos de produccién de alimentos.

e Promover el emprendimiento social en el contexto de la seguridad

alimentaria, alentando a los participantes a abordar las necesidades de la
comunidad local.

e  Facilitar conexiones entre los participantes y las empresas de economia
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Objetivos secundarios

e  Realizar investigaciones de mercado para identificar oportunidades y brechas
en el sector de seguridad alimentaria.

e  Ayudar a las personas participantes a comprender las tendencias del mercado
y las preferencias de los consumidores para una planificacién empresarial
informada.

e  Proporcionar orientacién y recursos para que las personas participantes

desarrollen planes de negocios integrales.

e Apoyar la integracién de practicas sostenibles y elementos de impacto social

en los modelos de negocio.

Competencias abordadas:

Competencias especificas

e Conocimientos basicos del impacto de la cadena agroalimentaria en el cambio
climatico

e Economia circular: uso de recursos energéticos, impacto del packaging,
innovacién tecnolégica

¢ Conocimiento de las oportunidades de formacién profesional en el sector de la
agricultura y la seguridad alimentaria (practicas...)

e Coordinacion operativa de almacenes/centros logisticos.
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/ Competencias generales \

o Capacidad para incorporar la diversidad social y cultural del grupo a los

contenidos formativos y procesos de aprendizaje.

Capacidad de aprendizaje

Capacidad de pensamiento critico

o Promocién de los principios de igualdad y feminismo en la transversalidad de
las actuaciones

o Capacidad para afrontar la desmotivacion de los estudiantes.

o Habilidades de tutoria

o Conocimiento de la seguridad de los trabajadores y de las leyes,

K procedimientos y criterios de seguridad y proteccion de los trabajadores. /

Duracion aproximada (en horas)

La duracidn total es de 6 horas, asi divididas:

Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3

2 horas 2 horas 2 horas

6.2. Colectivos destinatarios

Segun el informe Itinerarios de Empleos Verdes, incluido en el documento del Marco de Competencias,
el Mddulo de Formacion en Emprendimiento esta dirigido a estos son los perfiles profesionales:

e Coordinador/a o Jefe de Proyecto
e Voluntariado/Responsable de recursos
humanos/Operador/a social

e Coordinador/a del drea de produccion.
e Agricultor/a o ayudante de granja

e Coordinador/a del area de Cocina 'y
Transformacion
o Ayudante en el area de Transformacion
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Coordinador/a del drea de
almacenamiento, logistica y distribucién/
Responsable de almacenamiento y
logistica

Auxiliar de logistica/trabajador de almacén

Educador/a de adultos en habilidades
interpersonales

Educador/a de adultos en agricultura
sostenible y sistema alimentario, educador
ambiental

Educador/a escolar

Otros colectivos involucrados pueden ser una amplia gama de partes interesadas en el sector de la

seguridad alimentaria, tales como:

e Profesionales de FP, instituciones académicas y ONG, para aportar experiencia y la necesidad de

habilidades empresariales actualizadas.

e Administracidn Publica y Empresas de Economia Social, para ofrecer conocimientos sobre
politicas y emprendimiento social, respectivamente.

e El programa también se extiende a personas en riesgo de exclusidn social, integrando diversas

perspectivas y fomentando un crecimiento inclusivo.

Colectivamente, estos grupos pueden beneficiarse y contribuir a un ecosistema que promueve
iniciativas de seguridad alimentaria innovadoras, sostenibles y socialmente responsables.
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6.3. Metodologia

El mddulo «Emprendimiento en la seguridad alimentaria» emplea una metodologia de aprendizaje
experiencial y participativa, que combina conocimientos tedricos con actividades practicas para
garantizar una comprension holistica del tema. La Unidad 1 introduce a los participantes en el espiritu
empresarial en el ambito de la seguridad alimentaria fomentando debates interactivos y ejercicios de
juegos de rol, estimulando el pensamiento critico sobre la interseccidn entre sostenibilidad y espiritu
empresarial. Los y las participantes participan activamente en la identificacion de retos vy
oportunidades, utilizando ejemplos del mundo real para conectar la teoria con la préctica. En la Unidad
2, la atencién se centra en el desarrollo de un plan de negocio de seguridad alimentaria a través del
trabajo en grupo. Los y las participantes realizan actividades guiadas, como el andlisis de las
necesidades del mercado, la definiciéon del marco juridico y la lluvia de ideas sobre modelos operativos
sostenibles. Las personas formadoras proporcionan un apoyo estructurado para ayudar a los
participantes a sintetizar su aprendizaje en estrategias prdacticas, fomentando el trabajo en equipo y la
resolucién creativa de problemas. La Unidad 3 hace hincapié en el lanzamiento y la ampliacion de
empresas de seguridad alimentaria, y las personas participantes rotan por estaciones tematicas para
abordar componentes clave como la evaluacion de riesgos, las estrategias de financiacién vy Ia
planificacion de la ampliacién. Esta metodologia garantiza un aprendizaje iterativo, ya que los y las
participantes se basan en conocimientos previos a la vez que aplican los conceptos a situaciones
practicas.

6.4. Herramientas

Para llevar a cabo las actividades de este mdédulo son necesarios los siguientes
recursos:

e Herramientas interactivas: Aplicaciones para concursos interactivos y

sesiones de preguntas y respuestas y participacion de la audiencia (por
ejemplo, Kahoot, etc., Mentimeter o Jamboard)

e Material y papeleria: Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para debates en grupo y lluvias

de ideas.
e Materiales de presentacidn: Diapositivas preparadas para temas como la seguridad alimentaria,

la sostenibilidad, y el espiritu empresarial.
e Herramientas de evaluacidn: cuestionarios o encuestas de evaluacion previos y posteriores a la

formacidn para los participantes (en el kit de herramientas).

6.5. Infraestructura
Para el desarrollo del médulo se necesitan las siguientes infraestructuras:

e Espacio: Una sala de formacidn espaciosa y bien ventilada para acoger comodamente a todos
los participantes con una disposicion de los asientos adecuada para sesiones interactivas y
debates en grupo. Opcionalmente, salas mas pequenas para actividades en grupo.
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https://kahoot.it/
https://www.mentimeter.com/es-ES
https://support.google.com/jamboard/answer/14084927

6.6

6.7

Tecnologia: Portatiles u ordenadores con conectividad fiable a internet y un software de
presentacion (por ejemplo, Microsoft PowerPoint, Canva, Google Slides). Proyector o pantalla
grande para visualizar presentaciones y videos. Altavoces de calidad para garantizar un audio
nitido.

Accesibilidad

Infraestructura adaptada: Lugares equipados con rampas, ascensores y bafios accesibles.
Sefializacidén y apoyo adecuados para los participantes con discapacidad visual.

Ayudas visuales: Uso de materiales de alto contraste y letras grandes para presentaciones y
documentos impresos.

Guias y documentos faciles de leer: Opciones de idioma simplificadas para todos los materiales
del programa para atender a los participantes con discapacidades de aprendizaje.

Personal de apoyo o facilitacién: Personal capacitado disponible para ayudar con la movilidad,
la comunicacidn u otras necesidades.

Materiales de aprendizaje personalizables: Materiales de aprendizaje flexibles que se pueden
adaptar a diversos estilos y necesidades de aprendizaje.

Mecanismos de retroalimentacion: Formularios de evaluacién para que los participantes
proporcionen comentarios sobre accesibilidad y sugieran mejoras.

Estrategias de comunicacidn inclusivas: Garantizar que todas las comunicaciones tengan en
cuenta las diversas necesidades, incluido el uso de un lenguaje claro y conciso y formatos
alternativos.

Otros mecanismos de inclusion

Para garantizar una participacidon no discriminatoria y adaptarse a las diversas necesidades de todos
los participantes objetivo, los siguientes mecanismos son parte integral de la actividad:

Instalaciones con inclusion de género: Creando espacios seguros para todas las identidades de
género.

Sensibilidad cultural: Adaptar el contenido para que sea inclusivo y respetuoso de las diversas
nacionalidades y origenes étnicos.

Horarios flexibles: Ofrecer horarios flexibles o horarios de sesiones para adaptarse a personas
gue trabajan, padres y cuidadores.

Acceso Digital: Proporcionar equipos o subsidios de acceso a Internet para los participantes que
carecen de recursos digitales, garantizando una participacidn equitativa en los componentes en
linea.

Accesibilidad para discapacidades fisicas: Garantizar la accesibilidad fisica de todos los lugares y
servicios de transporte utilizados.

Retroalimentacion y Mejora Continua: Establecer una estrategia de retroalimentacion para
evaluar y mejorar continuamente las caracteristicas de inclusién y accesibilidad del programa.
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6.8

6.8.1

Otros datos de interés

Material y recursos de formacién existentes

Mentimeter o Jamboard como herramientas

B Donner, M., & De Vries, H. (2023). Business models for sustainable food systems: Atypology
based on a literature review. Frontiers in Sustainable Food Systems, 7,1160097.
https://doi.org/10.3389/fsufs.2023.1160097

Helland, J., and SOrb6, G. M. (2014). Food Security and Social Conflict. CMI Report2014:1.
Bergen: Christian Michelssen Institute.https://open.cmi.no/cmi-
xmlui/bitstream/handle/11250/2475174/Food%20securities%20and%20social%20conflict?seq
uence=1

Zumaeroh, Zumaeroh & Prabawa, Agus & Muntahanah, Siti & Adhitya, Bagus & Purnomo,
Sodik. (2023). The Entrepreneurial Pattern Sought To Improve Food Security. Eduvest - Journal
of Universal Studies. 3. 191-200.10.36418/eduvest.v3i1.726.
https://www.researchgate.net/publication/367509013 The Entrepreneurial Pattern Sought

To Improve Food Security

A tricky relationship: the nexus between food security, business and collaborative change:
https://www.iss.nl/en/news/tricky-relationship-nexus-between-food-security-business-and-
collaborative-change

Vagsholm, I., Arzoomand, N. S., & Boquvist, S. (2020). Food Security, Safety, and Sustainability—
Getting the Trade-Offs Right. Frontiers in Sustainable Food Systems, 4, 487217.
https://doi.org/10.3389/fsufs.2020.00016

IDH. (2017). Driving innovations in smallholder engagement: Pre-read for Smallholder
Innovation Forum. IDH Sustainable Trade Initiative. Available at:
https://www.idhsustainabletrade.com/uploaded/2017/10/Pre-read-Smallholder-Innovation-
Forum3.pdf

Sengupta, S., Choudhary, S., Obayi, R. and Nayak, R. (2024), "Reducing food loss through
sustainable business models and agricultural innovation systems", Supply Chain Management,
Vol. 29 No. 3, pp. 540-572. https://doi.org/10.1108/SCM-01-2023-0059
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Introduccion al emprendimiento en

seguridad alimentaria

1. Tipologia
Esta unidad de formacién pertenece al médulo de emprendimiento
2. Descripcion

En la actividad de dos horas titulada "Introduccion al espiritu empresarial de seguridad alimentaria",
las personas participantes profundizan en la interseccidn critica entre seguridad alimentariay
sostenibilidad. La sesién comienza con una vision general de la seguridad alimentaria, debatiendo sus
dimensiones -disponibilidad, acceso, utilizacidn y estabilidad- y su importancia para reducir la
pobreza y mejorar la salud. Las personas participantes participan en una sesion interactiva de
preguntas y respuestas para profundizar en la comprensién de estos conceptos. El segundo bloque se
centra en el papel de los empresarios a la hora de abordar los retos de la seguridad alimentaria,
destacando ejemplos reales de modelos empresariales innovadores que integran a los pequefios
agricultores en la cadena de valor. A continuacién, las personas participantes participan en una
simulacidn practica en la que asumen diversos papeles de partes interesadas, como agricultores y
consumidores, para desarrollar en colaboracidn estrategias para problemas concretos de seguridad
alimentaria, fomentando el trabajo en equipo y el pensamiento critico durante todo el proceso.

3. Duracion

La duracidn total es de 2 horas, asi divididas:

Bloque 1: Panorama general de la seguridad alimentaria .
o 35 minutos

y la sostenibilidad
Bloque 2: Papel de los emprendedores en la seguridad .

. . 25 minutos
alimentaria
Actividad 1: Soluciones colaborativas para la seguridad .

. . 60 minutos
alimentaria

4. Recursos y espacio

Para llevar a cabo esta unidad de formacidn, se necesitan los siguientes recursos y espacio:
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Espacio: Amplio espacio de reunién que permite la colaboracion y el debate entre los
participantes.

Tecnologia: Un proyector o una pantalla grande para las presentaciones y los videos. Altavoces
para garantizar que el audio de los videos y las presentaciones sea claro para todos los
participantes.

Papeleria y materiales: Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para debates en grupo y
lluvias de ideas.

Materiales especificos de la unidad: Fichas de situaciones hipotéticas (en las que se detallan
problemas especificos de seguridad alimentaria). Véase Anexos del Mddulo 6 del kit de
herramientas.

Herramientas de evaluacion: Cuestionarios o encuestas de evaluacion previas y posteriores a la

formacidn para los participantes (en el kit de herramientas).

5. Objetivos

6. Marco de competencias
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7. Sesion detallada

BLOQUE 1 - VISION GENERAL DE LA SEGURIDAD ALIMENTARIA Y LA SOSTENIBILIDAD
Paso 1.1 — Presentacion

Seguridad alimentaria existe cuando todas las personas tienen en todo momento acceso fisico, social
y econdmico a suficientes alimentos inocuos y nutritivos para satisfacer sus necesidades alimenticias
y sus preferencias en cuanto a los alimentos a fin de llevar una vida activa y sana (FAO).

Dimensiones de la seguridad alimentaria:
1. Disponibilidad - ¢ Hay suficiente producciéon de alimentos?

2. Acceso - {Pueden las personas permitirse y obtener fisicamente los alimentos?
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3. Utilizacidn - ¢Son los alimentos nutritivos y adecuados para la salud?
4. Estabilidad - ¢Se puede acceder a los alimentos de forma constante a lo largo del tiempo?
Importancia de la seguridad alimentaria y sostenibilidad

La seguridad alimentaria es de vital importancia para reducir la pobreza, mejorar la salud y promover
el crecimiento econdmico. La inseguridad alimentaria puede provocar malnutricion, retraso en el
crecimiento y trastornos cognitivos, y afecta de manera desproporcionada a los grupos de bajos
ingresos al limitar su acceso a alimentos seguros y nutritivos, lo que se traduce en hambre y
malnutricidn. La investigacién ha demostrado una correlacion entre el aumento de los precios de los
alimentos y el malestar social, especialmente en los paises de bajos ingresos, como se demostrd
durante la Primavera Arabe en 2011. Sin embargo, la inseguridad alimentaria por si sola no es la
Unica causa de malestar; a menudo interactua con factores como la inestabilidad politica, la debilidad
de las redes de seguridad y las presiones demograficas. Dado que se prevé que la poblacion mundial
aumente hasta casi 10.000 millones en 2050, con un cambio hacia dietas mas ricas en productos de
origen animal, el reto de alimentar a esta creciente poblacion de forma sostenible requerird cambios
importantes en las cadenas de suministro de alimentos y un esfuerzo concertado para reducir el
desperdicio de alimentos.

La sostenibilidad consiste en satisfacer las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de
las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades (Informe Brundtland, 1987).

Los principales pilares de la sostenibilidad son los siguientes:

1. Medioambientales: Proteger los ecosistemas, reducir la contaminacién y mitigar el cambio
climatico.

2. Social: Garantizar una distribucién equitativa de los recursos, promover la justicia social y
mejorar la calidad de vida.

3. Econdémicos: Lograr un crecimiento econdmico a largo plazo garantizando al mismo tiempo
un uso responsable de los recursos.

Reducir el desperdicio de alimentos: Un camino sostenible hacia la seguridad alimentaria mundial

La FAO (2011) define la pérdida de alimentos como la reduccidn del suministro de alimentos a lo
largo de la cadena de produccidn antes de llegar al mercado, mientras que el desperdicio de
alimentos se refiere al descarte de alimentos seguros y comestibles. A nivel mundial, alrededor de un
tercio de todos los alimentos producidos se pierde o se desperdicia, lo que equivale al 28% de la
superficie agricola mundial y al 8% de las emisiones mundiales de gases de efecto invernadero.

Reducir el desperdicio de alimentos representa una importante oportunidad de negocio, valorada en
mas de 400.000 millones de délares, segin Unilever.

La pérdida y el desperdicio de alimentos también significan la pérdida de recursos -trabajo, agua,
energia y tierra- que se dedicaron a la produccion de alimentos, lo que supone una grave amenaza
para la sostenibilidad. Abordar este problema podria mejorar la seguridad alimentaria, ya que
eliminando el desperdicio de alimentos se podria alimentar a mil millones de personas mas.
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Ademads, permitiria un uso mas eficiente de la tierra, una mejor gestion del agua y un menor impacto
medioambiental.

Reducir el desperdicio de alimentos se ha convertido en una prioridad politica. Por ejemplo, el
Parlamento Europeo adoptd una resolucion con el objetivo de reducir el desperdicio de alimentos en
un 30% para 2025 y en un 50% para 2030, a través de medidas como la simplificacién de los procesos
de donacién de alimentos y la clarificacion de su etiquetado.

La sostenibilidad y la seguridad alimentaria estdn estrechamente interconectadas. La agricultura
sostenible desempefia un papel crucial para garantizar la seguridad alimentaria a largo plazo
protegiendo los recursos naturales, preservando la biodiversidad y manteniendo la viabilidad de la
futura produccién de alimentos. La agroecologia, que hace hincapié en la reduccion de insumos
como los fertilizantes sintéticos y en el fomento de sistemas agricolas diversos y resistentes, es un
excelente ejemplo de produccién sostenible de alimentos. Tanto la seguridad alimentaria como la
sostenibilidad requieren esfuerzos para minimizar el despilfarro de recursos, reducir la huella de
carbono y salvaguardar el suministro de agua.

Es necesario cambiar la perspectiva de la seguridad alimentaria, centrdndose menos en la produccion
de alimentos y mas en lograr el hambre cero y una nutricion adecuada. Este replanteamiento podria
ayudar a los responsables politicos a explorar nuevos enfoques de la seguridad alimentaria,
tratdndola como una cuestidn de seguros - cuanta inversidn, o «prima», es necesaria para prevenir
futuras hambrunas, garantizar una nutricién adecuada y evitar las enfermedades transmitidas por los
alimentos.

Haciendo un paralelismo con el concepto de «nega-watt» del sector energético (Lovins, 1990), que
promovia la idea de que ahorrar energia es tan valioso como aumentar la produccién, podriamos
introducir la nocién de «nega-food». Con ello se destacaria la importancia de reducir el desperdicio y
las pérdidas de alimentos como medio para lograr la sostenibilidad.

Invertir en la reducciéon en origen -reducir el desperdicio de alimentos de la granja a la mesa- tendria
el mismo impacto que aumentar la capacidad de produccién de alimentos. Estos esfuerzos seran
esenciales para alimentar a los 10.000 millones de personas previstas para 2050 de forma sostenible.

Paso 1.2 — Preguntas y respuestas interactivas

Involucre a las personas participantes con preguntas para evaluar su comprension de los conceptos
presentados, fomentando un entorno de aprendizaje interactivo.

BLOQUE 2 — PAPEL DE LOS EMPRENDEDORES EN LA SEGURIDAD ALIMENTARIA
Paso 2.1 — Presentacion

Aporte Empresarial:

Los empresarios adoptan cada vez mas modelos de negocio inclusivos que integran a pequeios
agricultores y microempresarios en la cadena de valor. Este enfoque no sélo mejora los medios de
subsistencia de estos productores, sino que también garantiza la disponibilidad de productos
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alimenticios nutritivos en los mercados de bajos ingresos. Por ejemplo, las empresas pueden
colaborar con los pequefios agricultores para producir alimentos enriquecidos, atendiendo asi tanto
a las necesidades econdmicas como nutricionales. Ademas, los empresarios facilitan el acceso de los
pequeiios agricultores a los mercados proporcionandoles formacidn y recursos. Boka Feeds, que
forma parte de la iniciativa Boka Eats, opera en Kenia, donde desempeiia un papel importante en la
mejora de la seguridad alimentaria local. La organizacion se centra en obtener materias primas de
pequeiios agricultores locales para producir piensos para pollos y otros animales. Este enfoque no
solo apoya la agricultura local, sino que también responde a la importante demanda de piensos en la
region, actualmente insatisfecha debido a los altos costes y a la limitada capacidad de produccién
nacional.

Del mismo modo, plataformas como Iburu coffee conectan a los agricultores con los mercados
mundiales, promoviendo practicas agricolas sostenibles y garantizando un comercio justo.

Los emprendedores han desempefiado un papel transformador a |la hora de abordar los problemas
de seguridad alimentaria innovando en toda la cadena de suministro de alimentos. A continuacion,
se presentan ejemplos reales de emprendedores que han influido positivamente en el sector de la
seguridad alimentaria.

1) Artups AgTech: FarmCrowdy (Nigeria)

FarmCrowdy es una startup agrotecnoldgica pionera que conecta a pequeiios agricultores de Nigeria
con inversores, lo que les permite ampliar sus operaciones y acceder a conocimientos agricolas.
Fundada en 2016, la plataforma permite a los patrocinadores invertir en diversas empresas agricolas,
proporcionando a los agricultores capital y recursos esenciales. Este modelo mejora la productividad,
aumenta los ingresos de los pequefios agricultores y contribuye a la disponibilidad de alimentos en
Nigeria mediante la promocidn de practicas agricolas eficientes y el aumento del rendimiento de los
cultivos

2) Agricultura vertical: AeroFarms (EE.UU.)

AeroFarms crea sistemas de agricultura vertical que cultivan utilizando un 95% menos de agua y
mucho menos espacio, optimizando la agricultura urbana. Esta solucidn de agricultura urbana lleva a
las ciudades productos frescos cultivados localmente, reduciendo la dependencia de las largas
cadenas de suministro y mitigando los desiertos alimentarios.

3) Gestion de residuos alimentarios: Too Good To Go (Europa)

Too Good To Go es una aplicacidn que ayuda a restaurantes y tiendas de comestibles a vender
excedentes de comida a precios reducidos, minimizando asi el desperdicio alimentario. Al reducir el
desperdicio de alimentos, abordan la inseguridad alimentaria y crean opciones alimentarias
asequibles para los consumidores.

Importancia del emprendimiento:

Sembara (2009) destaca varios factores que contribuyen a que se pase por alto la agricultura en las
aspiraciones futuras de la gente. Entre ellos se encuentran el desconocimiento general de la
agricultura, ya que muchos la perciben inicamente como actividad agricola; los estereotipos
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negativos que disuaden a los padres de animar a sus hijos a seguir carreras agricolas; y la asociacidn
de la agricultura con la vida rural y la pobreza.

Sin embargo, la importancia del espiritu empresarial en la seguridad alimentaria pone en tela de
juicio estas percepciones. Los empresarios desempefian un papel vital en el impulso de los avances
tecnoldgicos en la agricultura, como la agricultura de precisién y los sistemas de agricultura vertical,
que optimizan el uso de los recursos y mejoran el rendimiento de las cosechas. Por ejemplo,
empresas como AeroFarms utilizan técnicas de agricultura vertical que reducen drasticamente el
consumo de agua al tiempo que maximizan la eficiencia del espacio, reforzando asi las cadenas
urbanas de suministro de alimentos y aliviando los desiertos alimentarios. Ademas, iniciativas como
FarmCrowdy en Nigeria ponen en contacto a pequefios agricultores con inversores, lo que les
permite ampliar sus operaciones y acceder a conocimientos agricolas cruciales. Esto no sélo impulsa
la productividad, sino que también mejora los ingresos de los agricultores, influyendo positivamente
en la disponibilidad de alimentos y la estabilidad econémica de las zonas rurales.

Ademas, la creciente tendencia a establecer asociaciones entre empresarios, gobiernos y ONG estd
fomentando modelos de negocio inclusivos que integran a los pequenos productores en las cadenas
de valor. Este enfoque colaborativo amplifica el impacto de los esfuerzos empresariales en la
seguridad alimentaria, garantizando que los mercados de bajos ingresos tengan acceso a productos
nutritivos. Al transformar la agricultura en un sector dindmico e innovador, el espiritu empresarial
puede remodelar la narrativa que rodea a las carreras agricolas e inspirar a las generaciones futuras
para que se dediquen a esta industria esencial.

Habilidades empresariales clave:

Para afrontar con eficacia los retos de la seguridad alimentaria, los empresarios deben poseer una
serie de aptitudes cruciales. Una de las mas importantes, la innovacion, es la capacidad de desarrollar
nuevas ideas y soluciones es esencial para crear practicas agricolas sostenibles. Los empresarios
deben ser capaces de pensar de forma creativa para idear tecnologias o métodos que aborden
problemas locales especificos de seguridad alimentaria. Los emprendedores introducen tecnologias
disruptivas que pueden hacer que los sistemas alimentarios sean mas resistentes a las crisis
mundiales, como las pandemias, el cambio climatico y la inestabilidad econdmica. Las empresas de
agrotecnologia, por ejemplo, mejoran la resistencia de la cadena de suministro de alimentos
digitalizando las operaciones agricolas y conectando directamente a los agricultores con los
consumidores.

La naturaleza dindmica de la industria alimentaria exige que los empresarios sean flexibles en sus
planteamientos. La adaptabilidad se considera un gran activo, ya que permite responder con rapidez
a las cambiantes demandas del mercado, las condiciones medioambientales y las preferencias de los
consumidores, especialmente ante los impactos del cambio climatico.

Una capacidad eficaz de resolucién de problemas permite a los empresarios identificar las barreras
dentro de la cadena de suministro de alimentos -como las ineficiencias o los problemas de acceso- y
desarrollar estrategias especificas para superar estos retos. Esta habilidad es especialmente
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importante cuando se abordan cuestiones complejas como la distribucién de alimentos en zonas
desatendidas o la integracién de practicas sostenibles en los métodos agricolas tradicionales.

Ambitos empresariales clave para la seguridad alimentaria

Los empresarios locales pueden potenciar considerablemente la agricultura sostenible aplicando
modelos empresariales innovadores que integren diversas estrategias. Un enfoque eficaz consiste en
integrar a los productores locales en las cadenas de suministro, lo que no sélo apoya a las economias
locales sino que también minimiza las emisiones del transporte; por ejemplo, las aplicaciones moviles
pueden facilitar la comunicacion directa y las transacciones entre agricultores y compradores,
garantizando una compensacion justa sin costes tecnolégicos.

Ademas, pueden establecerse soluciones de financiacidén innovadoras a través de asociaciones con
instituciones financieras, proporcionando a los pequefios agricultores un acceso asequible al capital y
a los servicios de gestidn de riesgos, mejorando asi la calidad y la comercialidad de sus productos. Los
empresarios también deberian centrarse en modelos de negocio diversificados, como ofrecer
formacidn agronémica o desarrollar productos de valor afiadido, que pueden repartir el riesgo y
mejorar la resistencia frente a las fluctuaciones del mercado.

La promocién de précticas sostenibles y la educacion son cruciales; los empresarios pueden crear
programas que ensefen técnicas agricolas respetuosas con el medio ambiente, mejorando asi el
rendimiento de los cultivos y fomentando la gestion entre los productores locales. La creacion de
ecosistemas de colaboracidn a través de redes en las que participen ONG, organismos publicos y
empresas puede facilitar la puesta en comun de recursos y el intercambio de conocimientos, creando
un entorno favorable a las prdacticas sostenibles. Adema3s, el aprovechamiento de la tecnologia para
la eficiencia, como las herramientas de agricultura de precisidn, permite a los agricultores supervisar
eficazmente la salud de los cultivos, lo que conduce a una mejor gestién de los recursos y a un
aumento de la productividad. Un ejemplo de cdmo las soluciones empresariales pueden ayudar a
combatir la inseguridad alimentaria es la agricultura de precisidn. A medida que nos acercamos a la
tercera década del siglo XX, la agricultura de precision (AP) destaca como un enfoque transformador
de la agricultura moderna. Se centra en optimizar las practicas agricolas reconociendo que las
distintas zonas de una explotacidn tienen necesidades Unicas. Aprovechando las tecnologias
avanzadas y el andlisis de datos, la APP permite a los agricultores adaptar sus insumos -como el agua,
los fertilizantes y los pesticidas- a las necesidades especificas de cada cultivo y secciéon del campo.

La agricultura de precision emplea diversas tecnologias, como el GPS y la teledeteccion, que
proporcionan datos espaciales detallados sobre las condiciones del suelo, la salud de los cultivos y los
niveles de humedad, lo que permite tomar decisiones informadas sobre la siembray el riego.
Ademas, los drones y la robética pueden realizar tareas como la siembra y el seguimiento de los
cultivos con gran precision, mientras que el analisis de macrodatos puede optimizar el uso de los
recursos y mejorar las predicciones de rendimiento. La agricultura de precisién es aplicable a diversas
actividades agricolas, como la gestidn del suelo, la gestion del riego y el seguimiento de los cultivos.

ACTIVIDAD 1 — SOLUCIONES COLABORATIVAS PARA LA SEGURIDAD ALIMENTARIA
Paso 1.1 — Asignacion de roles

Divida a los participantes en grupos de 5-6, asignandoles papeles tales como pequefio agricultor,
empresario local, funcionario gubernamental, representante de ONG y consumidor.
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Paso 1.2 — Presentacion del escenario

Entregue a cada grupo una tarjeta de situacién hipotética en la que se describa un problema
especifico de seguridad alimentaria, como las sequias o el aumento de los precios de los alimentos.

Paso 1.3 — Debate en grupo y desarrollo de estrategias

Los grupos debaten sus funciones y elaboran estrategias de colaboracién para abordar el problema
asignado, teniendo en cuenta las soluciones empresariales.

Paso 1.4 — Presentacion en grupo

Cada grupo presenta su estrategia, seguida de preguntas y comentarios. Concluya con un debate
sobre la interconexidn de la seguridad alimentaria y el espiritu empresarial, fomentando las
reflexiones sobre las aplicaciones en el mundo real de sus estrategias.

8. Procesos metodoldgicos

e Presentaciones

Las presentaciones se realizan utilizando herramientas como PowerPoint o Prezi. Este método ayuda
a transmitir informacién de manera eficiente y garantiza que los conceptos clave se refuercen
visualmente.

e Preguntas y respuestas interactivas

Una sesidn interactiva que emplea métodos como encuestas en vivo o cuestionarios. Este método
ayuda a evaluar la comprension de los participantes, brinda retroalimentacién instantdnea y
garantiza una participacién activa.

e Metodologia

La metodologia de la actividad esta disefiada para que los participantes participen activamente en la
comprension de las complejidades de la seguridad alimentaria mediante juegos de rol y la resolucion
de problemas en colaboracidn. Inicialmente, los participantes se dividen en pequefios grupos de 5-6
miembros, asegurando una mezcla diversa de roles como pequefos agricultores, empresarios
locales, funcionarios gubernamentales, representantes de ONG y consumidores. Cada participante
recibe una tarjeta en la que se describen sus responsabilidades y su contexto en el marco de la
seguridad alimentaria. Esta configuracién fomenta la variedad de perspectivas y favorece el
aprendizaje colaborativo. A continuacidn, se presenta a cada grupo una tarjeta de escenario en la
gue se detalla un problema especifico de seguridad alimentaria, como las sequias o el aumento de
los precios de los alimentos. Este paso permite a los participantes comprender los problemas
concretos que abordaran durante la simulacién. A continuacidn, los grupos entablan un debate para
proponer estrategias que aprovechen los papeles que se les han asignado para hacer frente a los
retos planteados. Se les anima a pensar creativamente en soluciones empresariales que puedan
integrarse en sus estrategias, fomentando el pensamiento critico y el trabajo en equipo. Por ultimo,
cada grupo presenta su estrategia propuesta a la asamblea general, lo que permite una presentacion
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de 3-4 minutos seguida de una sesidén de preguntas y respuestas. Esto no sélo promueve la
retroalimentacién entre iguales, sino que también refuerza la interconexién entre la seguridad
alimentaria y el espiritu empresarial. La actividad concluye con un debate que anima a los
participantes a reflexionar sobre las aplicaciones en el mundo real de sus estrategias, consolidando
su experiencia de aprendizaje mediante ideas practicas y un compromiso de colaboracién.

9. Numero y perfil de la persona formadora

La actividad de capacitacién “Introduccién al Emprendimiento en Seguridad Alimentaria” serd
dirigida por un/a capacitador/a Lider, con profundo conocimiento en las areas de seguridad
alimentaria, emprendimiento y practicas sustentables. Esta persona sera responsable de la direccién
general de la capacitacién, organizando sesiones interactivas y guiando a las personas participantes a
través de contenidos fundamentales sobre la seguridad alimentaria y el papel de las empresas en
este ambito. Opcionalmente, el equipo también puede incorporar un experto en la materia con
experiencia en practicas agricolas sostenibles o alguien con experiencia practica en el lanzamiento o
gestidn de proyectos empresariales de seguridad alimentaria.

10. Proporciones

La proporcion recomendada es de 1 facilitador/formador cada 10-15 participantes y 0-2 expertos en
la materia o 1 facilitador/formador cada 15-30 participantes y 1-2 expertos en la materia.

11. Evaluacion

Revision por pares:

Método: Motivar a los asistentes a evaluar y compartir ideas sobre los esfuerzos de sus colegas durante
tareas o proyectos de equipo.

Indicadores: La capacidad de analizar criticamente y dar sugerencias Utiles sobre los planes de
proyectos, disefios financieros y enfoques de distribucidén de recursos de sus pares.

Formularios de evaluacion:

Método: Distribuya formularios de comentarios a las personas asistentes, antes y después de la
capacitacion, para recopilar sus opiniones, respuestas y avances autodeclarados.

Indicadores: Mejoras autoreconocidas en las habilidades y satisfaccion de los participantes con el curso
de capacitacion y su aplicabilidad.

Los formularios estan disponibles en el kit de herramientas.
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Desarrollo de un plan de negocios

de seguridad alimentaria

1. Tipologia
Esta unidad pertenece al médulo de formacién en emprendimiento.
2. Descripcion

La actividad propuesta proporcionara a las personas participantes las habilidades y herramientas
necesarias para desarrollar una estrategia empresarial sostenible o convertir estrategias existentes
en sostenibles, abordando todos los pasos necesarios a considerar en este proceso.

Producir bienes y servicios respetuosos con el medio ambiente y, al mismo tiempo, promover la
sostenibilidad son los principales objetivos del emprendimiento verde. Sin embargo, no siempre es
facil trazar una estrategia que aborde adecuadamente estas cuestiones, tanto para las nuevas
empresas como para las que deciden adoptar un enfoque mas sostenible.

Las personas participantes tendran la oportunidad de intercambiar perspectivas criticas sobre su idea
de sostenibilidad dentro de un negocio, con el objetivo de comprender qué brechas persisten y qué
cambios deben emprenderse. Posteriormente, participaran en actividades practicas divididas por
grupos, consistentes con elaborar un plan de negocio sostenible, guiados por personas
formadoras/as, que les ayudaran a poner en practica los conceptos de sostenibilidad para un negocio
y analizar criticamente los riesgos y potenciales de un negocio o iniciativa especifica

El nimero sugerido de participantes para participar en esta actividad es de un minimo de 9 a un
maximo de 20, divididos en grupos de 3 o 5. Sin embargo, las actividades se pueden adaptar cuando
las personas participantes no alcancen el nimero minimo.

3. Duracion

La duracidn total es de 2 horas, asi divididas:

Bloque 1: Sistemas de alimentos y Negocios sostenibles 30 minutos
Bloque 2: Explorando la gestion sostenible de la cadena de .
. 30 minutos
suministro (SSCM)
Bloque 3: Componentes basicos de un plan empresarial de .
. . . . 30 minutos
seguridad alimentaria sostenible
1 hora, 30
Actividad 1: Creacion del Plan de Negocio Sostenible .
minutos
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4. Recursos y espacio
Para llevar a cabo esta unidad de formacidn, se necesitan los siguientes recursos y espacio:

° Espacio: Amplio espacio de reunidn que permite la colaboracidn y el debate entre los
participantes de, con sillas en forma circular y creando después pequefios grupos.

° Tecnologia: Un proyector o una pantalla grande para proyectar presentaciones y videos.
° Papeleria y materiales: Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para debates en grupo y

lluvias de ideas.

° Recursos especificos de la unidad: plantilla dividida en las secciones pertinentes para elaborar
su plan de empresa

° Herramientas de evaluacion: Cuestionarios o encuestas de evaluacion previos o posteriores a
la formacidn para los participantes (en el kit de herramientas).

5. Objetivos

217




6. Marco de competencias
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7. Sesion detallada

BLOQUE 1 - SISTEMAS ALIMENTARIOS Y NEGOCIOS SOSTENIBLES
éQué es un sistema alimentario sostenible?

El concepto de sistema alimentario sostenible se orienta hacia objetivos normativos, pero carece de
precision metodoldgica: hay poca orientacion sobre las medidas necesarias de multiples partes
interesadas y de multiples niveles para avanzar en la sostenibilidad dentro de los sistemas
alimentarios. Hubeau et al. (2017) afirman que «la sostenibilidad es un concepto controvertido y en
evolucién con incertidumbre sobre los valores, intereses y enfoques metodoldgicos» y la definen
como «una iniciativa altamente innovadora para mejorar el estado de sostenibilidad de toda la
cadena a través de nuevos acuerdos de colaboraciones.»

El concepto de modelo de negocio es esencial para entender el funcionamiento de las empresas,
especialmente en el contexto de los sistemas alimentarios sostenibles. Un modelo de negocio eshoza
el marco a través del cual una organizacién crea, suministra y capta valor. En se engloban todas las
actividades de una empresa, desde la creacién de valor hasta su captacién. El ampliamente
reconocido modelo Canvas de Osterwalder y Pigneur (2010) identifica nueve bloques de construccién
gue incluyen actividades clave, socios, recursos, segmentos de clientes, relaciones, canales, costes y
flujos de ingresos. Este modelo puede aplicarse de dos formas distintas: como herramienta analitica
estdtica o como enfoque transformacional destinado a fomentar la innovacidn en las organizaciones
(Demil y Lecocq, 2010).

Los modelos empresariales sostenibles tienen como objetivo especifico generar valor econdmico
mientras mantienen o regeneran simultdneamente el capital natural, social y econdmico mas alla de
los limites de la organizacion (Schaltegger et al., 2016). Para mejorar el modelo Canvas tradicional,
Joyce y Paquin (2016) introdujeron un modelo empresarial de triple capa que incorpora capas
medioambientales y sociales junto a la capa econdmica. Este marco permite una exploracion
exhaustiva de los resultados de sostenibilidad desde una perspectiva de triple resultado -
dimensiones econémica, medioambiental y social. El objetivo es garantizar que los beneficios
creados por la empresa compensen cualquier impacto negativo. La evaluaciéon de estas capas implica
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multiples indicadores; por ejemplo, la capa medioambiental puede evaluarse mediante el analisis del
ciclo de vida, que examina el ciclo de vida completo del producto, desde la extraccién de recursos
hasta la eliminacién al final de la vida util (Svoboda, 1995; Sonesson et al., 2010). La capa social se
centra en los beneficios proporcionados a las partes interesadas y a la sociedad en general, haciendo
hincapié en los productos saludables, la inclusién de los agricultores, la transparencia en la
gobernanza, el bienestar de los empleados y el compromiso con la comunidad (Joyce y Paquin, 2016).

El actual estado insostenible de los sistemas alimentarios exige una reevaluacion de los modelos
empresariales existentes. Las vulnerabilidades manifestadas por crisis como la del COVID-19 y el
cambio climdtico, subrayan la necesidad de resiliencia en los sistemas alimentarios. Esto exige
centrarse en modelos de negocio que tengan en cuenta el ecosistema mas amplio en el que operan,
asi como una gama diversa de modelos de negocio para mejorar la resiliencia general frente a las
crisis. Tradicionalmente, los modelos de negocio de han evolucionado dentro de cadenas de valor
lineales caracterizadas por ecosistemas relativamente estrechos con proveedores y clientes
estandarizados. La perturbacién de un uUnico recurso -como el trigo- puede detener el
funcionamiento de toda una cadena de valor. Por lo tanto, cada vez se aboga mas por enfoques mas
amplios del sistema alimentario que incorporen diversas estrategias para mejorar la resiliencia
(Halberg y Westhoek, 2019).

A continuacién, encontrara los indicadores de sostenibilidad basados en investigaciones
contemporaneas (Donner y de Vries, 2023).

Dimension Indicadores

Econémica e Valorizacién econémica de los subproductos

e Aumento del valor afiadido de los residuos

e Optimizacion de beneficios y costes basada en
principios ecoldgicos

e Cooperacién beneficiosa para todas las partes
interesadas

MedioAmbiental e Practicas agroecoldgicas

e Productos ecoldgicos

e Cantidades de insumos utilizados en la agricultura
e Cantidades de residuos, vertidos o emisiones

e Uso de energias renovables

e Cantidady calidad de los productos recirculados
e Consumo sostenible (productos ecoldgicos)

e Practicas como reducir, reutilizar, reciclar.

e Reduccion de los desplazamientos de alimentos
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e Proteccion y valorizacién del paisaje

e Distribucion equitativa del valor

e Proporcionar una nutricién saludable para todos

e Inclusién de los pequefios productores

e Cooperacidn local y relaciones entre productores y
consumidores

e Venta directa local

e Responsabilidad social

e Atender las necesidades de la sociedad y las practicas
democraticas

e Proteccion del saber hacer local y del patrimonio
cultural

e Seguridad alimentaria

e Productos alimenticios sanos y de calidad

e Dimensién econdmica relacionada con cuestiones
sanitarias (no se tiene en cuenta)

Vision general de los tipos de modelos de negocio sostenibles en los sistemas alimentarios

La tabla que se presenta a continuacidn describe varios tipos de modelos de negocio sostenibles que
son cada vez mas relevantes en el contexto de los sistemas alimentarios modernos. A medida que el
panorama alimentario mundial se enfrenta a retos significativos -que van desde el cambio climatico y
el agotamiento de los recursos hasta las desigualdades sociales - existe una necesidad apremiante de
enfoques innovadores que no solo mejoren la sostenibilidad sino que también promuevan la
resiliencia dentro de las redes alimentarias locales y mundiales.

Caracteristicas clave Ejemplos

Se centra en la reduccién y Laboratorio de
valorizacion de los residuos Alimentacidn Sostenible:
alimentarios o Desarrolla practicas de
subproductos agricolas. Se economia circular en las
basa en los principios de la cadenas de suministro
economia circulary la
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bioeconomia, lo que
requiere un fuerte
compromiso politico y de
las partes interesadas.

alimentario. Laboratorio de
Alimentacion Sostenible.

Conecta a los pequefios
productores directamente
con los consumidores,
promoviendo los recursos
locales y potenciando los
conocimientos locales al
tiempo que persigue la
inclusion de los
agricultores.

Mercados de agricultores:
Mercados locales que
conectan directamente a
los agricultores con los
consumidores. Vias
alimentarias

Introduce enfoques
fundamentalmente nuevos
gue mejoran la
sostenibilidad, incluida la
produccién de alimentos
apoyada por la comunidad.

Agricultura apoyada por la
comunidad (CSA): Los y las
consumidores/as compran
participaciones de la
cosecha de una granja.

Se centra en nuevos
conceptos logisticos para la
venta minorista de
alimentos, incluidos los
servicios de entrega en
linea para facilitar el
acceso local a los
alimentos.

Mercados de alimentos en
linea: Plataformas que
surgieron durante COVID-
19 para facilitar el acceso
local a los alimentos.

Implica la cooperacién
entre actores privados y
publicos para crear
sinergias para la
sostenibilidad a través de
agrupaciones y redes
regionales.

Centros/hubs de alimentos:
Colaboraciones regionales
que agrupan productos
locales para su distribucion.
Laboratorio de
Alimentacidn Sostenible
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Fomenta el consumo Servicios de comidas a base

sostenible promoviendo de plantas: Empresas que
habitos saludables entre abogan por dietas basadas
los consumidores. en plantas como opciones
sostenibles.
Beneficia a las Kheir Ardena (Proyecto
comunidades de bajos local de soja): Su objetivo
ingresos integrandolas en es incluir a los pequefios
la cadena de valor como productores lacteos en la
clientes o productores, cadena de suministro.

haciendo hincapié en la
accion territorial colectiva.

Influido por factores no Granjas familiares: Granjas
econdmicos, como los tradicionales que adaptan
valores y las emociones; practicas basadas en

hace hincapié en la valores familiares y en la
sostenibilidad a través de sostenibilidad.

fuertes vinculos con las
partes interesadas,
especialmente los
proveedoresy la

comunidad.

Proporciona liderazgo en la Marcas ecoldgicas lideres:
cadena de valor, Empresas que establecen
influyendo en otros normas para las practicas
agentes hacia la ecoldgicas en sus cadenas
sostenibilidad mediante de suministro.

asociaciones publico-
privadas y de investigacion
con estrategias claras.

Aspectos clave de los modelos de negocio en los sistemas alimentarios

e Contexto institucional: El entorno normativo influye significativamente en el cumplimiento de
normas como la Denominacién de Origen Protegida (DOP) y las etiquetas ecoldgicas. El apoyo
institucional a través de politicas, subvenciones y financiacion de la investigacién es vital para
fomentar modelos de negocio sostenibles circulares y disruptivos. Por ejemplo, la legislacion puede
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facilitar la produccidn de energia verde, mientras que las politicas de transporte urbano pueden dar

forma a la venta minorista de alimentos y la logistica en las zonas urbanas.

Actores y partes interesadas: La produccién y el consumo son pilares fundamentales de los
sistemas alimentarios sostenibles. Involucrar a todos los actores de la cadena de suministro es
necesario para promover la sostenibilidad a nivel sistémico. Los agricultores deben adoptar
una mentalidad orientada a la investigacidn para mejorar la resiliencia, mientras que las
empresas alimentarias deben actuar de forma responsable con sus entornos. Ademas, un
mayor compromiso de los consumidores es crucial para la transicidn a un sistema alimentario
sostenible y circular.

Asociaciones y colaboraciones: Las diversas asociaciones entre empresas alimentarias,
gobiernos e instituciones académicas son esenciales para promover los objetivos de desarrollo
sostenible (ODS). Las colaboraciones con entidades de investigacion pueden impulsar avances
en biotecnologias, mientras que las relaciones sélidas entre proveedores y empresas pueden
mejorar las practicas de economia circular y la gestién de residuos.

Principios de la economia circular: La economia circular ofrece una alternativa al sistema
agroalimentario lineal tradicional mediante el fomento de la circulacidn de materiales y la
creacion de redes simbidticas. La gestion eficaz de los residuos alimentarios y agricolas es
fundamental, ya que puede integrar las prdcticas agricolas con las iniciativas de bioeconomia.

Sistemas alimentarios localizados alternativos: menos intermediarios y distancias mas cortas
entre productores y consumidores caracterizan estos sistemas. Tienen el potencial de
revitalizar la produccion local, incluir a los pequefios productores y fomentar comunidades
mas sanas. La proximidad facilita la cooperacidn, lo que convierte a los sistemas alimentarios
locales en poderosos agentes para coordinar cadenas de suministro abiertas. Los mercados
tradicionales de agricultores son ejemplos de cdmo los sistemas locales pueden contribuir a la
sostenibilidad. Aunque los modelos alimentarios locales suelen dar prioridad a los aspectos
sociales y a la calidad de los alimentos frente a las operaciones a gran escala, las grandes
empresas también pueden lograr importantes beneficios medioambientales gracias a su
escala. Ademas, la globalizacién puede mejorar los sistemas alimentarios sostenibles
promoviendo la accidn ecoldgica colectiva mediante el intercambio de conocimientos.

Marcos de sostenibilidad: Triple Bottom Line (TBL) & Responsabilidad social corporativa

RSC

El Triple Bottom Line (TBL) es un marco contable global que anima a las empresas a ampliar su

enfoque mas alla de las métricas financieras tradicionales para incluir consideraciones sociales y

medioambientales. Acufiado por John Elkington en 1994, el TBL postula que las empresas deben

medir el éxito a través de tres dimensiones interconectadas: Personas, Planeta y Beneficios.

Las tres P del TBL son:
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e Personas: Esta dimensidn evallua el impacto social de una empresa. Destaca la importancia de
tratar a todas las partes interesadas -empleados, clientes, proveedores y la comunidad local- de
forma justa y ética. Las consideraciones clave incluyen ofrecer condiciones de trabajo segurasy
salarios justos, promover la diversidad, la equidad y la inclusidn dentro de la plantilla, apoyar
iniciativas comunitarias y participar en actividades benéficas y garantizar que los productos y
servicios sean seguros y accesibles para todos los consumidores. Por ejemplo, Patagonia es
conocida por su compromiso con las practicas laborales justas y la transparencia en su cadena
de suministro, mientras que empresas como Salesforce han puesto en marcha iniciativas para
cerrar las brechas salariales y mejorar la diversidad en la contratacién.

e Planeta: Este aspecto se centra en las responsabilidades medioambientales de una empresa. Se
anima a las empresas a minimizar su huella ecolégica reduciendo los residuos y las emisiones
mediante practicas sostenibles, implantando tecnologias energéticamente eficientes y recursos
renovables, participando en una gestidén responsable de las fuentes y la cadena de suministro,
comprometiéndose con la preservacion de la biodiversidad y los esfuerzos de conservacién.

e Beneficios (Profit en inglés): Aunque el rendimiento financiero sigue siendo crucial, TBL

redefine el beneficio para incluir el impacto econédmico mas amplio de una empresa Esto
incluye la evaluacién de los beneficios econémicos a largo plazo para la sociedad en lugar de
solo los beneficios a corto plazo para los accionistas, el reconocimiento de que las practicas
sostenibles pueden dar lugar a eficiencias operativas y ahorros de costes con el tiempo, la
comprension de que una reputacion positiva de responsabilidad social puede mejorar la lealtad
de los clientes y atraer inversiones.

El marco TBL desempenfia varias funciones criticas en las practicas empresariales modernas, ya que, al
incorporar los factores sociales y medioambientales en las evaluaciones de rendimiento, las
empresas pueden obtener una comprension mas completa de su impacto en la sociedad. Las
empresas que aplican eficazmente los principios del TBL suelen encontrarse en una posicién
ventajosa para atraer a clientes que priorizan el consumo ético, asi como a inversores interesados en
practicas sostenibles. El informe integrado es una practica en evolucidon que combina informacion
financiera y no financiera en un Unico informe. Este enfoque permite a las organizaciones comunicar
su estrategia, gobernanza, rendimiento y perspectivas de una manera que refleje su compromiso con
la sostenibilidad. Se alinea con el TBL al ofrecer una visién holistica de cdmo una empresa crea valor
a lo largo del tiempo. Empresas como Novo Nordisk han adoptado los informes integrados para
mostrar sus esfuerzos de sostenibilidad junto con los resultados financieros. La RSC complementa el
marco TBL centrandose en cdmo las empresas gestionan sus procesos empresariales para producir
un impacto positivo general en la sociedad. La RSC engloba diversas iniciativas destinadas a mejorar
el bienestar de la comunidad al tiempo que garantizan una conducta ética en las operaciones
empresariales. Los componentes clave de la RSE son:

e Practicas laborales éticas: Es fundamental garantizar un trato justo a los trabajadores tanto
dentro de la empresa como a lo largo de su cadena de suministro. Esto incluye prohibir el
trabajo infantil, garantizar salarios justos y proporcionar condiciones de trabajo seguras.
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e Gestidon medioambiental: Las empresas son cada vez mas responsables de su impacto
medioambiental. Las iniciativas de RSC suelen incluir estrategias de reduccion de residuos,
evaluaciones de la huella de carbono y politicas de abastecimiento sostenible.

e Compromiso con la comunidad: Se anima a las empresas a participar activamente en sus
comunidades a través de programas de voluntariado, donaciones y asociaciones con
organizaciones locales.

e Transparencia y rendicion de cuentas: Una RSC eficaz requiere que las empresas sean
transparentes sobre sus practicas e impactos. Informar periddicamente sobre las iniciativas de
sostenibilidad ayuda a generar confianza entre las partes interesadas.

BLOQUE 2 — EXPLORANDO LA GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTRO SOSTENIBLE

La incorporacién del trabajo en grupo al médulo de formacién sobre Gestidn Sostenible de la Cadena
de Suministro no sélo mejora el aprendizaje, sino que también fomenta la colaboracién entre los
participantes. Mediante la realizaciéon de actividades prdcticas centradas en situaciones reales, los
participantes pueden comprender mejor las complejidades de la gestion sostenible de la cadena de
suministro y, al mismo tiempo, desarrollar estrategias prdcticas que se ajusten a los objetivos de
sostenibilidad. Este enfoque colaborativo fomenta el intercambio de conocimientos y capacita a los
participantes para dar pasos significativos hacia la integracién de la sostenibilidad en sus cadenas de
suministro.

Fundamentos de la gestion sostenible de la cadena de suministro (SSCM)

Definicién e importancia: Entender qué es la GCS y por qué es esencial en el panorama empresarial
actual. Esto incluye la integracion de consideraciones medioambientales, sociales y econédmicas en
los procesos de la cadena de suministros.

Componentes de la GCS: Familiaricese con los tres pilares de la sostenibilidad:

e  Sostenibilidad medioambiental: Centrarse en minimizar el impacto ecolégico mediante
practicas como la contratacion ecoldgica, la reduccidn de residuos y la gestidn de la huella de
carbono.

e  Sostenibilidad social: Hacer hincapié en las practicas laborales justas, los derechos humanos
y el compromiso con la comunidad.

e  Sostenibilidad econdmica: Debatir cédmo las practicas sostenibles pueden generar
rentabilidad y resistencia a largo plazo.

Transicion a modelos empresariales sostenibles

La gestidn sostenible de la cadena de suministro (SSCM) es un enfoque esencial para las empresas que
pretenden minimizar su impacto ambiental y social al tiempo que mantienen la viabilidad econdmica.
La transicion a modelos empresariales sostenibles implica varios factores favorables tanto desde el
punto de vista de la gestidon empresarial como de las politicas, entre ellos:
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Enfoques colaborativos y compromiso de las partes interesadas: Las estrategias de
colaboracién entre agricultores, gestores de empresas alimentarias y partes interesadas son
cruciales para fomentar practicas sostenibles.

Visiones claras de sostenibilidad y valores corporativos: Establecer una visidon clara de la
sostenibilidad alineada con los principios de responsabilidad social corporativa (RSC) ayuda a las
organizaciones a realizar la transicién hacia modelos de negocio mas sostenibles.

La responsabilidad social dentro de las cadenas de suministro abarca una serie de practicas
destinadas a garantizar el trato ético de los trabajadores y promover normas laborales justas en
toda la red de la cadena de suministro. Las empresas deben reconocer su papel a la hora de
abordar cuestiones sociales como los derechos laborales, las condiciones de seguridad y el
compromiso con la comunidad. Para mantener prdcticas laborales justas, las organizaciones
deben establecer sélidas auditorias de cumplimiento de los proveedores que evallen la adhesién
alas normas laborales. Esto incluye la evaluacién de las condiciones de trabajo, la equidad salarial
eny el trato a los empleados en todos los niveles de la cadena de suministro. La elaboracién de
un cddigo de conducta para los proveedores en el que se expongan las expectativas en materia
de practicas laborales es esencial para establecer directrices claras de comportamiento ético.
Ademads, las organizaciones deben participar activamente en iniciativas que promuevan la
diversidad y la inclusién dentro de su plantilla y entre los proveedores. Al dar prioridad a los
programas de diversidad de proveedores que apoyan a las empresas propiedad de minorias o a
las empresas comprometidas con practicas de contratacién inclusivas, las empresas pueden
contribuir al empoderamiento econdmico de las comunidades al tiempo que mejoran la
capacidad de recuperacién de su propia cadena de suministro. Los programas de formacion
centrados en la responsabilidad social pueden reforzar aun mas estos compromisos educando a
los empleados en cuestiones de derechos humanos y practicas éticas de abastecimiento. Al
fomentar una cultura de responsabilidad social dentro de la organizacion, las empresas pueden
establecer relaciones mas sélidas con las partes interesadas y mejorar la reputacién general de
su marca.

Innovacion y digitalizacién: La digitalizacidn, incluido el uso de herramientas en linea y espacios
alimentarios virtuales, apoya la economia circular al mejorar la eficiencia y reducir los residuos
dentro de las cadenas de suministro.

Practicas de economia circular: Hacer hincapié en los principios de la economia circular, como
la logistica inversa, puede minimizar significativamente el desperdicio y las pérdidas de
alimentos. Por ejemplo, la reduccidn de residuos es un componente fundamental de la gestidon
sostenible de la cadena de suministro, que se centra en minimizar la generacion de residuos a lo
largo del ciclo de vida de la cadena de suministro. La aplicacién de estrategias eficaces de
reduccion de residuos requiere un cambio hacia los principios de la economia circular, en la que
los productos se disefan para ser duraderos, reutilizables y reciclables. Las organizaciones
pueden adoptar diversas técnicas de gestidn de residuos para lograr este objetivo. Por ejemplo,
la implantacion de programas de reciclaje en los procesos de fabricacidn puede reducir
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significativamente los residuos enviados a los vertederos. Las empresas también pueden explorar
el compostaje de materiales orgdnicos y la reutilizacién de subproductos de los procesos de
produccién como materias primas para otros productos. Los principios de fabricacion ajustada
pueden mejorar aun mas los esfuerzos de reduccidn de residuos mediante la racionalizacién de
las operaciones y la eliminacién de ineficiencias. Este enfoque implica analizar los procesos de
produccién para identificar las dreas en las que se producen residuos -ya sea en forma de exceso
de materiales, retrasos o consumo de energia- y aplicar soluciones para minimizar estas
ineficiencias. Ademas, las organizaciones deben considerar la posibilidad de colaborar con las
partes interesadas de toda la cadena de suministro para promover una cultura de reduccién de
residuos. Esto puede incluir la formacidén de las personas empleadas sobre las mejores practicas
para minimizar los residuos y la colaboracién con los proveedores para desarrollar soluciones de
envasado sostenibles que reduzcan el uso de materiales. En ultima instancia, las estrategias
eficaces de reduccion de residuos no sélo contribuyen a la sostenibilidad medioambiental, sino
que también suponen un ahorro de costes para las organizaciones al optimizar el uso de los
recursos y minimizar los costes de eliminacion.

Sistemas de gestion medioambiental: La implantacién de sistemas de gestién medioambiental
en las empresas alimentarias ayuda a reducir los costes asociados al consumo de recursos y a la
eliminacion de residuos. Por ejemplo, la contratacion ecoldgica es un aspecto fundamental de la
gestidn sostenible de la cadena de suministro (SSCM) que se centra en la obtencién de materiales
y servicios de proveedores que demuestren practicas responsables con el medio ambiente. Este
enfoque no sélo reduce la huella ecolégica de la cadena de suministro, sino que también mejora
el perfil general de sostenibilidad de la organizacién. Para aplicar eficazmente la contratacion
ecoldgica, las organizaciones deben establecer criterios de evaluacion claros para proveedores
potenciales. Estos criterios deben incluir certificaciones medioambientales, como 1SO 14001 o
LEED, que indican la adhesion a normas de gestion medioambiental reconocidas. Ademas, las
organizaciones deben evaluar a los proveedores en funcién de sus practicas de gestién de
residuos, la eficiencia en el uso de los recursos y su compromiso con la reduccién de las emisiones
de gases de efecto invernadero. Las mejores practicas de contratacion ecoldgica consisten en
fomentar relaciones a largo plazo con proveedores que den prioridad a la sostenibilidad. Esto
puede lograrse mediante iniciativas de colaboracién que animen a los proveedores a adoptar
practicas mas ecoldgicas, como el uso de recursos renovables o la implantacion de tecnologias
energéticamente eficientes. Las organizaciones también pueden aprovechar la tecnologia para
agilizar los procesos de compra, lo que permite un mejor seguimiento de los resultados de
sostenibilidad de los proveedores y facilita la toma de decisiones informadas. Al dar prioridad a
la contratacion ecoldgica, las empresas no sélo contribuyen a la conservacién del medio
ambiente, sino que también mejoran la reputacion de su marca entre los consumidores, que
cada vez valoran mas la sostenibilidad. Esta alineacidon estratégica puede suponer ventajas
competitivas en el mercado, ya que es mas probable que los clientes apoyen marcas que reflejen
sus valores de responsabilidad medioambiental.

Etiquetado de calidad y sensibilizacion del consumidor: El etiquetado del origen y la calidad de
los alimentos puede fomentar practicas de consumo responsable. Al aumentar la concienciacion
de los consumidores sobre los productos bioldgicos o locales, las empresas pueden impulsar la
demanda de opciones sostenibles, apoyando asi el consumo ético y la seguridad alimentaria. Por
ejemplo, el abastecimiento ético se refiere a la practica de adquirir bienes y materiales a
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proveedores que se adhieren a normas socialmente responsables en materia de derechos
laborales, gestidn medioambiental y impacto en la comunidad. Esta prdctica es esencial para
generar confianza entre los consumidores y mejorar la reputacién de la marca en un mercado
cada vez mas competitivo. Un aspecto clave del aprovisionamiento ético es la obtencion de
certificaciones de sostenibilidad como Comercio Justo o Rainforest Alliance. Estas certificaciones
sirven como indicadores creibles del compromiso de una empresa con las practicas éticas y los
métodos de abastecimiento sostenible. Al asociarse con proveedores certificados, las
organizaciones pueden garantizar a sus clientes que sus productos cumplen las rigurosas normas
sociales y medioambientales. Los beneficios del abastecimiento ético van mas alld del
cumplimiento de las normas; también mejoran la lealtad de los clientes y el rendimiento del
mercado. Es mas probable que los consumidores apoyen a las marcas que se alinean con sus
valores en materia de sostenibilidad y practicas éticas. Ademads, las empresas que dan prioridad
al aprovisionamiento ético suelen mejorar sus relaciones con las partes interesadas gracias a una
mayor transparencia en las operaciones de su cadena de suministro. Para aplicar eficazmente las
politicas de abastecimiento ético, las organizaciones deben elaborar directrices claras que
definan las expectativas de los proveedores en materia de derechos laborales, impacto
medioambiental y compromiso con la comunidad. Las evaluaciones periddicas del cumplimiento
de estas directrices por parte de los proveedores son esenciales para mantener la
responsabilidad dentro de la cadena de suministro.

e Formacidn politica: Los responsables politicos pueden facilitar la transicién hacia modelos
empresariales sostenibles fomentando la educacién y la formacién en competencias
empresariales entre los agricultores y las empresas alimentarias de, centrandose en estrategias
de creacién de valor que incorporen consideraciones medioambientales. Ademas, la concesion
de incentivos financieros, como exenciones fiscales o subvenciones, anima a las empresas a
adoptar practicas sostenibles, y las agencias de desarrollo regional desempefan un papel crucial
al ofrecer asistencia juridica y financiera adaptada a los objetivos de sostenibilidad de. Unas
politicas publicas eficaces que promuevan los principios de la economia circular son esenciales
para el éxito de las cadenas de suministro sostenibles y deben incluir mecanismos de apoyo que
faciliten la colaboracidn entre las distintas partes interesadas de la cadena de suministro.

BLOQUE 3 — COMPONENTES BASICOS DE UN PLAN EMPRESARIAL DE SEGURIDAD
ALIMENTARIA

1) Analisis de la cadena de valor

El andlisis de la cadena de valor pretende recopilar y evaluar toda la informacién necesaria para tomar
decisiones estratégicas que mejoren la competitividad de una cadena de valor y su papel en la
consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Este enfoque adopta una perspectiva
sistémica, examinando los comportamientos y el rendimiento de los participantes en la cadena de
valor dentro de un entorno complejo. Mejorar la cadena de valor implica identificar las causas
sistémicas de los cuellos de botella y centrarse en el desarrollo de soluciones basadas en el
pensamiento sistémico. El objetivo principal es crear un plan detallado de mejora que promueva el
desarrollo sostenible de la cadena de valor elegida.
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2) Anadlisis funcional

El analisis funcional consiste en describir y comprender la estructura y la dindmica de la cadena de
valor. En primer lugar, implica identificar todos los componentes de la cadena de valor, incluida una
amplia gama de actores, proveedores de insumos y servicios, el entorno propicio y el entorno
natural. En segundo lugar, examina el comportamiento y las interacciones de las partes interesadas,
centrandose en diversas métricas como cifras, volimenes y valores. Por ultimo, el analisis trata de
descubrir las causas profundas de cualquier rendimiento insuficiente observado, haciendo hincapié
en los aspectos conductuales de los agentes de la cadena de valor, en concreto, por qué eligen
determinados mercados, tecnologias o estructuras de gobernanza en lugar de otros que puedan
parecer mas ventajosos o eficientes. Esto incluye comprender las razones por las que no utilizan
insumos o equipos agricolas mejorados, no reciclan los residuos o no participan en grupos de
colaboracion.

3) Evaluacién de la sostenibilidad

Evaluar el impacto medioambiental, social y econdmico de cada etapa de la cadena de valor ayuda a
identificar areas de mejora e innovacion.

4) Estrategia de mejora

Desarrollar estrategias para mejorar la sostenibilidad de la cadena de valor alimentaria. Esto podria
implicar la mejora de las técnicas de produccion, la reduccion de los residuos o la mejora de la calidad
del producto a través de mejores métodos de procesamiento. Involucrar a las partes interesadas en la
creacion conjunta de soluciones que aborden los retos de la sostenibilidad y, al mismo tiempo,
satisfagan las demandas del mercado.

5) Tipologia de modelos empresariales

Explorar varios modelos de negocio que promuevan la sostenibilidad en los sistemas alimentarios,
como los modelos de economia circular, la agricultura apoyada por la comunidad (CSA) y los centros
regionales de alimentos. Cada modelo tiene caracteristicas Unicas que pueden aprovecharse en
funcién de las condiciones locales y las necesidades del mercado. Comprender cémo estos modelos
pueden contribuir a alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, en
particular el Hambre Cero (ODS 2) y el Consumo y la Produccién Responsables (ODS 12).

6) Gobernanza y participacidn de las partes interesadas

Unas estructuras de gobernanza eficaces son cruciales para coordinar las acciones entre las diversas
partes interesadas, incluidos agricultores, procesadores, minoristas y consumidores. El
establecimiento de plataformas de multiples partes interesadas puede facilitar la colaboraciéon y el
intercambio de recursos. Implicar a las comunidades locales en los procesos de toma de decisiones
para garantizar que las iniciativas sean culturalmente apropiadas y aborden las necesidades locales
especificas.

7) Estudio de mercado y evaluacidn de las necesidades de los clientes

Realizar estudios de mercado exhaustivos para conocer las preferencias de los consumidores y las
tendencias en materia de seguridad alimentaria. Adaptar los productos y servicios para satisfacer las
necesidades identificadas, promoviendo al mismo tiempo la sostenibilidad. Utilizar mecanismos de
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retroalimentacién para mejorar continuamente las ofertas basdandose en las percepciones de los
clientes.

8) Planificacion financiera

Desarrollar un plan financiero sélido que describa los flujos de ingresos, las estructuras de costes y las
fuentes de financiacidn necesarias para aplicar practicas sostenibles. Considerar mecanismos de
financiacién innovadores, como la inversidon de impacto social o las subvenciones destinadas a mejorar
las iniciativas de seguridad alimentaria.

9) Seguimiento y evaluacién

Establecer pardmetros para evaluar el impacto de las actividades empresariales en los resultados de la
seguridad alimentaria. Evaluar periddicamente el rendimiento en funcién de estos parametros para
adaptar las estrategias segun sea necesario. Utilizar enfoques basados en datos para fundamentar la
toma de decisiones y mejorar la eficiencia operativa.

Para apoyar el seguimiento, considere la posibilidad de utilizar el analisis DAFO, una herramienta que
simplifica la informacion compleja y la convierte en ideas estratégicas. Identifica cuatro factores clave
-fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas- que pueden apoyar u obstaculizar el desarrollo de
la cadena de valor (CV).

Componentes clave del andlisis DAFO:
e Fortalezas: Atributos internos que proporcionan una ventaja.
e Debilidades: Desafios internos a los que hay que hacer frente.
e Oportunidades: Factores externos que pueden aprovecharse para crecer.
e Amenazas: Desafios externos que podrian plantear riesgos.

Para cada oportunidad, considere cémo aprovechar los puntos fuertes y abordar los puntos débiles
para capitalizarla. Del mismo modo, para cada amenaza, identifique qué puntos fuertes pueden
aprovecharse y qué puntos débiles deben gestionarse para mitigar los riesgos.

A partir de estos factores, pueden desarrollarse varias opciones estratégicas. Para empezar, la
Declaracion de Visién deberia:

e Inspirar y motivar a las partes interesadas

e Ser ampliamente compartida entre los participantes

e Promover los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
e Ser realista y alcanzable

e Ajustarse a los planes nacionales de desarrollo

e Abordar las posibles compensaciones
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A continuacién, los Objetivos deben ser:
e Especificos: Claramente definidos
e Mensurables: Cuantificables para seguir el progreso
e Alcanzables: Realista y alcanzable
e Pertinentes: En consonancia con objetivos mas amplios
e Basados en el tiempo: Fijados en un plazo especifico

ACTIVIDAD 1 - PLAN DE NEGOCIO DE SEGURIDAD ALIMENTARIA

Como formador que facilita un ejercicio dinamico de grupo centrado en el desarrollo de un plan de
negocio de seguridad alimentaria, es esencial prepararse a fondo, coordinarse eficazmente y crear un
entorno de aprendizaje atractivo. La siguiente descripcién general resume los componentes clave del
ejercicio, permitiéndote guiar a los participantes a través de una experiencia significativa.

El objetivo principal es capacitar a los participantes para que desarrollen un plan de negocio integral
destinado a mejorar la seguridad alimentaria en un contexto especifico. Este ejercicio no sélo
mejorard su comprension de los retos de la seguridad alimentaria, sino que también fomentara el
trabajo en equipo y el pensamiento critico.

Duracion: El ejercicio completo esta disefado para durar aproximadamente 3 horas.

Tamafio del grupo: Se trabajara con 15 participantes, que se dividirdn en tres equipos mas pequefios
de cinco personas. Esta estructura fomenta la colaboracién al tiempo que permite perspectivas
diversas.

Materiales necesarios:
e Rotafolios y rotuladores para la lluvia de ideas y las presentaciones
e Un proyector y una pantalla (si estan disponibles) para las presentaciones
e Acceso a material de investigacién, incluidos articulos e informes sobre seguridad alimentaria
e Folletos con estudios de casos que detallen situaciones concretas

e Plantilla de andlisis DAFO para facilitar la planificacidn estratégica (véase el anexo
proporcionado)

e Plantilla de modelo de negocio para una planificacion empresarial estructurada (véase el anexo
proporcionado)

Paso 1.1 — Introduccidn

Comience la sesidn introduciendo el concepto de seguridad alimentaria y su importancia mediante una
breve presentacién que abarque los sistemas alimentarios sostenibles, el andlisis de la cadena de valor
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y los desafios relacionados con la seguridad alimentaria. Entablar un debate con los participantes para
evaluar su comprensién de los retos relacionados con la seguridad alimentaria.

Paso 1.2 — Presentacion del estudio de caso

Los participantes realizaran un trabajo en grupo centrado en los escenarios elaborados durante la
Actividad 1, titulada «Soluciones de colaboracidn para la seguridad alimentaria». Dado que estos
casos ya han sido explorados, esta actividad proporcionara una oportunidad para construir sobre las
soluciones de colaboracion identificadas y la transicion hacia la siguiente fase: el desarrollo de un
plan de negocio integral.

Alternativamente, puede optar por analizar un estudio de caso relevante de Europa que ponga de
relieve los retos especificos de la seguridad alimentaria. Este enfoque enriquecerd el debate y
aportara ideas practicas sobre estrategias eficaces para abordar estas cuestiones.

Paso 1.3 — Formacion de equipos y desarrollo del plan de negocio

Divida a los participantes en tres equipos y asigne a cada uno de ellos uno de los casos seleccionados.
Facilite un debate inicial en el que los equipos puedan identificar las cuestiones clave y las posibles
soluciones relacionadas con el caso asignado. Animeles a considerar aspectos como la participacion de
las partes interesadas, el andlisis de la cadena de valor y las evaluaciones de sostenibilidad.

Guie a cada equipo en la creacién de un plan de negocio completo. Deberan incluir los siguientes
componentes:

e Declaracién de visién: Qué aspecto tiene el éxito para su iniciativa.

e Metas: Objetivos especificos y mensurables alineados con objetivos de sostenibilidad mas
amplios.

e Andlisis DAFO: Identificacion de puntos fuertes, puntos débiles, oportunidades y amenazas.
e Modelo de negocio: Un esbozo de cdmo aportardn valor a través de su iniciativa.

Asegurese de que los equipos comprenden cdmo contribuye cada componente a desarrollar un plan
solido que aborde eficazmente la seguridad alimentaria.

Paso 1.4 — Presentacion de los planes de negocio

Después de elaborar sus planes, pida a cada equipo que presente su plan de empresa al grupo en su
conjunto. Facilite una sesién interactiva en la que los participantes puedan hacer preguntas y aportar
comentarios constructivos después de cada presentacion.

Paso 1.5 — Reflexidn y conclusion

Concluya el ejercicio facilitando un debate de grupo en el que se reflexione sobre los principales
aprendizajes de la jornada. Destaque la importancia de la colaboracién para abordar los retos de la
seguridad alimentaria y como sus planes se alinean con objetivos de sostenibilidad mas amplios.
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Anime a los participantes a pensar en cdmo pueden aplicar lo que han aprendido en sus propios
contextos.

8. Procesos metodoldgicos

La metodologia de formacion para abordar la seguridad alimentaria sostenible incorpora varios
principios clave del aprendizaje de adultos y actividades estructuradas disefiadas para implicar
eficazmente a los participantes. En primer lugar, se fomenta el aprendizaje autodirigido, lo que
permite a los participantes fijar objetivos personales y explorar temas de interés, mientras que el
aprendizaje experimental utiliza escenarios de la vida real y estudios de casos para facilitar
experiencias practicas. El aprendizaje colaborativo se fomenta mediante actividades de grupo que
promueven el debate y la resolucion de problemas. Las actividades estructuradas incluyen el andlisis
de la cadena de valor, en el que los participantes analizan los comportamientos de los agentes de la
cadena de valor para identificar los cuellos de botella, y el analisis funcional, que traza un mapa de
los componentes de la cadena de valor alimentaria para descubrir las causas profundas del bajo
rendimiento. Los participantes también realizan evaluaciones de sostenibilidad para valorar el
impacto de diversas practicas dentro del sistema alimentario. Los ejercicios de planificacién
empresarial consisten en realizar un analisis DAFO para identificar los puntos fuertes, los puntos
débiles, las oportunidades y las amenazas relacionadas con sus planes de negocio, junto con la
elaboracion de un lienzo de modelo de negocio para esbozar estrategias de prdcticas sostenibles. Las
técnicas interactivas, como los debates en grupo y las presentaciones de casos practicos, mejoran el
aprendizaje a través de la puesta en comun de ideas, mientras que las ayudas visuales y los recursos
facilitan la comprensién de conceptos complejos. Por ultimo, se aplican sesiones de reflexion y
mecanismos de retroalimentacion para reforzar los resultados del aprendizaje y mejorar las futuras
sesiones de formacidn.

9. Numero y perfil del/ la formador/a

La actividad involucra a 2 personas formadoras que trabajan en el campo de la sostenibilidad y ya
estdn familiarizados con los contenidos y metodologias que se aplicaran durante la actividad.

Cada formador/a aportara conocimientos y fomentara las diferentes habilidades y competencias de
los y las participantes, previamente mencionadas durante la actividad.

10. Proporciones

El ratio es de 1 persona formadora por cada 10 participantes. Para facilitar la participacidn, las
personas participantes se dividiran en grupos. Cada formador/a guiard y ayudara a los grupos en el
desarrollo de sus estrategias de forma rotativa.

234



11. Evaluacion

La evaluacidn final de la actividad consiste en un cuestionario que se realizard al final de la sesién. El
cuestionario es Util para proporcionar retroalimentacion general de la actividad segun las personas
participantes: qué aprendieron y si la capacitacién fue eficiente para ellos, o cualquier otro
comentario sobre la metodologia utilizada o sobre quien imparte la formacion.

El cuestionario se dividira en 4 apartados diferentes donde los y las participantes podran responder
libremente como prefieran (respuesta abierta, vifietas...), y expresar su opinion sobre los puntos
fuertes y débiles de los contenidos y de los/las personas formadoras/as.

Las personas capacitadoras deben preparar este cuestionario con anticipacion (utilizando una
herramienta en linea como los formularios de Google o preparandolo en una version impresa).

12. Recomendaciones y comentarios generales

Es importante que las personas formadoras sigan a las participantes en cada paso de cada actividad,
explicandoles cuando comienza la actividad y qué contenidos se abordaran/desarrollaran, cuanto
tiempo tendran a su disposicion y estaran preparados para responder cualquier pregunta o duda.
Estos aspectos son relevantes especialmente en la segunda y tercera parte de la actividad, donde las
personas formadoras tienen un papel proactivo al guiar a las personas participantes para evitar
errores, pero sobre todo para prevenir conflictos dentro del grupo y estar preparados para gestionar,
proporcionar soluciones o simplemente mediar entre diferentes ideas.
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Unidad de formacion #3 -

1. Tipologia
Esta unidad de formacién pertenece al médulo de emprendimiento.
2. Descripcion

Esta unidad de formacién dota a los participantes de los conocimientos y habilidades esenciales para
identificar y abordar los retos de la seguridad alimentaria a través de prdcticas empresariales
sostenibles. La unidad se estructura en torno a cuatro componentes interconectados: Analisis de las
necesidades del mercado, Comprensién del marco juridico, Desarrollo de un modelo operativo
sostenible y Garantia de la sostenibilidad financiera. Estos componentes proporcionan un enfoque
integral para establecer y gestionar una empresa de seguridad alimentaria, equilibrando la viabilidad
econdémica con el impacto social. La actividad de la unidad fomenta la aplicacion practica a través de
actividades de grupo interactivas en las que los participantes rotan por cuatro estaciones tematicas
en las que se identifican las carencias locales en materia de seguridad alimentaria, se trazan los pasos
de cumplimiento para poner en marcha una empresa, se intercambian ideas sobre practicas
sostenibles y, por uUltimo, se evallan las estrategias de financiacién.

3. Duracion

La duracién total es de 2 horas, asi divididas:

Bloque 1: Lanzamiento de una empresa de seguridad ih
ora
alimentaria

Actividad 1: Taller colaborativo sobre empresas de \ 1 hora
seguridad alimentaria

4. Recursos y espacio
Para llevar a cabo esta unidad de formacidn, se necesitan los siguientes recursos y espacio:

e Espacio: Amplio espacio de reunién que permite la colaboracion y el debate entre los
participantes, con sillas en forma circular y creando después pequefios grupos.

e Tecnologia: Un proyector o una pantalla grande para las presentaciones y los videos.
Altavoces para garantizar que el audio de los videos y presentaciones sea claro para todos los
participantes. Acceso a Internet.

e Papeleria y materiales: Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para debates en grupo y

lluvias de ideas.
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e Herramientas de evaluacién: Cuestionarios o encuestas de evaluacién previos o posteriores a

la formacidn para los participantes (en el kit de herramientas).

5. Objetivos

6. Marco de competencias
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7. Sesion detallada

BLOQUE 1 — LANZAMIENTO DE UNA EMPRESA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA

1) Identificacion de las necesidades del mercado y consideraciones juridicas
Analisis de las necesidades del mercado

Llevar a cabo un minucioso estudio de mercado para identificar las carencias en materia de seguridad
alimentaria mediante encuestas y entrevistas con las partes interesadas ayuda a determinar dénde
puede la empresa aportar valor afadido.

Los mercados desempefian un papel crucial en la seguridad alimentaria, ya que influyen tanto en la
disponibilidad como en el acceso a los alimentos. El analisis de los mercados ayuda a identificar la
dindmica de la oferta y la demanda, los posibles déficits o excedentes de alimentos y el impacto de
los precios altos en los hogares. Las condiciones del mercado laboral también afectan al acceso a los
alimentos, ya que los salarios bajos pueden dificultar el poder adquisitivo. El andlisis de los mercados
mejora las evaluaciones de la seguridad alimentaria al proporcionar informacion sobre las economias
locales y mundiales, mejorar las estimaciones de las necesidades y aclarar las estrategias de respuesta.

La vigilancia de los mercados para la alerta temprana implica el seguimiento de los indicadores de
deterioro de la seguridad alimentaria, como la escasez de produccién o el aumento inusual de los
precios. Los analistas buscan tendencias histdricas y anomalias, y proyectan las condiciones futuras
para anticipar las respuestas del mercado. Choques como la escasez de lluvias o las catastrofes
naturales pueden interrumpir las cadenas de suministro y elevar los precios, mientras que las
respuestas del mercado pueden incluir la reasignacion de suministros por parte de los comerciantes o
intervenciones gubernamentales. Un analisis eficaz de la seguridad alimentaria requiere comprender
el entorno del mercado para predecir las tensiones y las respuestas que afectan a la seguridad
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alimentaria de los hogares. Los informes sobre seguridad alimentaria deben centrarse en los resultados
y explicar brevemente los principales factores determinantes del mercado basandose en analisis
sélidos. La informacién estandar sobre el mercado es esencial para los responsables de la toma de
decisiones, incluyendo actualizaciones sobre las condiciones de la oferta y los comportamientos de la
demanda. Cuando surgen anomalias, los informes deben indicar las probables respuestas del mercado
y las posibles repercusiones en la vulnerabilidad. Esta informacion debe ser desglosada
geograficamente para reflejar las condiciones que afectan a las diferentes poblaciones.

Marco juridico. Entender el entorno juridico, incluida la eleccidn de la estructura adecuada (empresa
social, sin animo de lucro, etc.) y el cumplimiento de normativas como las leyes de seguridad
alimentaria. Comprender el marco juridico de las empresas relacionadas con la alimentacién es
esencial para garantizar el cumplimiento de la normativa y elegir la estructura organizativa adecuada,
como una empresa social, una entidad sin dnimo de lucro o una entidad con animo de lucro, lo que
afecta a la gobernanza, las obligaciones fiscales, la responsabilidad y las oportunidades de financiacién.
El cumplimiento de la normativa sobre seguridad alimentaria, como la Ley de Modernizacion de la
Seguridad Alimentaria (FSMA) en EE.UU., exige a las empresas desarrollar planes detallados de
seguridad alimentaria basados en los principios del Analisis de Peligros y Puntos de Control Critico
(APPCC), aplicar practicas de higiene y saneamiento, mantener la trazabilidad de los productos
alimentarios y conservar documentacién y registros exhaustivos. Las auditorias internas periddicas son
cruciales para detectar lagunas en el cumplimiento y garantizar la adhesién a las directrices. Los
explotadores de empresas alimentarias son responsables de garantizar el cumplimiento de Ia
legislacién en materia de seguridad alimentaria, incluida la adopcidon de medidas proactivas para retirar
del mercado los productos inseguros y notificar a las autoridades pertinentes cuando sea necesario.
En general, la navegacién por el entorno legal requiere un conocimiento profundo de los requisitos
reglamentarios y una cuidadosa consideracion de la estructura organizativa para mejorar los esfuerzos
de cumplimiento, garantizando al mismo tiempo la seguridad de los consumidores.

2) Desarrollo de un modelo operativo sostenible

Gestion de recursos

La gestion eficaz de los recursos es esencial para la sostenibilidad de la agricultura. Practicas como la
agroecologia y la economia circular pueden mejorar significativamente la eficiencia de los recursos. La
agroecologia promueve la biodiversidad, la salud del suelo y los servicios ecosistémicos, al tiempo que
reduce la dependencia de los insumos sintéticos. Por ejemplo, la integracién de los sistemas agricolas
y ganaderos puede optimizar el ciclo de los nutrientes y minimizar los residuos.

El enfoque de la economia circular hace hincapié en la reutilizacidn de los recursos y la minimizacion
de los residuos. Esto puede incluir el compostaje de residuos organicos para enriquecer la salud del
suelo o la implantacion de sistemas de reciclaje del agua en las practicas agricolas.

Organizacion de la cadena de suministro

Las tendencias recientes en el mercado alimentario revelan un renacimiento de los métodos
tradicionales de entrega directa de alimentos junto con sistemas innovadores de distribucidn,
conocidos colectivamente como cadenas cortas de suministro de alimentos (CSA). Estos sistemas
proporcionan vinculos directos entre productores y consumidores, en contraste con los canales
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convencionales de distribucidon masiva. Definidas por la UE, las CSA cuentan con pocos intermediarios
y fomentan la cooperacién, el crecimiento econdmico local y las relaciones estrechas entre
productores, transpersonas formadoras y consumidores. Fomentados por la politica de desarrollo rural
2014-2020 de la UE, los SFSC han crecido con el apoyo del Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural.

Los tipos de SFSC son:
e Ventas directas: En la granja, mercados de agricultores o entregas en linea.

e Modelos de suscripcion: Esquemas de entrega en cajas, «pick-your-own», y Agricultura Apoyada
por la Comunidad (CSA).

e Productos: Frutas, verduras, carne, lacteos y bebidas de temporada.
3) Integracion de la tecnologia

La incorporacion de la tecnologia a la cadena de suministro puede mejorar enormemente el acceso al
mercado y la transparencia. Herramientas como las aplicaciones mdviles y la tecnologia blockchain
pueden facilitar las conexiones directas entre productores y consumidores, garantizando la
trazabilidad y la confianza en los productos alimentarios.

Por ejemplo:

e Aplicaciones modviles: Aplicaciones como Farmigo(https://www.farmigo.com/) ayudan a los
consumidores a encontrar granjas o mercados cercanos, permitiéndoles comprar directamente
a los productores.

e Soluciones Blockchain: La tecnologia Blockchain puede proporcionar un registro inmutable de la
cadena de suministro de alimentos, mejorando la transparencia sobre la procedencia de los
alimentos y como se producen. Esto permite a todas las partes interesadas, incluidos
productores, distribuidores y consumidores, acceder a datos en tiempo real sobre el origen y el
recorrido de los alimentos. Por ejemplo, los consumidores pueden escanear un cédigo QR en un
producto para ver su historial completo, lo que aumenta la confianza en los alimentos que
compran. Varias empresas ya estdn aprovechando la tecnologia blockchain para mejorar sus
cadenas de suministro alimentario:

e Silal Fresh: Esta empresa de agritech (https://www.silal.ae/our-businesses/silal-fresh) implanté
un sistema de trazabilidad basado en blockchain que mejord la eficiencia de las entregas y la
confianza de los clientes.

e Tyson Foods: Al utilizar la tecnologia blockchain a través de plataformas como FoodLogiQ, Tyson
Foods centraliza la documentacion de los proveedores y automatiza los procesos de retirada de
alimentos, mejorando la eficiencia operativa general (https://www.tysonfoods.com/).

4) Garantizar la sostenibilidad financiera

Garantizar la sostenibilidad financiera es crucial para desarrollar empresas de seguridad alimentaria.
Para apoyar estas iniciativas se pueden aprovechar diversas fuentes de financiacion, cada una con
sus caracteristicas y ventajas Unicas. Esta seccion explora las fuentes de financiacién tradicionales, la
inversién de impacto y el crowdfunding como opciones viables. Algunas de las fuentes de
financiacién tradicionales son
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Préstamos bancarios: La obtencién de préstamos bancarios es un método habitual para financiar
empresas de seguridad alimentaria. Sin embargo, los prestamistas suelen exigir un sélido historial
financiero, garantias y un plan de negocio detallado. Las empresas con experiencia previa y un
historial de rentabilidad tienen mds probabilidades de recibir condiciones de préstamo favorables.

Microfinanciacidn: Para los pequeios agricultores y las nuevas empresas, las instituciones de
microfinanciacién ofrecen préstamos adaptados a sus necesidades, a menudo con tipos de interés
mas bajos y planes de amortizacion flexibles. Estos préstamos pueden ayudar a cubrir los costes
operativos iniciales o a ampliar las operaciones existentes.

Subvenciones publicas: Varios programas gubernamentales ofrecen subvenciones para apoyar
iniciativas de innovacién y sostenibilidad agricolas. Estas subvenciones no requieren reembolso, pero
a menudo vienen acompafadas de estrictos criterios de elegibilidad y requisitos de informacion.

Organizaciones sin dnimo de lucro y fundaciones: Muchas organizaciones sin animo de lucro se
centran en la seguridad alimentaria y la sostenibilidad, y ofrecen subvenciones a proyectos que se
ajustan a sus misiones. Por ejemplo, organizaciones como el Programa Global de Agriculturay
Seguridad Alimentaria (GAFSP) ofrecen financiacidn destinada especificamente a mejorar los
sistemas alimentarios en los paises de renta baja.

Financiacidon de capital: Las empresas emergentes del sector de la seguridad alimentaria pueden
atraer capital riesgo presentando soluciones innovadoras que prometan una rentabilidad
significativa. Los inversores buscan empresas con modelos escalables y un fuerte potencial de
mercado. Un plan de negocio sélido que demuestre el potencial de crecimiento es esencial para
atraer capital de riesgo.

Inversidn de impacto: La inversidn de impacto se refiere a las inversiones realizadas con la intenciéon
de generar un impacto social o medioambiental positivo junto con un rendimiento financiero. Este
enfoque ha ganado terreno en el sector agricola, donde los inversores buscan apoyar practicas
sostenibles al tiempo que obtienen beneficios financieros.

Atraer a los inversores de impacto:

e Alinear los modelos de negocio: Las empresas de seguridad alimentaria deben adaptar sus
modelos de negocio a las expectativas de los inversores de impacto. Esto incluye demostrar cdmo
sus operaciones contribuyen a objetivos sociales como la mejora del acceso a los alimentos, la
promocién de la agricultura sostenible o el apoyo a las economias locales.

e Medir el impacto: Establecer parametros para medir el impacto social y medioambiental es
crucial para atraer a los inversores de impacto. Informar periddicamente sobre estos parametros
ayuda a generar confianza y demuestra responsabilidad.

Tipos de inversores de impacto:

e Inversores institucionales: Los fondos de pensiones, las dotaciones y los fondos soberanos
destinan cada vez mas capital a la agricultura sostenible por su potencial de crecimiento y
estabilidad a largo plazo (https://farrellymitchell.com/green-finance/eit-impact-investing-in-
agriculture/).

o Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD): Las IFD invierten en proyectos agricolas en
mercados emergentes para promover el desarrollo sostenible al tiempo que buscan un
rendimiento financiero modesto. A menudo proporcionan financiacién en condiciones
favorables para reducir el riesgo de las inversiones en mercados desatendidos.
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Crowdfunding: El crowdfunding consiste en recaudar pequeiias cantidades de dinero de un
gran numero de personas, normalmente a través de plataformas en linea. Este método es
especialmente eficaz para las empresas con misiones sociales sélidas que resuenan con los
posibles patrocinadores.

Tipos de crowdfunding:

e Crowdfunding basado en recompensas: Plataformas como Kickstarter permiten a las empresas
ofrecer recompensas o productos a cambio de financiacién. Este modelo funciona bien para las
empresas de seguridad alimentaria que pueden presentar productos o servicios innovadores.

e Crowdfunding de capital: Plataformas como Seedrs o Wefunder permiten a los inversores
comprar acciones de una empresa a cambio de su inversién. Este enfoque puede atraer a
particulares que desean apoyar iniciativas alimentarias sostenibles y, al mismo tiempo, obtener
beneficios econémicos.

5) Evaluacidn de estrategias financieras para la sostenibilidad

A medida que las empresas de seguridad alimentaria se esfuerzan por lograr la viabilidad a largo
plazo, la evaluacién de las estrategias financieras es esencial para equilibrar la rentabilidad con el
impacto social. En esta seccion se analiza la importancia de comprender la interaccion entre los
objetivos sociales y financieros, asi como el papel de la planificacidn de escenarios a la hora de
garantizar la resistencia frente a posibles riesgos. Las empresas de seguridad alimentaria operan a
menudo en la interseccidn de la mision social y la viabilidad econédmica. Es crucial encontrar un
equilibrio entre la generacién de beneficios y el mantenimiento de un impacto social positivo.

El Retorno Social de la Inversion (SROI siglas en inglés) es un marco que cuantifica el valor social,
medioambiental y econédmico creado por una organizacidn en relacién con la inversion realizada.
Mediante el calculo del SROI, las empresas de seguridad alimentaria pueden evaluar su impacto en
las comunidades y los ecosistemas, al tiempo que demuestran su valor a los inversores y las partes
interesadas. El calculo del SROI implica identificar los resultados clave, asignar valores monetarios a
estos resultados y compararlos con la inversion total. Este proceso ayuda a las organizaciones a
articular su valor social en términos financieros, lo que facilita atraer financiacién y apoyo. Una
iniciativa de agricultura apoyada por la comunidad (CSA) podria calcular su SROI midiendo resultados
como la mejora de la nutricidn entre las familias locales, el aumento de los ingresos de los
agricultores y la reduccién de las emisiones de carbono gracias a cadenas de suministro mas cortas.
Demostrando un alto SROI, la CSA puede atraer tanto a consumidores con conciencia social como a
inversores potenciales.

Otro método para garantizar que la empresa funciona de acuerdo con estrategias financieras
sostenibles es la «planificacion de escenarios», una herramienta estratégica que ayuda a las
organizaciones a anticiparse y prepararse para posibles acontecimientos futuros o cambios en su
entorno operativo. En el contexto de las empresas de seguridad alimentaria, la planificacién de
escenarios puede ser especialmente valiosa para hacer frente a incertidumbres como las
fluctuaciones del mercado, los efectos del cambio climatico o los cambios en el comportamiento de
los consumidores.
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Al explorar diversos escenarios -como recesiones econémicas, cambios normativos o desastres
medioambientales-, las empresas pueden identificar vulnerabilidades en sus modelos de negocio y
desarrollar estrategias para mitigar los riesgos. La planificacion de escenarios anima a las
organizaciones a mantener la adaptabilidad de sus estrategias. Esta flexibilidad permite a las
empresas de seguridad alimentaria pivotar rapidamente en respuesta a retos u oportunidades
imprevistos.

Los pasos de aplicacion de esta herramienta son:

e Empezar por identificar los factores externos que podrian afectar a la empresa, como las
tendencias econdmicas, los avances tecnoldgicos o los cambios medioambientales.

e Cree una serie de escenarios plausibles basados en estos factores. Por ejemplo, un escenario
podria suponer un aumento significativo de la demanda de productos locales debido a los
cambios en las preferencias de los consumidores, mientras que otro podria considerar una
grave sequia que afecte al rendimiento de los cultivos.

e Evalle codmo afectaria cada escenario a los resultados financieros, la capacidad operativa y el
impacto social de la empresa.

e Desarrolle planes de accion para cada escenario que describan los pasos que puede dar la
organizacién para responder eficazmente

ACTIVIDAD 1 - TALLER COLABORATIVO SOBRE EMPRESAS DE SEGURIDAD ALIMENTARIA

El Taller Colaborativo sobre Empresas de Seguridad Alimentaria estd disefiado para mejorar la
comprension de los conceptos de seguridad alimentaria por parte de los participantes, al tiempo que
promueve el trabajo en equipo y la resolucién de problemas. El taller comienza con una introduccion
de 10 minutos a los temas clave, incluidos el andlisis de mercado, los marcos juridicos, la gestién de
recursos y la sostenibilidad financiera. A continuacidn, se divide a los participantes en diversos
grupos de 4-6 personas para fomentar perspectivas variadas.

En la sesidn principal de 50 minutos, los grupos rotan por cuatro estaciones tematicas. En la estacion
de andlisis de las necesidades del mercado, identifican las carencias y oportunidades locales en
materia de seguridad alimentaria. La estacidon de marcos juridicos orienta a los participantes en la
descripcidn de los pasos necesarios para poner en marcha un negocio relacionado con la
alimentacion. En la estacion de Gestion de los Recursos, realizan una lluvia de ideas sobre practicas
sostenibles basadas en la agroecologia y los principios de la economia circular. Por tltimo, la estacidn
de Sostenibilidad Financiera consiste en evaluar las opciones de financiacidn, sopesando los pros y
los contras de cada una.
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A continuacidn, los grupos presentan sus conclusiones al publico en general, fomentando el
intercambio de conocimientos y la retroalimentacién. A continuacién, los participantes regresan a
sus grupos originales para una sesion de planificacién de la accidn, en la que consolidan sus ideas
para elaborar un plan detallado que aborde las oportunidades de mercado, los pasos legales, las
practicas de recursos y las estrategias de financiacién. El taller concluye con una sesion de reflexidon y
recapitulacidon de 15 minutos, en la que los participantes comparten las principales conclusiones y
debaten las aplicaciones en el mundo real. La actividad es practica e interactiva y dota a los
participantes de estrategias prdcticas para abordar los retos de la seguridad alimentaria.

8. Procesos metodoldgicos

La metodologia del enfoque de formacién para impartir la unidad «Lanzamiento de una empresa de
seguridad alimentaria» incluye el aprendizaje colaborativo, en el que las personas participantes
trabajan en diversos grupos para fomentar el trabajo en equipo, el intercambio de ideas y la
resolucién colectiva de problemas durante las sesiones de trabajo. El aprendizaje experiencial se
enfatiza a través de actividades practicas, como el mapeo de los pasos de cumplimiento de y la
evaluacidn de las opciones de financiacidn, lo que permite a los y las participantes aplicar los
conocimientos tedricos en escenarios practicos. El método de rotacién de estaciones incluye
estaciones temdticas que cubren las necesidades del mercado, el marco juridico, la gestion de
recursos y la sostenibilidad financiera, en las que los grupos rotan para garantizar la exposicion a
todos los aspectos clave de las empresas de seguridad alimentaria. A continuacion, los y las
participantes elaboran planes detallados sobre oportunidades de mercado, consideraciones juridicas,
practicas de recursos y estrategias de financiacidn, garantizando la aplicaciéon practica de los
conocimientos. Por ultimo, se celebra una sesién de reflexién y retroalimentacion al final de la
formacidn para que las personas participantes compartan sus puntos de vista, discutan los retos y
apliquen lo aprendido a situaciones del mundo real. Esta metodologia garantiza que la formacion sea
interactiva, practica y alineada con el objetivo de crear estrategias viables para las empresas de
seguridad alimentaria.

9. Numero y perfil del/la formador/a

La actividad de formacidn «Creacién y ampliacion de empresas de seguridad alimentaria» sera
impartida por un/a formador/a principal. El/la formador/a principal, con una amplia experiencia en
iniciativa empresarial dentro del sector de la seguridad alimentaria, complementada con una sélida
base en formacidn y desarrollo de capacidades. La persona formadora principal también
proporcionara una valiosa orientacidon técnica, aprovechando ejemplos del mundo real para
enriquecer la experiencia de aprendizaje.

10. Proporciones
La proporcidn recomendada es de 1 persona facilitadora por cada 15 participantes.

11. Evaluacion
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Evaluacidn entre pares

Anime a los participantes a revisar e intercambiar comentarios sobre las contribuciones de sus
companferos durante el trabajo en grupo.

Cuestionarios y encuestas

e Haga circular encuestas de retroalimentacién entre los participantes antes y después de la
formacidn para recabar sus opiniones, reacciones y progresos autoinformados.

e Indicadores: Mejoras autoinformadas de las capacidades y satisfaccion de los participantes con
el programa de formacidn y su pertinencia.
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7. Modulo de formacion sobre sistemas alimentarios sostenibles

7.1 Breve descripcion del mdédulo
Titulo del médulo: Sistemas alimentarios sostenibles

Objetivos:

Objetivos principales:

o Educar a los personas formadoras sobre los principios de sostenibilidad en la
produccién y el consumo de alimentos.

e Abordar el importante impacto del cambio climdtico en los sistemas alimentarios.

o Permitir a los personas formadoras identificar desafios y establecer objetivos.

»  Explorar estrategias para construir sistemas alimentarios resilientes y sostenibles
en Europa.

¢ Cubrir medidas de adaptacién y mitigacion del clima, consumo responsable y

mejoras en la cadena de suministro.

Objetivos Secundarios

¢  Fomentar la capacidad de pensamiento critico, animando a las personas
formadoras a: analizar cuestiones complejas dentro de los sistemas
alimentarios sostenibles, tomar decisiones informadas y proponer
soluciones innovadoras.

*  Promover las perspectivas de género brindando oportunidades para que los
estudiantes exploren las dimensiones de género de la produccién y el
consumo de alimentos.

o Desarrollar habilidades de escucha activa, que permitan a los personas

formadoras participar en un didlogo constructivo y comprender mejor los

diversos puntos de vista dentro del &mbito de los sistemas alimentarios sostenibles.

Competencias abordadas:
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Competencias especificas

Conocimientos basicos del impacto de la cadena agroalimentaria en el cambio
climatico.

Nutricidn, salud y estilos de vida, caracteristicas nutricionales de productos
agricolas/alimentarios,

Criterios de eleccién de productores que cumplan con requisitos de sostenibilidad
(economia social, agroecologia, buen trato animal, etc.),

Técnicas de reutilizacién de alimentos,

Conocimientos basicos de los impactos de los pesticidas sintéticos en la agricultura y

la salud y de métodos alternativos y uso de tratamientos.

Diferentes formas de relacién entre productor y consumidores (AMAP, CSA,

T AT AN

™

¥

™

Competencias generales

Responsabilidad, enfoque de sensibilidad intercultural,
Capacidad de pensamiento critico,
Capacidad de aprendizaje

Conocimiento y uso de metodologias blended learning.

Duracion aproximada (en horas):

La duracidn total es de 6-9 horas, asi divididas:

Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3

2-3 horas 2-3 horas 2-3 horas

7.2 Colectivos destinatarios

Segun el informe Itinerarios de Empleos Verdes, incluido en el documento Marco de Competencias, el
Médulo de Formacion en Sistemas Alimentarios Sostenibles esta dirigido a estos son los perfiles
profesionales:
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e Coordinador/Jefe de Proyecto

e Responsable de comunicacion

e Coordinador del area de produccion.

e Agricultor/ayudante de granja

o Coordinador del area de recoleccién de
excedentes

e técnico de soporte y logistica

o Coordinador del area de Cocinay
Transformacion:
e Partidario en el area de Transformacion

e Coordinador del area de almacenamiento,
logistica y distribucion/ Responsable de
almacenamiento y logistica

e Auxiliar de logistica/trabajador de almacén

e Educador de adultos en agricultura
sostenible y sistema alimentario, educador
ambiental

e educador escolar

Las actividades de cada unidad han sido disefiadas para participantes que ya tienen un buen
conocimiento sobre la produccién de alimentos y buscan profundizar sus conocimientos en materia
de sostenibilidad.

7.3 Metodologia

El médulo de capacitacién emplea metodologias diversas e interactivas en todas sus unidades. La
Unidad 1 enfatiza las sesiones interactivas, fomentando la participacién activa para definir conceptos
colectivamente. Utiliza andlisis y discusiones en grupos pequefios, explicaciones no frontales y varios
formatos de discusion (preguntas y respuestas, discusiones en grupo, subgrupo y clase) para refinar
el contenido. Materiales complementarios como mapas conceptuales ayudan a la comprensidn.

La Unidad 2 emplea un enfoque combinado, utilizando debates participativos y ayudas visuales para
establecer conocimientos tedricos fundamentales y generar reflexién sobre el vinculo entre el
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cambio climdtico y los sistemas alimentarios. La segunda fase implica trabajo cooperativo en grupo,
centrandose en disefiar estrategias de mitigacién y adaptacion, fomentando la resolucién creativa de
problemas y vinculando el conocimiento tedrico con aplicaciones practicas.

La Unidad 3 adopta una estructura basada en el aula, iniciando secciones con presentaciones tedricas
antes de involucrar a los participantes en discusiones en grupos pequefios y grandes. Las
instrucciones claras garantizan una participacidn activa, designando roles como escribano y
presentador(es) para discusiones fluidas y presentaciones de resultados. El formador fomenta la
reflexion critica, fomenta un entorno seguro para el didlogo, enfatiza la escucha activa y promueve
interacciones respetuosas dentro del grupo mads grande. Estas metodologias en conjunto tienen
como objetivo mejorar el aprendizaje, la colaboracion y la aplicacién préctica a lo largo de las
sesiones de capacitacion.

7.4 Herramientas

Para llevar a cabo las actividades de este médulo, son necesarios los siguientes
recursos:

e Papeleria y materiales: Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para

debates en grupo y lluvias de ideas.

e Materiales de actividad: Gréfico de los ODS impreso.

e Herramientas de evaluacidén: cuestionarios de evaluacidn previos y posteriores a la formacién o

encuestas para las personas participantes (en el kit de herramientas).

7.5 Infraestructura
Para el desarrollo del médulo se necesitan la siguiente infraestructura:
e Tecnologia: un ordenador, un proyector y altavoces. Acceso a Internet.

e Espacio: Las actividades deben realizarse en una zona espaciosa para que los grupos de trabajo
puedan sentarse en mesas diferentes y trabajar sin molestarse unos a otros.

7.6 Accesibilidad

En cuanto a la accesibilidad, la principal actividad que puede plantear algunas restricciones es la
investigacion en linea. Sin embargo, dado que los participantes colaboran en grupos, sus compafieros
de grupo pueden brindar asistencia a personas con discapacidades especificas. Las otras actividades,
como debates y presentaciones, son generalmente accesibles y su ejecucion puede ajustarse para
satisfacer una amplia gama de necesidades y preferencias.

En términos del mecanismo, es crucial garantizar que los capacitadores y personas facilitadoras estén
bien informados sobre los requisitos especificos y las adaptaciones necesarias desde el comienzo del
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curso. Esto se puede lograr incorporando un cuestionario en el proceso de registro, que permita a los
participantes describir sus necesidades Unicas. Este enfoque proactivo garantiza que se implementen
las medidas necesarias desde el inicio del curso, promoviendo un entorno de aprendizaje inclusivo y
acogedor.

7.7 Otros mecanismos de inclusion

Esta actividad no tiene mecanismos de inclusién predefinidos, ya que podrian variar dependiendo de
la institucién anfitriona. El médulo esta disefiado para ser inclusivo y acogedor para todos los
participantes, y muchos de los materiales son accesibles en varios idiomas para adaptarse a personas
de diversos origenes culturales. Ademas, las personas facilitadoras deben estar preparados para
ayudar a los participantes que enfrentan barreras lingliisticas, utilizando herramientas como Deepl o
Google Translate para sitios web para garantizar que los materiales sean accesibles para todos
cuando sea necesario.

7.8 Otros datos de interés
7.8.1 Materiales y recursos de formacion existentes
Unidad 1:

e Sistema Alimentario Sostenible:https://www.fao.org/3/ca2079en/CA2079EN.pdf

e Seguridad
alimentaria:https://www.fao.org/fileadmin/templates/faoitaly/documents/pdf/pdf Food Secu
rity Cocept Note.pdf

e Derecho a la alimentacion:https://www.fao.org/right-to-food/es/

e Soberania alimentaria:https://en.wikipedia.org/wiki/Food sovereignty

e Justicia
climatica:https://en.wikipedia.org/wiki/Climate justice+https://centerclimatejustice.university
ofcalifornia.edu/what-is-climate-justice/

e Deuda climatica:https://en.wikipedia.org/wiki/Climate debt

e Mapa sobre la deuda climatica:https://ejatlas.org/featured/climate-debt

e Agenda 2030:https://sdgs.un.org/goals

e MUFPP:https://www.milanurbanfoodpolicypact.org/the-milan-pact/

Unidad 2:

e Informe de la AEMA n? 4/2019

e Pacto Verde Europeo;

250


https://www.fao.org/3/ca2079en/CA2079EN.pdf
https://www.fao.org/fileadmin/templates/faoitaly/documents/pdf/pdf_Food_Security_Cocept_Note.pdf
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https://en.wikipedia.org/wiki/Food_sovereignty
https://en.wikipedia.org/wiki/Climate_justice
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https://en.wikipedia.org/wiki/Climate_debt
https://ejatlas.org/featured/climate-debt
https://sdgs.un.org/goals
https://www.milanurbanfoodpolicypact.org/the-milan-pact/
https://www.eea.europa.eu/publications/cc-adaptation-agriculture
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en

Estrategia de la granja a la mesa;

Estrategia de biodiversidad para 2030.

Unidad 3:

Calculadoras en linea:Calculadoras de huellas alimentarias - Dia de la Tierra

Alimentacion y cambio climatico: Dietas saludables para un planeta mas sano | Naciones Unidas

Del campo a la mesa: los kildmetros mundiales de alimentos generan casi el 20% de todas las

emisiones de CO2 procedentes de los alimentos

Una revisidn exhaustiva sobre la huella de carbono de la dieta habitual y formas de mejorar la

reduccidon de emisiones - ScienceDirect

Huella de carbono de los alimentos | comida verde

Ficha informativa sobre la huella de carbono | Centro de sistemas sostenibles

https://www.climateq.co.uk/resources/the-carbon-footprint-of-food/

Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo vy produccién sostenibles

Consumo y produccion sostenibles | Fichas informativas sobre la Unién Europea

Introduccion a los sistemas

alimentarios sostenibles

1. Tipologia

Esta unidad pertenece al médulo de formacion sobre sistemas alimentarios sostenibles

2. Descripcion

Esta Unidad trata de una Introduccién al Sistema Alimentario Sostenible, donde se mostraran
definiciones, desafios clave, objetivos y algunas de las politicas actuales al respecto.

Esta Unidad se divide en cuatro Actividades
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https://food.ec.europa.eu/horizontal-topics/farm-fork-strategy_en
https://environment.ec.europa.eu/strategy/biodiversity-strategy-2030_en
https://www.earthday.org/foodprints-calculators/
https://www.un.org/en/climatechange/science/climate-issues/food
https://environment.ec.europa.eu/news/field-fork-global-food-miles-generate-nearly-20-all-co2-emissions-food-2023-01-25_en
https://environment.ec.europa.eu/news/field-fork-global-food-miles-generate-nearly-20-all-co2-emissions-food-2023-01-25_en
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2590123023001810
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2590123023001810
https://www.greeneatz.com/foods-carbon-footprint.html
https://css.umich.edu/publications/factsheets/sustainability-indicators/carbon-footprint-factsheet
https://www.climateq.co.uk/resources/the-carbon-footprint-of-food/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-consumption-production/
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/en/sheet/77/sustainable-consumption-and-production

Estas Partes no serdn sdlo explicadas frontalmente por parte de las personas formadoras: el proceso
es intentar construir junto con los beneficiarios el conocimiento sobre el Sistema Alimentario

Sostenible.
3. Duracion

La duracion total de la unidad es de 3 horas, asi divididas:

Bloque 1: Introduccién y rompehielos

10 minutos

Bloque 2: Comprensién de los sistemas alimentarios
sostenibles

30 minutos

Actividad 1: Retos

1 horay 15 minutos

Actividad 2: Objetivos: contexto global y europeo

1 horay 5 minutos

4. Recursos y espacio

Para llevar a cabo esta unidad formativa se necesitan los siguientes recursos y espacios:

e Espacio: espacio de reunidon amplio que permita la colaboraciéon y los debates entre los

participantes

e Tecnologia: Un proyector o una pantalla grande para visualizar presentaciones y videos.

Altavoces para garantizar que el audio de los videos y presentaciones sea claro para todos los

participantes. Acceso a Internet.

e Papeleria y materiales: Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para los debates en grupo y

la lluvia de ideas.

e Herramientas de evaluacidén: cuestionarios o encuestas de evaluacidn previos y posteriores a

la formacidn para las personas participantes de (en el kit de herramientas).

5. Objetivos
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6. Marco de competencias

7. Sesion detallada

BLOQUE 1 - ROMPEHIELOS

Dé la bienvenida a los participantes y elija una actividad para romper el hielo o un energizante para
establecer un tono positivo y conocerse.

BLOQUE 2 — COMPRENDER LOS SISTEMAS ALIMENTARIOS SOSTENIBLES

Paso 2.1 — Definir el concepto de sistemas alimentarios sostenibles
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¢Qué crees que es un sistema alimentario sostenible?
>TODOS JUNTOS

Los participantes definen qué es un sistema alimentario sostenible antes de que se les explique la
definicion. La persona formadora escribe en un rotafolio algunas palabras clave. Se guarda el cartel
de la ultima actividad.

“Un sistema alimentario sostenible (SFS) es un sistema alimentario que ofrece sequridad alimentaria
y nutricion para todos de tal manera que las bases econdmicas, sociales y ambientales para generar
seguridad alimentaria y nutricion para las generaciones futuras no se vean comprometidas”. (FAO)

Esto significa que:
e Esrentable en todo momento (sostenibilidad econdmica);
e Tiene amplios beneficios para la sociedad (sostenibilidad social);
e Tiene un impacto positivo o neutro sobre el medio natural (sostenibilidad ambiental).

Un sistema alimentario sostenible se encuentra en el centro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de las Naciones Unidas. Adoptados en 2015, los ODS exigen grandes transformaciones en la
agricultura y los sistemas alimentarios para poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y
mejorar la nutricién para 2030. Para hacer realidad los ODS, es necesario remodelar el sistema
alimentario mundial para que sea mds productivo e inclusivo de las poblaciones pobres y
marginadas, ambientalmente sostenibles y resilientes, y capaces de ofrecer dietas saludables y
nutritivas a todos. Se trata de desafios complejos y sistémicos que requieren la combinacién de
acciones interconectadas a nivel local, nacional, regional y global.

CAMBIANDO LOS SISTEMAS ALIMENTARIOS

Un sistema alimentario debe considerarse en el contexto del rapido crecimiento demografico, la
urbanizacién, la creciente riqueza, los cambios en los patrones de consumo y la globalizacién, asi
como el cambio climatico y el agotamiento de los recursos naturales. La evoluciéon de los sistemas
alimentarios ha dado muchos resultados positivos, especialmente durante las ultimas tres décadas
en los paises en desarrollo. Estos resultados incluyen la expansién de las oportunidades de empleo
no agricola a medida que se han desarrollado las industrias alimentarias y la ampliacién de las
opciones de alimentos mas alla de los productos basicos locales, satisfaciendo asi las preferencias de
los consumidores en términos de sabor, forma y calidad.

LIMITACIONES DE LOS ENFOQUES ACTUALES

La complejidad de los sistemas alimentarios requiere un enfoque mas holistico y coordinado. Muchos
desafios de la seguridad alimentaria y la nutricién son problemas complejos cuyas soluciones son
cuestionadas y que trascienden las fronteras disciplinarias, divisionales e institucionales.

Paso 2.2 — Explicar la importancia de la sostenibilidad en el contexto de la produccién y el consumo
de alimentos
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éCuales crees que son las dimensiones de la sostenibilidad?
>TODOS JUNTOS

La persona formadora dibuja en los rotafolios tres circulos y deja que los participantes los llenen con
las tres dimensiones de la sostenibilidad. Levantaran la mano para hablar y dar soluciones. Luego, se
les explican las dimensiones.

¢QUE ES EL DESARROLLO DE UN SISTEMA ALIMENTARIO SOSTENIBLE?

En el desarrollo de sistemas alimentarios sostenibles, la sostenibilidad se examina de manera
integral. Para ser sostenible, el desarrollo del sistema alimentario debe generar valor positivo en tres
dimensiones simultdneamente: econdmica, social y ambiental.

En la dimensidn econdmica, un sistema alimentario se considera sostenible si las actividades

realizadas por cada actor del sistema alimentario o proveedor de servicios de apoyo son comercial o
fiscalmente viables. Las actividades deberian generar beneficios, o valor econdmico agregado, para
todas las categorias de partes interesadas: salarios para los trabajadores, impuestos para los
gobiernos, ganancias para las empresas y mejoras en el suministro de alimentos para los
consumidores.

En la dimensidn social, un sistema alimentario se considera sostenible cuando hay equidad en la

distribucién del valor econémico agregado, teniendo en cuenta los grupos vulnerables categorizados
por género, edad, raza, etc. Es fundamental que las actividades del sistema alimentario contribuyan
al avance de resultados socioculturales importantes, como la nutricidn y la salud, las tradiciones, las
condiciones laborales y el bienestar animal.

En la dimensién ambiental, la sostenibilidad se determina garantizando que los impactos de las

actividades del sistema alimentario en el entorno natural circundante sean neutrales o positivos,
teniendo en cuenta la biodiversidad, el agua, el suelo, la salud animal y vegetal, la huella de carbono,
la huella hidrica, pérdidas y desperdicios de los alimentos, y toxicidad.
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w SUSTAINABILITY IN FOOD SYSTEMS

Profits
Jobs/incomes
Tax revenues

Food supply

Inclusive
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Added value distribution
(gender, youth,
indigenous people)
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Nutrition and health
Workers rights and safety
Animal welfare
Institutions

Eco-social
progress

Carbon footprint
Water footprint
Water health / Soil health
Animal and plant health
Food loss and waste
Biodiversity
Toxicity

Source: Adapted from FAQ, 2014.

Figura 1 - dimension de la sostenibilidad. Fuente:https://www.fao.org/3/ca2079en/CA2079EN.pdf

ACTIVIDAD 1 - DESAFIOS: IDENTIFICAR LOS DESAFIOS CLAVE EN LOS SISTEMAS

ALIMENTARIOS ACTUALES

Paso 1.1 — Seguridad Alimentaria

¢Cudles crees que son los “ingredientes” de la “receta” de seguridad alimentaria?
> EN SUBGRUPOS

e Dividir (5 min): Los alumnos se dividen en subgrupos de 4 personas.

e Preguntay tarjetas (7 min) Los estudiantes trabajaran en subgrupos para responder la
pregunta:

e ¢Cuales cree que son los ingredientes de la seguridad alimentaria?

Se les entregaron unas tarjetas que representan los posibles “ingredientes de la Seguridad
Alimentaria”: algunas son correctas y otras falsas. Es como si tuvieran que construir el “recibo” de
Seguridad Alimentaria.

Las cartas/ingredientes son: Sostenibilidad, Disponibilidad, Derecho a la alimentacion, Seguridad,
Acceso, Soberania, Utilizacion, Calidad, Estabilidad, Alimentos limpios, Agencia.D
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e Regreso con los demas (10 min): Cuando todos los participantes hayan terminado, pida a
uno de sus lideres que explique la solucién de los subgrupos a todos los demas.

e Explicar (8 min): Explique posteriormente la definicién, utilizando las tarjetas y la
respuesta de los participantes.

Food Security

STABILITY

z
=
=
«
E
g
=
=1

AVAILABILITY
ACCESS

Figura 2 — cuatro pilares de la sequridad alimentaria®*

People have adequate income or
other resources to access
appropriate food domestically
through home production,
buying in local markets

or as exchange, gifts,
borrowing or as food aid.

Food availability means that sufficient
quantities of appropriate and
quality food is available from
domestic production,
commercial imports, food
assistance or food reserves
on a consistent base.

FOOD SECURITY

"Exists when all people, at all
times, have physical and
economic access to sufficient,
safe and nutritious food that
meets their dietary needs and

People utilise food properly
through food storing and
processing practices while
have sufficient knowledge
where they apply nutritional,
health, sanitation, socio-cultural
as well spiritual parameters of food.

Stability of food refers to
availability of adequate food
all the times, thus, certain
that accessand utilisation of
appropriate food is not curtailed
by any hindrance, shortages or
by emergencies or sudden crises.

A

and healthy life"

Figura 3 — cuatro pilares de la sequridad alimentaria.>®

54 Fuente:

https://www.researchgate.net/publication/337665104/figure/figl/AS:831357819293696@1575222558448/Foo

d-security-framework-four-pillars-of-food-security.png

55
Fuente:
https://www.researchgate.net/publication/355187464/figure/fig1/AS:1078318963142730@1634102683810/F

our dimensions-of-food-security-As-per-its-definition-food-security-has-four. png
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Figura 4 — cuatro pilares de la sequridad alimentaria®®
Definicion:

“La seguridad alimentaria existe cuando todas las personas, en todo momento, tienen acceso fisico y
econdémico a alimentos suficientes, inocuos y nutritivos que satisfagan sus necesidades dietéticas y
sus preferencias alimentarias para llevar una vida activa y saludable.”. (Cumbre Mundial sobre la
Alimentacion, 1996)

Dimensiones:

e Disponibilidad: la cantidad de alimentos que esta fisicamente presente en un pais o zona a
través de todas las formas de produccién nacional e importaciones comerciales (incluida la
ayuda alimentaria)

e Acceso: Capacidad de las personas para acceder a los alimentos disponibles, condicionada por
la capacidad de producir los propios alimentos, o la posibilidad econémica de comprarlos, o
derechos garantizados por las autoridades publicas.

56
Fuente:
https://potravinarstvo.com/journall/index.php/potravinarstvo/article/download/1854/2219/13834
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También factores fisicos como el transporte y las instalaciones del mercado y factores socioculturales
como el acceso a recursos comunes, la solidaridad comunitaria, las diferencias de género...

e Utilizacién: Para una dieta 'segura y nutritiva', los alimentos deben ser de buena calidad y
seguros. También son importantes el agua potable, el saneamiento y la atencidn sanitaria, el
nivel de conciencia nutricional y la conservacidn de los alimentos.

e Estabilidad: Para tener seguridad alimentaria, las personas deben tener acceso a alimentos
adecuados en todo momento. No deberian correr el riesgo de perder el acceso a los alimentos
como consecuencia de crisis repentinas (por ejemplo, una crisis econdmica o climatica) o
acontecimientos ciclicos (por ejemplo, el periodo de hambruna antes de las cosechas),
emergencias provocadas por el hombre o fluctuaciones de precios. El concepto de estabilidad
subyace a las otras tres dimensiones.

Paso 1.2 — Derecho a la alimentacion

éQué crees que es el derecho a la alimentacidon?

> TODOS JUNTOS

Los participantes definirdn lo que creen que es el derecho a la alimentacion antes de que se les explique
la definicion. La persona formadora escribe en un rotafolio algunas palabras clave. Se guarda el cartel
de la dltima actividad.

Derecho a la alimentacién: El derecho a una alimentacién adecuada se realiza cuando todo hombre,
mujer y nifio, solo o en comunidad con otros, tiene acceso fisico y econdmico en todo momento a una
alimentacion adecuada o a los medios para obtenerla.

— Observacion General 12 (Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, CDESC, 1999).

Figura 5 - Soberania alimentaria®”

57 Fuente: https://www.fao.org/fileadmin/user upload/righttofood/images/large PAH%20Conf%20(1).ipg
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Generalmente entendido como el derecho a alimentarse con dignidad, el derecho a una alimentacién
adecuada es un derecho humano internacional de larga data con el que muchos paises estan
comprometidos. Durante las Ultimas décadas, varios paises han desarrollado e implementado
enmiendas constitucionales, leyes nacionales, estrategias, politicas y programas que apuntan al
cumplimiento del derecho a la alimentacidn para todos.

Paso 1.3 - ¢Y la soberania alimentaria?

¢Y qué hay de la soberania alimentaria?

> TODOS JUNTOS

Los participantes definiran lo que creen que es la soberania alimentaria antes de que se les explique
la definicion. La persona formadora escribe en un rotafolio algunas palabras clave. Se guarda el cartel
de la ultima actividad.

Soberania alimentaria es un sistema alimentario en el que las personas que producen, distribuyeny
consumen alimentos también controlan los mecanismos y politicas de produccién y distribucién de
alimentos. Esto contrasta con el actual régimen alimentario corporativo, en el que las corporaciones
y las instituciones de mercado controlan el sistema alimentario global. La soberania alimentaria
enfatiza las economias alimentarias locales, la disponibilidad sostenible de alimentos y centra
alimentos y practicas culturalmente apropiados. Los cambios climaticos y la alteracién de los habitos
alimentarios afectan desproporcionadamente a las poblaciones indigenas y su acceso a las fuentes
tradicionales de alimentos, al tiempo que contribuyen a tasas mas altas de ciertas enfermedades; por
esta razon, la soberania alimentaria centra a los pueblos indigenas. Estas necesidades han sido
abordadas en los Ultimos aflos por varias organizaciones internacionales, incluidas las Naciones
Unidas, y varios paises han adoptado como ley politicas de soberania alimentaria.

Los criticos del activismo por la soberania alimentaria creen que el sistema se basa en supuestos
basicos inexactos; ignora los origenes de los problemas abordados; y esta plagado de una falta de
consenso sobre las soluciones propuestas.

El término "soberania alimentaria" fue acuifiado por primera vez en 1996 por miembros de Via
Campesina, una organizacion internacional de agricultores, y posteriormente adoptado por varias
organizaciones internacionales, entre ellas el Banco Mundial y las Naciones Unidas.
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Figura 7 — Soberania alimentaria y Via Campesina®

Paso 1.4 — Justicia climatica

Definir juntos qué significa justicia climatica

> TODOS JUNTOS

Los participantes definen lo que creen que es justicia climatica antes de que se les explique la
definicidn. La persona formadora escribe en un rotafolio algunas palabras clave. Se guarda el cartel de
la ultima actividad.

Justicia climatica

Justicia Climatica reconoce los impactos desproporcionados del cambio climatico en las comunidades
de bajos ingresos y de color en todo el mundo, las personas y lugares menos responsables del
problema.

58 Fuente: https://www.eapn.eu/wp-content/uploads/2011/09/food-sovereignty.ipg
59 Fuente: https://viacampesina.org/es/wp-content/uploads/sites/2/2022/04/Cover ES-1024x543.ipg
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En otras palabras, la justicia climatica es un concepto que aborda la divisidn justa, el reparto justo y la
distribucién equitativa de las cargas del cambio climdtico y su mitigacidn y responsabilidades para
enfrentar el cambio climatico. Se ha descrito que abarca "un conjunto de derechos y obligaciones
que las corporaciones, los individuos y los gobiernos tienen hacia aquellas personas vulnerables que
se verdn afectadas de manera significativa y desproporcionada por el cambio climatico".

Los actores: la deuda climética

La deuda climatica es la deuda que se dice que los paises desarrollados tienen con los paises en
desarrollo por el dafio causado por sus contribuciones desproporcionadamente grandes al cambio
climatico. Las emisiones globales histdricas de gases de efecto invernadero, en gran parte de los
paises desarrollados, plantean amenazas importantes para los paises en desarrollo, que son menos
capaces de hacer frente a los efectos negativos del cambio climatico. Por lo tanto, algunos
consideran que los paises desarrollados tienen una deuda con los paises en desarrollo por sus
contribuciones desproporcionadas al cambio climatico.

MAPA DE LA DEUDA CLIMATICA
Aqui hay un mapa dindmico muy claro donde se puede ver la localizacidn de la deuda climatica.

Mapa sobre la deuda climatica:

Carbon Debt
CLAIM (tonsCO2/cap)
=120 CLAIM

90 — 120 CLAIM

60 — 90 CLAIM

30 - 60 CLAIM
0—30 CLAIM

0-100 DEBT
100 - 250 DEBT

250 -500 DEBT

500 —1000 DEBT

= 1000 DEBT

DEBT (tonsCO2/cap)

Figura 9 — Deuda climdtica®

60 Fyente: https://ejatlas.org/featured/climate-debt
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ACTIVIDAD 2- OBJETIVOS: CONTEXTO GLOBAL Y EUROPEO
Paso 2.1 — Objetivos de Desarrollo sostenible

éConoces los ODS? ¢ Cuales de ellos estan relacionados con los sistemas alimentarios sostenibles?

>TODOS JUNTOS

Pregunta a los participantes si conocen los ODS y cudles de ellos estdn relacionados con el Sistema
Alimentario Sostenible, antes de explicdrselos. Escriba en un rotafolio algunas palabras clave. Guarde
el cartel de la ultima actividad.

Agenda 2030:

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, adoptada por todos los Estados miembros de las
Naciones Unidas en 2015, proporciona un plan compartido para la paz y la prosperidad de las
personas y el planeta, ahora y en el futuro. En su nucleo se encuentran los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), que son un llamado urgente a la accidn por parte de todos los paises, desarrollados
y en desarrollo, en una asociacion global. Reconocen que poner fin a la pobreza y otras privaciones
debe ir de la mano de estrategias que mejoren la salud y la educacion, reduzcan la desigualdad y
estimulen el crecimiento econémico, todo ello mientras se aborda el cambio climatico y se trabaja
para preservar nuestros océanos y bosques.

Este andlisis es consciente de que es necesario mirar los ODS en su conjunto/como un sistema, pero
se centrara sélo en los mds tematicos.

OBJETIVO 2 - HAMBRE CERO

Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y una mejor nutricién y promover la agricultura
sostenible

ZERD
\ | /
HUNGER s 'ﬁ

G IR
THE GLOBAL GOALS

Figura 10 - ODS 2%

61 Figura 10 - ODS 2 - Fuente:
https://gmv.gu.se/digitalAssets/1735/1735550 kombo2goals460.png
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e Meta 2.1:

De aqui a 2030, poner fin al hambre y garantizar el acceso de todas las personas, en particular los
pobres y las personas en situaciones vulnerables, incluidos los bebés, a alimentos seguros, nutritivos
y suficientes durante todo el afio.

[ TARGET 21

UNIVERSAL ACCESS TO
SAFE AND NUTRITIOUS
FOOD

Figura 11 - Meta 2.1, ODS 2%?

o Meta 2.3

De aqui a 2030, duplicar la productividad agricola y los ingresos de los productores de alimentos en
pequefia escala, en particular las mujeres, los pueblos indigenas, los agricultores familiares, los
pastores y los pescadores, incluso mediante un acceso seguro e igualitario a la tierra, otros recursos e
insumos productivos, conocimientos y servicios financieros. Mercados y oportunidades de valor
agregado y empleo no agricola.

[TARGET 2-3]

DOUBLETHE
PRODUCTIVITY AND
INCOMES OF
SMALL-SCALE FOOD
PRODUCERS

Meta 2.3, ODS 2%

62 Figura 11 - Meta 2.1, ODS 2 - Fuente:
https://www.google.com/url?q=https://sustainingdevelopment.com/wp-
content/uploads/2020/03/GOAL 2 TARGET 2.1-
300x157.png&sa=D&source=docs&ust=1698310552146700&usg=A0vVaw3LOOrWEzvf3bdWQeDOy10n

83 Figura 12 - Meta 2.3, ODS 2 - Fuente:
https://www.google.com/url?q=https://opendevelopmentmekong.net/wp-
content/uploads/2018/03/GOAL 2 TARGET 2.3-
174x300.png&sa=D&source=docs&ust=1698310634196850&usg=A0vVaw2YNmMA6wWAtoT90oJviNxA9la
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e Meta 2.4

Para 2030, garantizar sistemas de produccion de alimentos sostenibles e implementar practicas
agricolas resilientes que aumenten la productividad y la produccidn, que ayuden a mantener los
ecosistemas, que fortalezcan la capacidad de adaptacidon al cambio climdtico, las condiciones climaticas
extremas, las sequias, las inundaciones y otros desastres y que mejoren progresivamente la calidad de
la tierra y el suelo.

[ TARGET 2-4]

\INABLE FOOD

ND

Meta 2.4, ODS 2%¢
o Meta 2.5

De aqui a 2020, mantener la diversidad genética de las semillas, las plantas cultivadas y los animales
de granjay domesticados y sus especies silvestres afines, incluso mediante bancos de semillas y plantas
diversificados y bien gestionados a nivel nacional, regional e internacional, y promover el acceso a un
acceso justo y equitativo. participacion en los beneficios derivados de la utilizacién de recursos
genéticos y conocimientos tradicionales asociados, segln lo acordado internacionalmente.

| TARGET 2-5]

MAINTAIN THE GENETIC
DIVERSITY IN FOOD
PRODUCTION

Meta 2.5, ODS 2%

OBJETIVO 12 — PRODUCCION Y CONSUMO RESPONSABLES

64 Figura 13 - Meta 2.4, ODS 2 - Fuente:
https://www.google.com/url?q=https://sustainingdevelopment.com/wp-
content/uploads/2020/03/GOAL 2 TARGET 2.4-
300x159.png&sa=D&source=docs&ust=1698310656851262&usg=A0vVaw3HUghWKWKhU- cFlgpMwn2
85 Figura 14 - Meta 2.5, ODS 2 - Fuente:
https://test.francescoarecco.it/wp-content/uploads/2020/04/GOAL 2 TARGET 2.5.png

265



https://www.google.com/url?q=https://sustainingdevelopment.com/wp-content/uploads/2020/03/GOAL_2_TARGET_2.4-300x159.png&sa=D&source=docs&ust=1698310656851262&usg=AOvVaw3HUghWKWKhU-_cFIqpMwn2
https://www.google.com/url?q=https://sustainingdevelopment.com/wp-content/uploads/2020/03/GOAL_2_TARGET_2.4-300x159.png&sa=D&source=docs&ust=1698310656851262&usg=AOvVaw3HUghWKWKhU-_cFIqpMwn2
https://www.google.com/url?q=https://sustainingdevelopment.com/wp-content/uploads/2020/03/GOAL_2_TARGET_2.4-300x159.png&sa=D&source=docs&ust=1698310656851262&usg=AOvVaw3HUghWKWKhU-_cFIqpMwn2
https://test.francescoarecco.it/wp-content/uploads/2020/04/GOAL_2_TARGET_2.5.png

Garantizar modalidades de consumo y produccién sostenibles
e Meta 12

Implementar el Marco Decenal de Programas sobre Patrones de Consumo y Produccién Sostenibles,
tomando medidas todos los paises, con los paises desarrollados a la cabeza, teniendo en cuenta el
desarrollo y las capacidades de los paises en desarrollo.

N\ 7 | TARGET 12-1

IMPLEMENT THE
10-YEAR SUSTAINABLE
CONSUMPTION AND

, \ PRODUCTION
FRAMEWORK

Meta 12.1, ODS 12

e Meta12.3

Para 2030, reducir a la mitad el desperdicio mundial de alimentos per cdpita a nivel minorista y de
consumo y reducir las pérdidas de alimentos a lo largo de las cadenas de produccion y suministro,
incluidas las pérdidas poscosecha.

TARGET 12-3

- B

HALVE GLOBAL PER
50% CAPITA FOOD WASTE

Meta 12.3, ODS 1257
e Metal2.a

Apoyar a los paises en desarrollo para fortalecer su capacidad cientifica y tecnolégica para avanzar
hacia patrones de consumo y produccidon mas sostenibles.

% Figura 15 - Meta 12.1, ODS 12 - Fuente:
https://sustainingdevelopment.com/wp-content/uploads/2020/04/GOAL 12 TARGET 12.1-300x157.png
57 Figura 16 - Meta 12.3, ODS 12 - Fuente:
https://sustainingdevelopment.com/wp-content/uploads/2020/04/GOAL 12 TARGET 12.3-300x156.png
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| TARGET 12:A]

\Xe;

SUPPORT DEVELOPING
COUNTRIES' SCIENTIFIC
AND TECHNOLOGICAL
CAPACITY FOR
SUSTAINAELE
CONSUMPTIOM AND
PRODUCTION

Meta 12.a, ODS 12

ACTIVIDAD 3 — EXPLORE LAS POLITICAS DE LA UNION EUROPEA Y LAS INICIATIVAS GLOBALES
RELACIONADAS CON LOS SISTEMAS ALIMENTARIOS SOSTENIBLES

Paso 3.1 — Nivel urbano: Pacto de politica alimentaria urbana de Milan

¢Quién conoce el MUFPP?

> TODOS JUNTOS

Los participantes reflexionan sobre qué puede ser el Pacto de Politica Alimentaria Urbana de Milan
antes de que se les explique la definicion.

la persona formadora escribe en un rotafolio algunas palabras clave. Se guarda el cartel de la ultima
actividad.

> MUFPP

En 2014, el alcalde de Mildn decidié lanzar un protocolo internacional destinado a abordar las
cuestiones relacionadas con la alimentacién a nivel urbano, que seria adoptado por el mayor nimero
posible de ciudades del mundo. El Pacto de Politica Alimentaria Urbana de Mildn fue firmado el 15 de
octubre de 2015 en Milan por mas de 100 ciudades. Representa uno de los legados mds importantes
de la EXPO de Milan 2015.

El Pacto de Politica Alimentaria Urbana de Milan es un acuerdo internacional de alcaldes. Es mas que
una declaracién, es una herramienta de trabajo concreta para las ciudades. Estd compuesto por un
predmbulo y un Marco de Accién que enumera 37 acciones recomendadas, agrupadas en 6 categorias.
Para cada accidon recomendada existen indicadores especificos para monitorear los avances en la
implementacion del Pacto. Los Premios del Pacto de Milan ofrecen ejemplos concretos de las politicas
alimentarias que las ciudades estan implementando en cada una de las 6 categorias del Pacto.

%8 Figura 17 - Meta 12.a, ODS 12 - Fuente: https://ocm.iccrom.org/sites/default/files/2021-
03/GOAL 12 TARGET 12.A.svg
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Los grupos de acciones recomendadas son:

1) Gobernanza: garantizar un entorno propicio para una accion eficaz
2) Dietas y nutricién sostenibles

3) Equidad social y econdmica

4) La produccion de alimentos

5) Suministro y distribucién de alimentos.

6) Desechos alimentarios

MUFPPS

Paso 3.2 — Regreso

Volver: équé hemos aprendido?

> EN SUBGRUPOS

= Dividir (5 min): En subgrupos de 5 personas las personas participantes razonan sobre lo
aprendido hoy.

= Preguntas (15 min): En especial, la persona formadora les pide que respondan juntos a estas

preguntas:
. ¢Cémo podemos definir ahora juntos el Sistema Alimentario Sostenible?
. ¢Cudles son los desafios del Sistema Alimentario Sostenible?

89 Figura 21 - MUFPP - Fuente:
https://www.milanurbanfoodpolicypact.org/wp-content/uploads/2020/11/logo-color-MUFPP.jpg
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. ¢Qué politicas o iniciativas le han interesado mas?

e  Usalos carteles: Los carteles/rotafolios con sus comentarios y respuestas estan visibles y pueden
mirarlos para recordar algunos aportes.

e  Facilitacidon y entorno: Las personas participantes hablaran juntas, prestando atencién a que los
grupos funcionen en un ambiente seguro, acogedor y positivo y que cada miembro tenga la
posibilidad de hablar y ser escuchado.

e  Regreso (10 min): Un miembro de cada subgrupo serd invitado a presentar rapidamente a las
preguntas que han respondido juntos.

8. Procesos Metodoldgicos

Antes de explicar cada definicion oficial, el formador pedird a las personas participantes que
construyan juntos esa definicion.

Procesos metodolégicos:

Explicacién no frontal, pensamiento critico, aprendizaje cooperativo en grupo, proceso de preguntasy
respuestas, discusion en grupo, discusion en subgrupos, discusién en clase, construccidén conjunta de
contenidos, busqueda de los “ingredientes” correctos de una definicion, devolucién del trabajo de los
subgrupos a los demas.

Materiales: mapas conceptuales, esquema, mapas geograficos.

9. Numero y perfil de la persona formadora

El nimero ideal de personas formadoras es dos.

Preferentemente, las personas formadoras deberian tener experiencia y conocimientos previos en los
campos de los sistemas alimentarios sostenibles; y también deben estar familiarizados con
metodologias de aprendizaje no formal como el pensamiento critico, el aprendizaje cooperativo en
grupo, el proceso de preguntas y respuestas, la discusidn en grupo, la discusidon en subgrupos, asi como
con otros métodos que fomentan el aprendizaje basado en competencias.

Su funcidn sera la de hacer preguntas, dar explicaciones, organizar actividades en subgrupos y facilitar
el trabajo en subgrupos.

10. Proporciones

La proporcidn recomendada es de 2 personas facilitadoras por cada 20 participantes

11. Evaluacion
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Las personas participantes evaluaran por si mismas las competencias adquiridas en la ultima actividad,
respondiendo a la pregunta “équé hemos aprendido?” y en subgrupos: ¢ Cdmo podemos ahora definir
juntos el Sistema Alimentario Sostenible? - ¢Cudles son los desafios del Sistema Alimentario
Sostenible? - ¢Qué politicas o iniciativas le han interesado mas?

Para esta primera Unidad, la autoevaluacion es la evaluacion mas adecuada.

12. Recomendaciones y comentarios generales

No es necesario tocar todos los temas. La persona facilitadora/formadora puede elegir algunos de
ellos, segun el contexto y las personas beneficiarias. Aqui una formacién completa llena de
conceptos. También porque quizas algunos de ellos puedan retomarse y repetirse en otras Unidades.

La duracién de cada subactividad es orientativa. Dependiendo del nimero de personas participantes
y de su perfil, la persona formadora podra decidir dedicar mas tiempo a una y menos a otra. Lo
mismo se aplica a los temas propuestos; Si el perfil y experiencia de los participantes requiere un
estudio mas profundo de algin tema, se podran modificar los contenidos de las actividades para
hacerlos mas especificos.

Es muy recomendable que las personas formadoras conozcan y preparen los contenidos antes de
realizar la actividad, ya que los argumentos discutidos pueden ser complejos y deben transmitirse a
los participantes de la forma mas clara e inclusiva posible. No se debe dar por sentado que las
personas participantes tengan conocimientos especificos del tema, por lo que puede ser necesario
comenzar con conceptos y explicaciones menos técnicos.
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Cambio climatico y sistemas

alimentarios

1. Tipologia
Esta unidad pertenece al médulo de capacitacién sobre sistemas alimentarios sostenibles
2. Descripcion

Esta unidad se divide en dos actividades. El primero estara dedicado a un circulo de estudio sobre las
correlaciones entre el cambio climatico y los sistemas alimentarios. En particular, se llevaradn a cabo
tres pasos relacionados con:

e cémo se manifiesta el cambio climatico en diferentes regiones, con especial atencion a lo que
estd sucediendo en Europa;

e el impacto del cambio climatico en los sistemas alimentarios y viceversa, con foco en el llamado
"Efecto Cascada".

e las ultimas estrategias desarrolladas por la Unién Europea sobre el tema;

En esta primera fase se utilizara una metodologia mixta, combinando metodologia expositiva (en
menor medida) y discusidn participativa, con el apoyo de material visual, que pretende establecer las
bases de ciertos conocimientos tedricos y hacer reflexionar a los participantes sobre la relacién de
Cambio climatico y sistemas alimentarios.

La segunda actividad es un trabajo grupal cooperativo que llevard a los participantes a conocer y
trabajar con estrategias de mitigacidn y adaptacién a los efectos mencionados anteriormente,
fomentando su pensamiento creativo y sus habilidades de resolucién de problemas y conectando
argumentos tedricos y cientificos con alternativas de accion real.

3. Duracion

La duracion total sera de 3 horas, asi divididas:

Bloque 1 - Circulo de estudio: Comprender
los efectos del cambio climatico en los 1 hora 30 minutos
sistemas alimentarios.

Actividad 1 - Trabajo grupal cooperativo:
medidas de adaptacidn y mitigacidn.

1 hora 30 minutos
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4. Recursos y espacio
Para llevar a cabo esta unidad formativa se necesitan los siguientes recursos y espacios:

e Espacio: espacio de reunidon amplio que permita la colaboraciéon y el debate entre los
participantes, con sillas en forma circular para luego crear pequefios grupos.

e Tecnologia: Un proyector o una pantalla grande para visualizar presentaciones y videos.
Altavoces para garantizar que el audio de los videos y presentaciones sea claro para todos los
participantes. Acceso a Internet.

e Papeleria y materiales: Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para los debates en grupo y
lluvia de ideas.

e Herramientas de evaluacién: Cuestionarios o encuestas de evaluacidn previos y posteriores a la
formacidn para participantes (en el kit de herramientas).

5. Objetivos
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6. Marco de competencias

7. Sesion detallada

Esta unidad se dividirad en dos actividades principales que se dividiran en diferentes pasos.

BLOQUE 1 - CIRCULO DE ESTUDIO: COMPRENDER LOS EFECTOS DEL CAMBIO CLIMATICO
EN LOS SISTEMAS ALIMENTARIOS

Paso 1.1 — Escenarios de cambio climatico para regiones de la UE

La persona formadora presentara el tema a los participantes, presentando el mapa sugerido (ver
recurso 1) que describe los efectos climaticos del cambio climatico en las diferentes regiones de
Europa, y luego les pedird que piensen y compartan algunos ejemplos que puedan conocer
relacionados con el tema. efectos descritos, particularmente en su contexto local. (Aprox. 20
minutos)

o Silas personas participantes no aportan ningun ejemplo, el formador puede tener alguno
preparado, preferiblemente relacionado con el contexto local.

e Elolaformador/a encontrarad un cuadro resumen (ver recurso 2) con los principales efectos del
cambio climatico en cada regidn. No es necesario hablar de todos ellos y, dependiendo de la
composicion del grupo y de los intereses de los participantes, la discusion puede centrarse mas
en una regién o efectos especificos. Sera tarea del formador conducir la discusidn segun los
intereses de los participantes.
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Después de una breve discusién, se pedira a cada participante que escriba en una nota adhesiva cudl
es, segun ellos, el efecto mds importante del cambio climatico en el sistema alimentario (por
ejemplo: aumento del precio de las materias primas). Lo pegaran en un rotafolio (o incluso en la
pared) y la persona formadora los leerd en voz alta, buscando argumentos similares e introduciendo
la segunda parte de la actividad. (Aprox. 20 minutos)

e Bullet: points Circular Std Book
Paso 1.2 - El efecto Cascada

La persona formadora introducird el concepto de Efecto Cascada intentando estimular un debate con
los participantes.

e Lainformacién puede extraerse del Informe AEMA n.2 4/2019.
e Se haincluido material de apoyo (recurso 3). Este grafico debe proyectarse/imprimirse en un
formato grande y mostrarse durante toda la explicacion.

Las preguntas que guiaran el debate seran:

e ¢Sele ocurre algin ejemplo de casos y/o lugares donde haya notado efectos en el sistema
alimentario provocados por los efectos del cambio climdtico? La persona formadora puede
enriquecer la discusidn con un ejemplo especifico del efecto del cambio climatico en los
sistemas alimentarios si los participantes no conocen ninguno. (Por ejemplo, el cangrejo azul de
la costa mediterrdnea, que ha llegado desde América del Norte, estd proliferando gracias al
aumento de las temperaturas debido al calentamiento global, no tiene aqui depredadores
naturales por lo que alterna el ecosistema marino, estd agotando el mercado de pescado y en
consecuencia, los trabajadores de la industria pesquera, o la desaparicion de las abejas y las
dificultades de los agricultores por una polinizacién insuficiente).

e ¢En qué etapa de la cascada pueden actuar mds eficazmente los responsables politicos y/o los
consumidores?? Para responder a esta pregunta, se pedira a los y las participantes que elijan
una pegatina y la coloquen en la parte del gréfico proyectado/impreso que responde a la
pregunta. Después de que todos los participantes hayan respondido, las personas capacitadoras
sefialaran las similitudes/diferencias en las respuestas y les pediran que las justifiquen.

Paso 1.3 — Ultimas estratégias desarrolladas por la Unién Europea

En este punto de la actividad, las personas formadoras deben presentar las politicas de la UE
disefiadas para abordar estas cuestiones, que son las siguientes:

e Informe de la AEMA n24/2019
e  Pacto Verde Europeo;
e  estrategia de la granja a la mesa;

e  Estrategia de biodiversidad para 2030.
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Los y las capacitadores/as pueden preparar algin material de respaldo para analizarlo con los puntos
principales de las politicas, o simplemente revisarlos todos durante la conversacién con las personas
participantes.

Las personas capacitadoras pueden optar por centrarse solo en una estrategia/politica, dependiendo
del interés del grupo. Sugerimos elegir el que mds se ajuste a los intereses y campos de trabajo de las
personas participantes, aunque conviene mencionarlos todos para hacer mas completa la actividad.

ACTIVIDAD 1 - TRABAJO EN GRUPO COOPERATIVO: MEDIDAS DE ADAPTACION Y
MITIGACION

En esta segunda parte de la unidad, se pide a los participantes que utilicen el conocimiento y la
imaginacién adquiridos para pensar sobre el tema del cambio climatico de una manera propositiva,
practica y factica.

Paso 1.1 — Identificacidn de problemas de seguridad alimentaria

Los participantes se dividiran en grupos (minimo 3, maximo 5 por grupo), y cada grupo tendra que
elegir un area del mapa anterior (recurso 1) para trabajar. Deberdn identificar cudles son los
problemas de seguridad alimentaria que surgen en esta region, relacionados con los efectos
climaticos descritos anteriormente, y hacer una lista. (Aprox. 20 minutos)

En esta fase, las personas formadoras pueden aconsejar a los participantes que trabajen en la regién
de su pais, ya que puede resultarles mas familiar. No hay limitaciones para que todos los grupos
trabajen en la misma regién. Si no encontraron suficientes problemas, las personas formadoras
pueden proporcionarselos, durante esta parte o en la siguiente parte de discusion.

Una vez que todos los grupos hayan terminado, compartiran la lista con el resto del grupo, y las
personas formadoras y participantes tendran el espacio para comentar los problemas identificados y
agregar algunos otros que no hayan sido mencionados (Aprox. 20 min.)

Paso 1.2 - Ideacion de estrategias de adaptacion y/o mitigacion

En esta fase, trabajando en los mismos grupos, los participantes deberan pensar en al menos 2
medidas diferentes de adaptacidén o mitigacién de los problemas previamente identificados,
pertenecientes a las siguientes areas (Aprox. 20 min):

° Acciones de adaptacidén para la produccién de cultivos.

° Acciones de adaptacidén en el sector ganadero

° Acciones en materia de investigacién, formacion y educacion
[ Acciones para mejorar la gestioén agricola

° Acciones de comunicacion

Dependiendo de los problemas identificados, algunas areas no se abordaran. Las personas
formadoras deben asegurarse de que cada grupo de participantes reflexione sobre al menos dos

276



areas diferentes mencionadas anteriormente; y no existen limitaciones para que varios grupos
trabajen en las mismas areas, ya que pueden haber identificado problemas similares en la parte
anterior.

Una vez que los grupos hayan acordado las estrategias, elegiran un orador que tendra 5 minutos para
presentar las estrategias para descansar. Las personas formadoras pueden proporcionar comentarios
y solicitar las contribuciones de otros participantes (aproximadamente 20 minutos).

Para finalizar, el formador hara un repaso final de los conceptos, competencias y habilidades que han
trabajado los participantes durante la actividad (Aprox. 10 min.).

8. Procesos metodoldgicos

Las actividades seguiran diferentes procesos metodolégicos:

e Laleccidn frontal (en menor medida), mediante el uso de mapas y graficos;

e Debate, que estimule el pensamiento critico, el intercambio de ideas y enriquezca el conjunto
de conocimientos sobre el tema;

e Resolucién de problemas, estimulando también el pensamiento creativo; y trabajo grupal
cooperativo en forma de juegos, para practicar habilidades de escucha, liderazgo, apoyo
mutuo y pensamiento transversal e interpersonal.

Se emplean diferentes procesos metodolégicos para que los temas abordados puedan ser
comprendidos por cada participante, adquiridos, enriquecidos con su conocimiento personal y
compartidos con participantes y personas formadoras; al mismo tiempo que se fomenta la capacidad
de adoptar una vision holistica de un problema complejo, afiadiendo nuevas perspectivas.

9. Numero y perfil de la persona formadora
El nimero ideal de personas formadoras es dos.

Preferentemente, las personas formadoras deberian tener experiencia y conocimientos previos en
los campos del cambio climatico y los sistemas alimentarios; y también deben estar familiarizados
con metodologias de aprendizaje no formal como el pensamiento critico, la resolucién de problemas
y el aprendizaje cooperativo en grupo, asi como con otros métodos que fomenten el aprendizaje
basado en competencias.

Su papel sera mayoritariamente el de personas facilitadoras de las actividades, excepto en la primera
parte, cuando deberan presentar a los participantes conocimientos con base cientifica sobre el tema.
Por lo tanto, las personas formadoras también deben tener habilidades para hablar en publico y la
capacidad de transmitir contenidos de cierta complejidad de manera clara

10. Proporciones
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La proporcién recomendada es de 1 persona facilitadora por cada 20 participantes.

11. Evaluacion

Después de la segunda actividad, los y las participantes tendran que responder algunas preguntas
para autoevaluar el progreso que han logrado durante las dos actividades en las competencias
abordadas. Las personas formadoras pueden realizar la evaluacién en linea o fuera de linea.

Para la version en linea:

Las personas participantes deberan utilizar sus teléfonos méviles para acceder a un
cuestionario/poste en linea creado por los y las personas formadoras/as.

Para la version sin conexion:

Las personas formadoras pueden proporcionar el cuestionario con las mismas preguntas en formato
impreso. Los cuestionarios se responderan de forma anénima en ambas versiones.

No se contempla la evaluacién de la actividad dentro de las 3 horas de actividad.

12. Recomendaciones y comentarios generales

La duraciéon de cada subactividad es orientativa. Dependiendo del nimero de participantes y de su
perfil, el formador podra decidir dedicar mas tiempo a uno y menos a uno u otro. Lo mismo se aplica
a los temas propuestos; Si el perfil y experiencia de los participantes requiere un estudio mas
profundo de algln tema, se podran modificar los contenidos de las actividades para hacerlos mas
especificos.

Es muy recomendable que las personas formadoras conozcan y preparen los contenidos antes de
realizar la actividad, ya que los argumentos discutidos pueden ser complejos y deben transmitirse a
los participantes de la forma mas clara e inclusiva posible. No se debe dar por sentado que los
participantes tengan conocimientos especificos del tema, por lo que puede ser necesario comenzar
con conceptos y explicaciones menos técnicos.

Unidad de formacion #3 -

1. Tipologia

Esta unidad pertenece al médulo de formacion sobre sistemas alimentarios sostenibles.
2. Descripcion

Esta Unidad se divide en tres actividades:

e Enlaactividad 1, los alumnos aprenderan sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
cuales son relevantes para los sistemas alimentarios y como se pueden utilizar para evaluar una

70 Los cuestionarios estan disponibles en el kit de herramientas
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cadena de suministro de alimentos y establecer acciones para mejorar la sostenibilidad en
términos ambientales, sociales y econdmicos. sostenibilidad.

e Enlaactividad 2, los alumnos se sumergiradn en el analisis del ciclo de vida (LCA) y las diferentes
etapas, analizaran y discutirdn los desafios de sostenibilidad en cada etapa del ciclo de vida de
un producto especifico.

e Enlaactividad 3 aprenderan sobre la huella de carbono para calcular las emisiones de gases de
efecto invernadero y analizar cémo se pueden reducir a lo largo de la cadena de suministro.
También discutiran el papel de los consumidores y los gobiernos para garantizar la
sostenibilidad.

3. Duracion

La duracidn total sera de 3 horas, asi divididas:

Actividad 1 — Los ODS y su relacidon con el sistema 1 hora
alimentario mundial

Actividad 2 — Ciclos de vida de los productos 1 hora
Actividad 3 — Andlisis de la Huella de carbono 1 hora

4. Recursos y espacio

Para llevar a cabo esta unidad formativa se necesitan los siguientes recursos y espacios:

° Espacio: espacio de reunion amplio que permita la colaboracién y el debate entre los
participantes, con sillas en forma circular para luego crear pequeiios grupos.
° Tecnologia: Un proyector o una pantalla grande para visualizar presentaciones y videos.

Altavoces para garantizar que el audio de los videos y presentaciones sea claro para todos los
participantes. Acceso a Internet.

° Papeleria y materiales: Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para los debates en grupo y
lluvia de ideas.

° Recursos especificos de la unidad:

e Actividad 1: impresiones de todos los ODS’?.

e Actividad 2 y 3: papeles grandes para que los participantes dibujen sus ciclos vitales y
tengan suficiente espacio para comentarios’2,

71 Disponible en el kit de herramientas
72 Disponible en el kit de herramientas
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° Herramientas de evaluacién: cuestionarios o encuestas de evaluacién antes y después de la
formacién para participantes (en el kit de herramientas).

5. Objetivos

6. Marco de competencias
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7. Sesion detallada

ACTIVIDAD 1 — LOS ODS Y SU RELACION CON EL SISTEMA ALIMENTARIO MUNDIAL
BLOCK 2 - LEXEND BLACK 12 CAPS LOCK

Paso 1.1 — Rompehielos

Paso 1.2 — Presentacion de los ODS

Las personas formadoras pueden preparar los suyos propios con base en los materiales y/o prepara
mostrar un video.

Paso 1.3

Divida el grupo en grupos mds pequefios de 3 a 4 personas cada uno, comparta las hojas impresas de
los ODS entre los grupos y pidales que hagan una lluvia de ideas sobre cdmo se relaciona cada ODS
con el sistema alimentario mundial, tomando el ejemplo de un producto comercializado a nivel
mundial como el cacao, Café, Platano, Arroz, etc. Cada grupo puede elegir un producto y discutir
como los ODS en su mesa se relacionan con la produccién de este producto. Pueden escribir sus
pensamientos en las hojas de los ODS. (15 minutos)

Paso 1.4

Una vez finalizado el tiempo, vuelva a reunir a los grupos y pidales que coloquen en una mesa los
ODS donde claramente encontraron una conexién, en la segunda donde pudieron encontrar algunas
conexiones y en la tercera aquellos donde no encontraron ninguna conexion. Vaya de mesa en mesa
con todo el grupo comenzando por la que tenga las conexiones mas claras y deje que el grupo
explique lo que encontraron, los demas participantes también pueden agregar sus pensamientos. El
facilitador puede agregar informacién y explicaciones adicionales si es necesario. (30 minutos)

Materiales para personas formadoras:

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), también conocidos como Objetivos Globales, son un
conjunto de 17 objetivos interconectados establecidos por las Naciones Unidas en 2015 como parte
de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Estos objetivos estan disefiados para abordar una
amplia gama de desafios y problemas globales, con el objetivo de crear un mundo mas equitativo,
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sostenible y préspero para 2030. Los ODS son un marco para la cooperacion y la accién internacional,
gue abarca dimensiones sociales, econdmicas y ambientales de desarrollo. Aqui estan los 17 ODS:

1) No Pobreza (Acabar con la pobreza en todas sus formas en todas partes)

2) Hambre Cero (Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y una mejor nutricidn, y
promover la agricultura sostenible)

3) Buena Salud y Bienestar (Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en
todas las edades)

4) Educacidn de calidad (Garantizar una educacidn de calidad inclusiva, equitativa y promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos)

5) Igualdad de Género (Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y nifias)

6) Agua limpia y saneamiento (garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el
saneamiento para todos)

7 Energia asequible y limpia (garantizar el acceso a una energia asequible, fiable, sostenible y
moderna para todos)

8) Trabajo decente y crecimiento econémico (promover el crecimiento econémico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos)

9) Industria, innovacidn e infraestructura (construir infraestructura resiliente, promover la
industrializacion inclusiva y sostenible y fomentar la innovacién)

10)  Reduccion de la desigualdad (Reducir la desigualdad dentro y entre los paises)

11) Ciudades y comunidades sostenibles (hacer que las ciudades y los asentamientos humanos
sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles)

12)  Consumo y Produccion Responsables (Garantizar patrones de consumo y producciéon
sostenibles)

13)  Accidn Climatica (Tomar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus
impactos)

14)  Vida submarina (Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, mares y recursos
marinos para el desarrollo sostenible)

15) Vida terrestre (proteger, restaurar y promover el uso sostenible de los ecosistemas
terrestres, gestionar de manera sostenible los bosques, combatir la desertificacion y detener e
invertir la degradacion de las tierras y detener la pérdida de biodiversidad)

16) Pagz, justicia e instituciones solidas (promover sociedades pacificas e inclusivas para el
desarrollo sostenible, brindar acceso a la justicia para todos y construir instituciones eficaces,
responsables e inclusivas en todos los niveles)

17) Alianzas para los Objetivos (Fortalecer los medios de implementacidn y revitalizar la alianza
global para el desarrollo sostenible)
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Cada uno de los 17 ODS tiene metas e indicadores especificos para medir el progreso y estan
interconectados, reconociendo que el progreso en un area a menudo depende del progreso en otras.
Los ODS proporcionan un marco global para que gobiernos, organizaciones e individuos trabajen
juntos para abordar algunos de los desafios mas apremiantes del mundo y construir un futuro mas
sostenible y equitativo’.

ACTIVIDAD 2 - CICLOS DE VIDA DE LOS PRODUCTOS

En esta unidad presentamos el concepto de ciclos de vida de los productos para ayudar a los alumnos
a comprender la complejidad de los actores a lo largo de la cadena de suministro de alimentos al
considerar su sostenibilidad. Se introduciran diferentes conceptos de ciclos de vida.

Paso 2.1 — Rompehielos
Paso 2.2 — Presentacion de los conceptos de ciclo de vida
Paso 2.3 -

Las personas participantes se dividen en grupos mas pequefios de 3 a 4 personas y se les pide que se
imaginen como productores que supervisan el disefio de un nuevo producto alimenticio y elaboran
su propio ciclo de vida de cuna a cuna y para cada paso, extraer algunos criterios de sostenibilidad
para los tres pilares. (ejemplo: materias primas: compra organica, local.../ transporte: uso de
vehiculos eléctricos, salarios justos para los conductores, etc.) (15min)

Paso 2.4 -

Después de las discusiones grupales, cada grupo haria una breve presentacidn de su producto y los
criterios que decidieron en cada paso que implica, desde la cuna hasta la cuna, y dejar que todo el
grupo discuta los desafios para hacer que toda la cadena de suministro sea sostenible. (30 minutos)

Materiales para personas formadoras

Los 5 pasos del ciclo de vida de un producto (de la cuna a la tumba)

1) Extraccidon de Materias Primas
2) Fabricacion y procesamiento
3) Transporte

4) Uso y venta minorista

5) Depdsito de basura

Estas etapas se pueden explicar con el ejemplo de un yogur de fresa.

73 En el kit de herramientas, el formador encontrara una amplia gama de materiales para mejorar su conocimiento
sobre los ODS y la Agenda 2030.
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Life Cycle of Strawberry Yogurt
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Ciclo de vida de un yogur de fresa”™

materials Images by Pixabay

En cada etapa se pueden introducir medidas de sostenibilidad para mejorar la sostenibilidad general
de la cadena de suministro, que consta de los tres pilares de la sostenibilidad. Esto se hace a través
de evaluaciones del ciclo de vida del ACV. Una evaluacidn del ciclo de vida (LCA) es una forma de
estudiar y comprender los impactos ambientales de un producto o proceso a lo largo de toda su vida,
desde que se fabrica hasta que se elimina. Nos ayuda a ver como nuestras decisiones afectan al
planeta y a encontrar formas de hacer las cosas mas sostenibles. Tradicionalmente, el ACV solo se
centraba en los impactos de un producto en el medio ambiente y la salud humana, pero a medida
gue los conceptos de sostenibilidad han evolucionado, ahora el ACV también analiza de manera mas
integral los tres pilares de la sostenibilidad.

74 Fuente: https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/B9780128221129000047
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Sustainability Analysis

Environmental
& Health

-Resource Consumption
-Emissions (air, water &
land)
-Ecological Impacts
-Health Impacts

Economic
-Production Costs
-Transportation Costs
-Consumer Cost of Goods
-Environmental Clean-Up
Costs to Society
-Community Health Costs
-Brand Value

Social
-Job Creation / Stability
-Availability of Goods
-Employee Injuries
-Wages of Employees
-Age of Employees
-Working Conditions
-Equity & Opportunities

Traditional LCA

J.S. Golden & P. White (2007): Arizona State University

Andlisis de sostenibilidad”

Diferentes modelos de ciclo de vida

Segun las etapas que le interesen o sobre las que tenga datos disponibles, puede optar por dejarlas o
eliminarlas. Generalmente hay cuatro modelos de ciclo de vida del producto que puede elegir para su
ACV.

Cuna a la tumba

Cuando se analiza el impacto de un producto a lo largo de los 5 pasos del ciclo de vida del producto,
esto se llama cuna a la tumba. Siendo la cuna el inicio del producto con el abastecimiento de las
materias primas, siendo la tumba la eliminacidn del producto. El transporte se menciona como el
paso 3, pero en realidad puede ocurrir entre todos los pasos.

De la cuna a la puerta

De la cuna a la puerta solo evalla un producto hasta que sale de las puertas de la fabrica antes de ser
transportado al consumidor.

Esto significa eliminar la fase de uso y eliminacién. El andlisis desde la cuna hasta la puerta puede
reducir significativamente la complejidad de un ACV y, por lo tanto, generar informacién mas
rapidamente, especialmente sobre los procesos internos. Las evaluaciones desde la cuna hasta la
puerta se utilizan a menudo para declaraciones medioambientales de producto (DAP).

De la cuna alacuna

De la cuna a la cunaes un concepto al que a menudo se hace referencia dentro del Economia circular.
Es una variacion de la etapa de la cuna a la tumba, que intercambia la etapa de desechos con un

7> Fuente de imagen:_ Material del kit de formacidn ACV (Evaluacidn del ciclo de vida)
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proceso de reciclaje que los hace reutilizables para otro producto, esencialmente “cerrando el
circulo”. Por eso también se le conoce como reciclaje de circuito cerrado.

Puerta a puerta

Puerta a puerta a veces se utiliza en ciclos de vida de productos con muchos procesos de valor
agregado en el medio.

Para reducir la complejidad de la evaluacidn, solo se evalla un proceso de valor agregado en la
cadena de produccidn. Estas evaluaciones se pueden vincular posteriormente para completar una
evaluacidn del ciclo de vida de mayor nivel.

Product

Life Cycle

Models
(LcA)

GO Ecochain

Evaluacidn del ciclo de vida”
ACTIVIDAD 3 — ANALISIS DE HUELLA DE CARBONO PARA UN CONSUMO SOSTENIBLE

Esta unidad introducira a los participantes en el calculo de las emisiones de carbono para
comprender las fuentes de emisiones de gases de efecto invernadero de la produccidn de alimentos,
de modo que puedan comprender el papel que juega el consumo sostenible en la mitigacién del
cambio climatico.

Paso 3.1 — Rompehielos
Paso 3.2 — Presentacion sobre la “Huella alimentaria” de carbono

Paso 3.3

76 Fuente: https://ecochain.com/blog/life-cycle-assessment-lca-guide/#product-life-cycle-Ica
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Se pide a los participantes que utilicen su Ciclo de vida del producto de la Actividad 2 para discutir en
qué etapa se encuentran la mayor cantidad de emisiones, de dénde provienen y cdmo podrian
reducirse. (15 minutos)

Paso 3.4

Finalmente, el grupo reflexionard juntos sobre lo que aprendieron dentro de esta Unidad, discutirdn
los pros y los contras de las diferentes herramientas y discutiran cual es el papel de los consumidores
y los gobiernos en la creacién de una mayor sostenibilidad a lo largo de la cadena de suministro de
alimentos (es posible recopilar sus pensamientos sobre post-its y colgarlos en la pared). (30 minutos)

Materiales para personas formadoras:

La sostenibilidad es un objetivo global critico, cuyo objetivo es garantizar que nuestras acciones
actuales no comprometan la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades. Una herramienta importante para lograr la sostenibilidad es el analisis de la huella de
carbono. Este método nos proporciona una comprension tangible del impacto ambiental de nuestras
actividades, particularmente en el contexto del cambio climatico.

Una huella de carbono representa la cantidad total de gases de efecto invernadero, expresada en
didxido de carbono equivalente (CO2e), que se emiten directa o indirectamente como resultado de
las actividades humanas. Abarca una amplia gama de actividades, desde conducir un coche hasta
calentar una casa, e incluso la produccién y el transporte de los bienes que consumimos. Sin
embargo, también es una herramienta valiosa para evaluar el impacto ambiental de sectores,
industrias o productos especificos.

El objetivo principal de un analisis de la huella de carbono es medir, gestionar y, en ultima instancia,
reducir las emisiones de gases de efecto invernadero. Para ello, necesitamos comprender todo el
ciclo de vida de un producto o servicio. Esto incluye la produccidon de materias primas, fabricacion,
transporte, uso y eliminacion. Al evaluar cada una de estas etapas, podemos identificar dreas donde
las emisiones son mas altas, cominmente denominadas "puntos criticos".

Este andlisis es un componente clave de los esfuerzos de sostenibilidad por varias razones. En primer
lugar, proporciona transparencia. Al cuantificar las emisiones, podemos identificar las fuentes y la
escala del problema. Esta informacidn es vital para tomar decisiones informadas, establecer objetivos
y monitorear el progreso. En segundo lugar, fomenta la responsabilidad. Se puede responsabilizar a
las empresas, los gobiernos y los individuos por sus contribuciones al cambio climatico, lo que, a su
vez, los motiva a tomar medidas para reducir su huella de carbono.

Un analisis de la huella de carbono también es una valiosa herramienta de comparacion y evaluacién
comparativa. Nos permite comparar el desempefio ambiental de diferentes productos, servicios o
industrias. Esta informacion es esencial para tomar decisiones informadas, como seleccionar
productos respetuosos con el medio ambiente o adoptar practicas mas sostenibles.
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Ademads, este analisis ayuda a identificar oportunidades de mitigacién. Al comprender las fuentes de
emisiones, podemos desarrollar estrategias para reducirlas. Estas estrategias pueden incluir la
adopcién de fuentes de energia mas limpias, la mejora de la eficiencia energética, la reduccién de
residuos y el cambio de patrones de consumo. En el contexto mas amplio de la sostenibilidad, reducir
nuestra huella de carbono contribuye a otros objetivos, como conservar los recursos naturales,
mejorar la calidad del aire y proteger los ecosistemas.

En conclusién, un analisis de la huella de carbono es una herramienta valiosa para lograr la
sostenibilidad. Ofrece una imagen clara y cuantificable del impacto ambiental de nuestras
actividades, lo que nos permite tomar decisiones informadas, establecer objetivos e impulsar
cambios positivos. Al identificar los "puntos criticos" y tomar medidas para reducir las emisiones,
podemos trabajar hacia un futuro mas sostenible y ambientalmente responsable. Este enfoque es
crucial mientras nos esforzamos colectivamente por abordar los desafios del cambio climatico y
preservar el planeta para las generaciones futuras”’.

8. Procesos metodoldgicos

Esta unidad se basa en clases; Cada parte comienza con una presentacion de los principales
conceptos tedricos necesarios para luego pasar a las actividades grupales. Cada parte tiene una
actividad en un grupo pequefio y una discusién en un grupo grande sobre los resultados. Estas
actividades estan destinadas a ayudar a los participantes a desarrollar competencias para trabajar
juntos como equipo y, por lo tanto, las instrucciones deben ser claras y se le pide a cada participante
del grupo que contribuya a las actividades del grupo pequeio. Antes de que comience la actividad
dentro de cada grupo, se debe designar un escribano y uno o dos presentadores para permitir un
flujo mas fluido. El redactor traerd por escrito los resultados de la discusién del grupo pequefio y los
presentadores presentardn los resultados en el foro del grupo grande. Dentro del grupo mas grande,
el formador fomentara la reflexién critica y abrira un espacio seguro para discutir y permitir que
surjan preguntas. Se debe fomentar la escucha activa y el didlogo respetuoso dentro del grupo.

9. Numero y perfil de la persona formadora

Lo ideal seria que el equipo de personas formadoras estuviera formado por dos personas formadoras
o formadoras con conocimientos practicos en los temas tratados. Su funcidon es proporcionar
informacién a los participantes y guiarlos a través de sus procesos analiticos. Pueden proporcionar
informacién adicional cuando algo no esta claro o surgen dudas y también son capaces de adaptar las
actividades a las necesidades y perfiles de los participantes. Tienen experiencia en la facilitacion de
grupos y pueden crear un contenedor seguro para una investigacion creativa de los temas.

10. Proporciones

De 2 a 12 participantes y el tamafio total del grupo no debe exceder los 12 para proporcionar un
entorno de aprendizaje propicio.

77 Materiales y fuentes disponibles en el kit de herramientas
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11. Evaluacion

La evaluacién ocurre al final de la parte 3, donde los participantes reflexionaran sobre lo que
aprendieron en esta unidad y discutiran los pros y los contras de las herramientas.

12. Recomendaciones y comentarios generales

No es necesario tocar todos los temas. La persona facilitadora/formadora puede elegir algunos de
ellos, segun el contexto y los beneficiarios. Aqui hay una formacién completa llena de conceptos.
También porque quizds algunos de ellos puedan retomarse y repetirse en otras Unidades.

La duracién de cada subactividad es orientativa. Dependiendo del nimero de participantes y de su
perfil, el formador podra decidir dedicar mas tiempo a uno y menos a uno u otro. Lo mismo se aplica
a los temas propuestos; Si el perfil y experiencia de los participantes requiere un estudio mas
profundo de alglin tema, se podran modificar los contenidos de las actividades para hacerlos mas
especificos.

Es muy recomendable que las personas formadoras conozcan y preparen los contenidos antes de
realizar la actividad, ya que los argumentos discutidos pueden ser complejos y deben transmitirse a
los participantes de la forma mas clara e inclusiva posible. No se debe dar por sentado que los
participantes tengan conocimientos especificos del tema, por lo que puede ser necesario comenzar
con conceptos y explicaciones menos técnicos.
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8. Mddulo de formacidn en agricultura sostenible

8.1

Breve descripcion del mdédulo

Titulo del mdédulo: Agricultura sostenible

Objetivos:

Objetivos principales

Abordar la realidad de la agricultura sostenible de manera holistica, considerando
factores distintos a las iniciativas estrictamente productivas o agricolas, como los
roles de los consumidores, las comunidades locales y los organismos institucionales
como actores en el campo agricola y las iniciativas de seguridad alimentaria.
Proporcionar a los participantes recursos y conocimientos para fomentar relaciones
sostenibles y directas entre productores y consumidores y analizar modelos
alternativos dentro de la cadena agroalimentaria; y comprender los sistemas de
certificacién de la produccidn agricola y su relevancia en la agricultura sostenible,
el desarrollo comunitario y la inseguridad alimentaria.

Fomentar la conciencia de los participantes sobre la importancia de la

sostenibilidad en los procesos agricolas y su relacién con la seguridad alimentaria.

B

Objetivos secundarios \

Incrementar el pensamiento critico, la capacidad de aprendizaje y la
capacidad de planificacion y organizacion de los participantes.

Contribuir al desarrollo de sistemas alimentarios sostenibles y centrados en
la comunidad.

Promover principios de sostenibilidad en el trabajo comunitario y los
procesos participativos, asegurando que las iniciativas agricolas tengan

impactos positivos duraderos tanto en el medio ambiente como en la

comunidad. /

290




Competencias abordadas:

C N

Competencias especificas:

A Circular Std Book

B Justicia social y derechos laborales en iniciativas agricolas/alimentarias,
Diferentes formas de relacién entre productor y consumidores (AMAP, CSA, LSPA)
Conocimiento de Fases, actores e interacciones de la cadena agroalimentaria.

.
.

.

.

e  Sistemas de certificacién de produccién agricola.

& N

Competencias generales:

e Gestion y desarrollo de trabajo comunitario y procesos participativos.
e Capacidad de aprendizaje

e (Capacidad de pensamiento critico

e Capacidad de planificacién y organizacion.

(& /

Duracion aproximada (en horas)

La duracidn total sera de 6-9 horas, asi divididas:

Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3

2-3 horas 2-3 horas 2-3 horas

8.2 Colectivos destinatarios

Segun el informe Itinerarios de Empleos Verdes, incluido en el documento Marco de Competencias,
este Mddulo de Formacion esta dirigido a estos perfiles profesionales:

e Coordinador/a o Jefe de Proyecto

e Coordinador/a del area de produccion.

e Agricultor/a o ayudante de granja

e Coordinador/a del 4rea de recoleccién de
excedentes
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e Técnico/a de soporte y logistica en el area
de recogida de excedentes.

Area de educacién e Educador/a de adultos en agricultura
sostenible vy sistema alimentario;
educador/a ambiental; educador/a escolar.

El mddulo no tiene limites de edad, diferencias de género, ni limitaciones de movilidad o
discapacidad.

Las actividades de cada unidad han sido disefiadas para participantes que ya tienen conocimientos
basicos de conceptos como seguridad alimentaria y agricultura sostenible. Sin embargo, dentro de
cada unidad se pueden encontrar algunas pautas y materiales que pueden utilizarse para adaptar las
actividades a las caracteristicas y conocimientos especificos de los participantes.

8.3 Metodologia

En este médulo de capacitacidn, se ha elegido un conjunto diverso de metodologias para ofrecer a
los participantes una experiencia de aprendizaje integral y atractiva. El enfoque de aprendizaje se
basa en un marco basado en competencias, que aborda diversas competencias y temas, todos
vinculados a dreas criticas de la seguridad alimentaria y la agricultura sostenible. Dentro de las
diferentes actividades de las distintas unidades se empleard aprendizaje cooperativo, sesiones
informativas, participacioén activa, juegos de rol, ejercicios practicos, resolucién de problemasy
pensamiento critico y creativo. Ademas, la planificacién practica y los debates en grupo
desempefiaran un papel importante, permitiendo a los participantes aplicar sus conocimientos de
forma eficaz. La combinacion de estos métodos garantiza que los participantes puedan vincular los
conceptos tedricos con situaciones de la vida real, promoviendo el compromiso activo y fomentando
la participacion grupal.

Este enfoque holistico estd disefiado para dotar a los participantes no solo de conocimientos tedricos
sino también de las habilidades y competencias practicas necesarias para abordar los complejos
desafios de la seguridad alimentaria y la agricultura sostenible. Al combinar estas metodologias,
nuestro objetivo es crear un entorno de aprendizaje inclusivo e interactivo, donde cada participante
pueda contribuir activamente y aplicar sus conocimientos a escenarios del mundo real.

8.4 Herramientas
Para llevar a cabo las actividades de este médulo son necesarios los siguientes recursos:

e Papeleria y materiales: Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para discusiones en grupo y

lluvias de ideas.
e Herramientas de evaluacidn: cuestionarios de evaluacidn previa y posterior a la formacion o

encuestas para los participantes (en el kit de herramientas).
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8.5 Infraestructura
Para el desarrollo del médulo se necesitan las siguientes infraestructuras:

e Tecnologia: un ordenador y un proyector. Acceso a Internet para poder realizar busquedas en la
red. Acceso a una impresora por si fuera necesario imprimir material fisico.

e Espacio: es preferible un espacio abierto, bien iluminado y amplio, donde sea posible que las
personas participantes puedan organizar su trabajo en grupo con serenidad, sin ser molestados.
Dados los temas tratados, seria preferible un lugar al aire libre para recrear un espacio de
trabajo mas inmersivo.

8.6 Accesibilidad

Las actividades del mddulo estdn disefiadas para ser inclusivas y facilmente adaptables a todo tipo de
discapacidades. Ninguna actividad implica un esfuerzo motor especial. El uso de un proyector para
las presentaciones, un micréfono y el uso de herramientas sencillas como rotafolios o rotuladores
tienen como objetivo reducir las barreras de inaccesibilidad. Adem3s, cada actividad se puede
remodelar para adaptarla a cualquier necesidad concreta sin perder valor ni eficacia.

8.7 Otros mecanismos de inclusion

Las actividades del médulo estan disefiadas para realizarse en espacios inclusivos y seguros.
Cualquiera puede seguir y participar en las actividades. Para crear una atmdsfera positiva, segura y
no discriminatoria donde todos los participantes se sientan cdmodos expresandose, es aconsejable
gue los personas formadoras trabajen de manera que involucre a todos los participantes, utilizando
un lenguaje inclusivo que no sea agresivo, sexista, ofensivo o vulgar. . También es necesario que el
formador exija el mismo comportamiento a los participantes y supervise el progreso de las
actividades también en este aspecto. Si surgen ocasiones de incomodidad y discriminacion, es
responsabilidad del formador asegurarse de que los conflictos se mitiguen y resuelvan.

Para garantizar la posibilidad de una participacién equitativa, seria aconsejable que el formador
establezca antes del desarrollo de las actividades un mecanismo para gestionar el tiempo de palabra
y pida a los participantes el compromiso de respetarse unos a otros y a cada intervencidn, sin juzgar.

8.8 Otros datos de interés \ e ’

8.8.1 Materiales y recursos de capacitacion

Unidad 1

Recursos para la Actividad 1

e LIVERUR, 5 principios de la agricultura sostenible.https://liverur.eu/5-principios-de-agricultura-
sostenible-segun-fao/
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e FAO, Construyendo una vision comun para la alimentacion y la agricultura sostenibles.
Principios y enfoques.https://www.fao.org/3/i3940e/i3940e.pdf. Los contenidos sobre los que
deberian trabajar los participantes se pueden encontrar en las paginas 21, 25, 27, 29, 31.

Recursos para la Actividad 2

e Bathaei, A.; Streimikiené, D. Una revisidn sistematica de los indicadores de sostenibilidad
agricola. Agricultura 2023, 13, 241.https://doi.org/10.3390/agriculture13020241

o CESPAP de las Naciones Unidas. Integrando las tres dimensiones del desarrollo sostenible. Un
marco y
herramientas.https://www.unescap.org/sites/default/files/Integrating%20the%20tres%20dime
nsions%200f%20sustainable%20development%20A%20framework.pdf

Unidad 2

Etiguetas

e Agricultura ecolégica (logotipo y explicacidn),

o Denominacion de Origen Protegida (logotipo vy explicacién),

e Indicacidn Geografica Protegida (logotipo y explicacidn),

e Especialidad Tradicional Garantizada (logotipo y explicacién).

e Denominacién de Origen Controlada. (explicacion),
e DOCG = Denominacién de Origen Controlada y Garantizada (explicacién),

e PAT: Productos alimenticios tradicionales (logotipo y explicacion).

e Producto de montafia: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/654ff744-
0649-44d7-a0bl-afbeb3c23da9

e https://www.reterurale.it/flex/cm/pages/ServeBLOB.php/L/IT/IDPagina/19851#id-
9687199e3f869e5d356c4781ef439573

e https://agriculture.ec.europa.eu/farming/geographical-indications-and-quality-
schemes/geographical-indications-and-quality-schemes-explained en

Sistema de certificacion

e https://www.rivistadiagraria.org/articoli/anno-2015/i-sistemi-di-certificazione-dei-prodotti-

agroalimentari/

Certificacién Organica 101.

e https://agriculture.ec.europa.eu/farming/organic-farming en

e https://agriculture.ec.europa.eu/farming/organic-farming/legislation en

e https://agriculture.ec.europa.eu/farming/organic-farming/organics-glance en
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e https://agriregionieuropa.univpm.it/it/content/article/31/32/la-certificazione-partecipativa-
agricoltura-biologica

e https://agriregionieuropa.univpm.it/it/content/article/31/14/lagricoltura-biologica-problemi-e-
prospettive

Teoria PGS

e https://www.slowfood.com/what-we-do/themes/participatory-guarantee-system-pgs/

e Las nuevas fronteras de la certificacién. Disponible en linea enwww.aiab.it
Caso de estudio

e |talia:http://www.cecampo.org/
e https://www.acra.it/cosa-facciamo/aree-di-intervento/italia-ed-europa/cCSAina-santalberto
e Proyecto “Por una pedagogia della terra”: https://www.youtube.com/watch?v=Aft0y BIENk

Unidad 3
CSA

e Folleto de agricultor a agricultor de CSA con informacidn sobre cdmo configurar un CSA como
agricultor:https://cloud.urgenci.net/index.php/s/MsXw74WZcRRaFGt?dir=undefinido&path=%
2FCSA%20Farming&openfile=5054

e Sea parte del folleto de CSA:https://hub.urgenci.net/resource/be-part-of-csa/

e Promocién de la CSA en diferentes idiomas:Voces para CSA Archivos - Urgenci Hub

Ciudadania alimentaria:

e Ciudadanos alimentarios: consumidores que estan cambiando el mundo

e Ciudadania Alimentaria - Urgenci Hub - Informe del Consejo de Etica Alimentaria del Reino Unido

e Ciudadania alimentaria - Un conjunto de herramientas de comunicacién - Urgenci Hub

e Ciudadania alimentaria, Iniciativa de ciudadania alimentaria del Reino Unido

e Guia del formador Food & More - Urgenci Hub, Programa de formacidon en Ciudadania
Alimentaria para comunidades

e Comida y Mds Archives - Urgenci Hub,Documentos en diferentes idiomas: checo, hungaro,
polaco, etc.
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https://agriregionieuropa.univpm.it/it/content/article/31/32/la-certificazione-partecipativa-agricoltura-biologica
https://agriregionieuropa.univpm.it/it/content/article/31/32/la-certificazione-partecipativa-agricoltura-biologica
https://agriregionieuropa.univpm.it/it/content/article/31/14/lagricoltura-biologica-problemi-e-prospettive
https://agriregionieuropa.univpm.it/it/content/article/31/14/lagricoltura-biologica-problemi-e-prospettive
https://www.slowfood.com/what-we-do/themes/participatory-guarantee-system-pgs/
http://www.aiab.it/
http://www.cecampo.org/
https://www.acra.it/cosa-facciamo/aree-di-intervento/italia-ed-europa/cascina-santalberto
https://www.youtube.com/watch?v=Aft0y_BlENk
https://cloud.urgenci.net/index.php/s/MsXw74WZcRRaFGt?dir=undefined&path=%2FCSA%20Farming&openfile=5054
https://cloud.urgenci.net/index.php/s/MsXw74WZcRRaFGt?dir=undefined&path=%2FCSA%20Farming&openfile=5054
https://hub.urgenci.net/resource/be-part-of-csa/
https://hub.urgenci.net/publisher/voices-for-csa/
https://www.youtube.com/watch?v=mW9WWzDharY
https://hub.urgenci.net/resource/food-citizenship/
https://hub.urgenci.net/resource/food-citizenship-a-communications-toolkit/
https://foodcitizenship.info/
https://hub.urgenci.net/resource/trainers-guide-food-more/
https://hub.urgenci.net/publisher/food-more/
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Unidad de formacion #1 -

1. Tipologia

Esta unidad pertenece al médulo de formacion en agricultura sostenible

2. Descripcion

Esta unidad abordara algunos conceptos fundamentales de la agricultura sostenible, desde una
perspectiva genérica a una mas especifica. La unidad siempre considerard un triple enfoque de
sostenibilidad relacionado con la agricultura, que incluye inherentemente la sostenibilidad

ambiental, econémica y social.

Esta unidad se divide en dos actividades.

e Actividad 1: trata sobre los principios fundamentales en los que se basa la comprension

moderna de la agricultura sostenible.

e Actividad 2: se abordara la produccion agricola sostenible a través de un analisis de granjas en

un sentido holistico, comparando los aspectos ambientales, sociales y econdmicos de la

sostenibilidad.

Las personas participantes trabajaran en colaboracién en grupos y presentaran y discutirdn sus ideas

con todos los demas participantes. El programa detallado se puede encontrar en la Seccién 7.

3. Duracion

La duracidn total sera de 3 horas, asi divididas:

Actividad 1: Los 5 principios de la FAO para la produccién
agricola sostenible

1 hora 30 minutos

Actividad 2: Una mirada holistica a la sostenibilidad en el
sector agricola desde la perspectiva de las explotaciones
agricolas.

1 hora 30 minutos

4. Recursos y espacio

Para llevar a cabo esta unidad formativa se necesitan los siguientes recursos y espacios:
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e Espacio: espacio de reunidn amplio que permita la colaboraciéon y el debate entre los y las
participantes, con sillas en forma circular para luego crear pequefios grupos.

o Tecnologia: Un proyector o una pantalla grande para visualizar presentaciones y videos.
Altavoces para garantizar que el audio de los videos y presentaciones sea claro para todas las
personas participantes. Acceso a Internet.

o Papeleria y materiales: Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para los debates en grupo y
lluvia de ideas.

o Recursos especificos de la unidad: También serdn necesarios algunos materiales impresos
(proporcionados en la seccién 7).

e Herramientas de evaluacién: Cuestionarios o encuestas de evaluacidn previos y posteriores a la
formacidn para los y las participantes (en el kit de herramientas).

5. Objetivos

6. Marco de competencias
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7. Sesion detallada

La unidad se divide en dos actividades grupales: La primera se centrara en los 5 principios de la FAO
para la produccién agricola sostenible; la segunda se ocupara de las actividades de produccién
agricola.

La persona que realiza la formacidn presentara los temas y explicara brevemente los conceptos
principales. Posteriormente, las personas participantes crearan colaborativamente, en grupos y
siempre con el apoyo del/de |la formador/a, sus propias propuestas de una granja sostenible viable,
que seran presentadas frente a los demds participantes. El papel del/de la formador/a en esta parte
final serd el de liderar la discusidon entre las personas participantes y retroalimentar las ideas
presentadas.
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ACTIVIDAD 1 — LOS PRINCIPIOS DE LA FAO PARA UNA PRODUCCION AGRIiCOLA
SOSTENIBLE

Paso 1.1 — Introduccién de los principios FEO

La Organizacidon de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (FAO) ha establecido
cinco principios basicos para que el sector agricola mundial sea cada vez mas productivo y sostenible.
La intencién de estos cinco principios es construir un sistema de produccidn que trabaje a favor del
ecosistema, satisfaciendo las necesidades humanas. Equilibran las dimensiones sociales, econédmica

y medioambientales de la sostenibilidad en la agricultura, y proporcionan una base para desarrollar
politicas, estrategias, normativas e incentivos que guien la transicién hacia la sostenibilidad, al
tiempo que promueven la resiliencia mediante una respuesta adaptativa a las perturbaciones y las
oportunidades.

5 principios v politicas clave:

Los cinco principios son complementarios: el Principio 1y el Principio 2 apoyan directamente el
sistema natural, mientras que el Principio 3 apoya directamente el sistema humano; los Principios 4 y
5 sustentan tanto el sistema natural como el humano. Para la aplicacién de los cinco principios,
deben emprenderse una serie de acciones para mejorar la productividad y la sostenibilidad tanto
sectorial como intersectorial. Para ser sostenible y productiva, la agricultura debera adoptar una
visidn Unica y sistémica que maximice las sinergias, mitigue las externalidades negativas y minimice la
competencia perjudicial entre sus sectores.

Las contribuciones de esta actividad se citan directamente del informe de la FAO Building a common
vision for sustainable food and agriculture, publicado en 2014; las fichas proporcionadas en el anexo
de herramientas se tomaron del mismo informe y se modificaron ligeramente para los fines de la
actividad.

1) Mejorar la eficiencia en el uso de los recursos es crucial para la sostenibilidad de la
agricultura.

La produccidn agricola es la transformacion de recursos naturales en productos para beneficio
humano. Ese proceso requiere gestion, conocimientos, tecnologias e insumos externos, con
variaciones considerables en su importancia relativa y su combinacién segun los sistemas de
produccién y las regiones del mundo. El nivel y la combinacidn de insumos, asi como el tipo de
tecnologias y sistemas de gestion utilizados, tienen importantes repercusiones en el nivel de
productividad y en el impacto de la produccidn sobre los recursos naturales y el medio ambiente.
Conseguir la «combinacién adecuada» -que refleje el valor de los recursos naturales y los costes
reales de los impactos medioambientales y los insumos externos- es esencial para la sostenibilidad.

2) La sostenibilidad requiere actividades directas para preservar, proteger y mejorar los
recursos naturales
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Aunque la mejora de la eficiencia en el uso de los recursos puede ayudar a reducir la presidn sobre
los ecosistemas y los recursos naturales, también aumenta la rentabilidad, lo que puede conducir, a
su vez, a la expansién de la produccién y al consiguiente aumento del agotamiento y la degradacién
de los recursos. La degradacion de los agroecosistemas afecta directamente al suministro de
alimentos y a los ingresos de los pobres, aumentando su vulnerabilidad y creando un circulo vicioso
de pobreza, mayor degradacion y hambre. Por eso es necesario actuar directamente para conservar,
proteger y mejorar los recursos naturales. Proteger y restaurar los ecosistemas que captan, filtran,
almacenany liberan agua de forma natural -como rios, humedales, bosques y suelos- es crucial para
aumentar la disponibilidad de agua de buena calidad. Un estudio demostré que, cada afio, los
bosques tropicales del mundo retiran de la atmdsfera 4.800 millones de toneladas de didxido de
carbono, es decir, aproximadamente el 18% de las emisiones anuales procedentes de la quema de
combustibles fdsiles. La reforestacion y la reduccion de la tasa de deforestacion son esenciales, por
tanto, para mitigar el cambio climatico y adaptarse a él, ademas de contribuir a la formacién del
suelo, la purificacién del agua, la biodiversidad y la polinizacién.

3) La agricultura que no consigue proteger y mejorar el estilo de vida rural y el bienestar
social es insostenible.

El desarrollo agricola es, por definicidn, insostenible si no logra beneficiar a aquellos cuyo sustento
depende de él, aumentando su acceso a recursos y activos, su participacion en los mercados y sus
oportunidades de empleo. De vital importancia es la medida en que la poblacién rural tiene un
acceso seguro y equitativo a los recursos naturales que necesita para producir alimentos para su
consumo y aumentar sus ingresos. Los medios de subsistencia de muchos de ellos se basan en el
acceso y el control de estos recursos, como la tierra, el agua, los bosques y los recursos pesqueros.
Los derechos de tenencia inadecuados e inseguros sobre los recursos naturales suelen provocar
pobreza extrema y hambre. Ademas, la tenencia segura de la tierra suele traducirse en una mayor
inversiéon por parte de los agricultores, mayores rendimientos y una reduccién de la degradacion del
suelo.

4) Aumentar la resiliencia de las personas, las comunidades y los ecosistemas es esencial
para una agricultura sostenible.

La resiliencia se ha revelado como un factor clave de la sostenibilidad. Se define como la capacidad
de un sistema y de las partes que lo componen para anticipar, absorber, acomodarse o recuperarse
de los efectos de un evento peligroso de manera oportuna y eficiente, asegurando la preservacion,
restauracién o mejora de sus estructuras y funciones basicas esenciales. En el contexto de la
alimentacién y la agricultura sostenibles, la resiliencia es la capacidad de los agroecosistemas, las
comunidades agricolas, los hogares o los individuos para mantener o mejorar la productividad del
sistema mediante la prevencidén, la mitigacién o el afrontamiento de los riesgos, la adaptacion al
cambio y la recuperacion de las perturbaciones. Fendmenos como la variabilidad climatica, los
fendmenos meteoroldgicos extremos y la volatilidad de los mercados, asi como los conflictos civiles y
la inestabilidad politica, merman la productividad y la estabilidad de la agricultura, lo que a su vez
aumenta la incertidumbre y el riesgo para los productores. Las decisiones tomadas a raiz de

301



catastrofes o crisis pueden tener consecuencias para los hogares y las comunidades que pueden
convertirse en «trampas de pobreza» a largo plazo.

5) La alimentacion y la agricultura sostenibles requieren un mecanismo de gobernanza
responsable y eficaz

La buena gobernanza es necesaria para garantizar la justicia social, la equidad y una perspectiva a
largo plazo en la proteccidn de los recursos naturales. Cuando los procesos de sostenibilidad estan
dominados por preocupaciones medioambientales abstractas, sin prestar la debida atencién a las
dimensiones sociales y econdmicas, es poco probable que se lleven a la practica. Una transicién hacia
una agricultura sostenible que siga los cinco principios requiere entornos politicos, juridicos e
institucionales propicios que logren el equilibrio adecuado entre las iniciativas del sector publico y
privado, y garanticen la rendicidn de cuentas, la equidad, la transparencia y el Estado de derecho.

Para cada principio, la FAO ha elaborado ejemplos de politicas y estrategias clave, divididas por
sectores de produccion: cultivos, ganaderia, silvicultura, acuicultura y pesca. Para revisar estas
politicas y estrategias clave, puede consultar directamente el informe de la FAO Construir una vision
comun para la alimentacién y la agricultura sostenibles (2014) y consultar el Anexo del kit de
herramientas.

ACTIVIDAD 2: UNA MIRADA HOLISTICA EN SOSTENIBILIDAD EN EL SECTOR AGRICOLA DESDE
LA PERSPECTIVA DE LAS GRANJAS

Vision general de las dimensiones de sostenibilidad:

e Lado medioambiental: utilizar productos que no impacten en el suelo y el agua; plantar
plantas que no afecten negativamente al ecosistema; preservar la biodiversidad; utilizar los
recursos cuidadosamente; reducir los residuos; minimizar el consumo de suelo; reducir la
contaminacion.

e Lado social: Consideramos una explotacion no sélo como una entidad que produce y vende
productos agricolas, sino también como una red de relaciones humanas, tanto internas como
externas. Internamente, en una granja socialmente sostenible siempre se respetan los
derechos de los trabajadores, y no hay explotacidn, discriminacién, comportamientos téxicos o
abusivos. Las responsabilidades, responsabilidades, deberes y méritos. Los salarios garantizan
una buena calidad de vida a los trabajadores. Externamente, una granja socialmente sostenible
puede desempenar un papel vital en su comunidad. Puede poner en marcha mecanismos de
gobernanza compartida, con la poblacién o los organismos publicos, puede actuar como
animador turistico y cultural local, puede desarrollar una cadena virtuosa con otras empresas
locales, y puede desarrollar proyectos de innovacion con las universidades cercanas.

e Lado econdémico: toda empresa, incluidas sin duda las agricolas, debe tener como objetivo su
sostenibilidad econdmica, es decir, generar ingresos. Esto no significa Unicamente que los
ingresos deben cubrir los costes de produccion. También significa tener la capacidad de
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planificar futuras inversiones, intentar siempre mejorar la calidad del producto, controlar el
impacto de la produccién y garantizar una calidad de vida cada vez mejor para los trabajadores
y los consumidores finales.

8. Procesos metodoldgicos

Las actividades seguirdn el proceso metodolégico del aprendizaje cooperativo con el fin de practicar
la escucha, la responsabilidad individual y grupal, la interdependencia positiva, las habilidades
interpersonales y las habilidades de pensamiento transversal.

Diferentes procesos metodoldgicos se desarrollan de manera que los temas abordados puedan ser
comprendidos por cada participante, adquiridos, enriquecidos por su conocimiento personal y
compartidos con participantes y personas formadoras/as. De esta manera se ejercita la capacidad de
adoptar una vision holistica de un problema complejo, afiadiendo nuevas perspectivas; el
pensamiento creativo se utiliza en la primera actividad de la unidad, cuando se pide a los
participantes que formulen propuestas para los cinco principios de la FAO; y el pensamiento critico y
la resolucidn de problemas se utilizan en la segunda actividad, cuando se les pide que identifiqueny
resuelvan posibles problemas de las 3 diferentes esferas de la sostenibilidad.

9. Numero y perfil de la persona formadora
El numero ideal de personas que realizan la formacidn es dos.

Preferentemente, deberdn tener experiencia y conocimientos previos en los campos de la agricultura
sostenible, la transicion verde, el desarrollo sostenible, los sistemas de certificacion de la produccion
agricola, las fases y actores de la cadena agroalimentaria y las relaciones entre productores y
consumidores (AMAP, CSA, LSPA).

También deben estar familiarizados/as con metodologias de aprendizaje no formal como el
pensamiento creativo y critico, la resolucidn de problemas y el aprendizaje cooperativo, asi como con
otros métodos que fomenten el aprendizaje basado en competencias.

Su papel sera principalmente el de facilitar las actividades, excepto en la primera parte de las dos
actividades, cuando tendran que presentar a las personas participantes conocimientos con base
cientifica sobre los temas. Por lo tanto, las personas que realizan la formacion también deben tener
habilidades para hablar en publico y la capacidad de transmitir contenidos de cierta complejidad de
manera clara.

El equipo de formacién se podra ampliar si el nUmero de personas participantes lo requiere,
teniendo siempre en cuenta las proporciones.
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10. Proporciones

La proporcidn ideal es 2 personas formadoras por cada 20 participantes. El nimero ideal de
participantes deberia estar entre 15y 20.

11. Evaluacion

Después de la segunda actividad, las personas participantes tendran que responder algunas
preguntas para autoevaluar el progreso que han logrado durante las dos actividades en las
competencias abordadas. Las personas formadoras pueden realizar la evaluacion en linea o fuera de
linea.

Para la versién en linea:

Las personas participantes deberan utilizar sus teléfonos méviles para acceder a una
encuesta/cuestionario en linea creado por quien realiza la formacién. Sugerimos utilizar
herramientas en linea como Mentimeter.com o Jamboard.google.com,

Para la version sin conexion:

Quien realiza la formaciéon puede usar las mismas preguntas. Entregardn a las personas participantes
un blogue de notas adhesivas y definirian una columna (en un rotafolio, o incluso en la pared con
cinta adhesiva) para cada pregunta, donde cada participante debia colocar una nota con la respuesta.
Si hay tiempo, podra leer de forma andnima algunas de las respuestas para compartirlas con todo el

grupo.

No se contempla la evaluacién de la actividad dentro de las 3 horas de actividad. Sugerimos una
duracidn de entre 15 y 30 minutos, dependiendo del nimero de participantes y si el formador quiere
compartir algunas reflexiones mientras realiza la evaluacién.

12. Recomendaciones y comentarios generales

La duracién de cada sub actividad es orientativa, dependiendo del nimero de participantes y de su
perfil, uno puede decidir dedicar mas tiempo a una u otra actividad.

Lo mismo se aplica a los temas propuestos: Si el perfil y experiencia de las personas participantes
requiere un estudio mas profundo de algin tema, se podran modificar los contenidos de las
actividades para hacerlos mas especificos. Aungue estos temas estan interrelacionados, es posible
decidir dedicar la actividad a sélo uno o varios de ellos, sin comprometer la coherencia de la
actividad.

Es muy recomendable que quien realiza la formacidn conozca y prepare los contenidos antes de
realizar la actividad, ya que los argumentos discutidos pueden ser complejos y deben transmitirse a
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las personas participantes de la forma mas clara e inclusiva posible. No se debe dar por sentado que
quien participa tenga conocimientos especificos del tema, por lo que puede ser necesario comenzar
con conceptos y explicaciones menos técnicos.

Sistemas de certificacion y produccion

1. Tipologia
Esta unidad pertenece al médulo de formacién en agricultura sostenible.
2. Descripcion

Esta unidad se divide en 3 actividades principales.

En la primera actividad se realizard una introduccién tedrica a los diferentes tipos de certificacion de
calidad que existen para los productos agroalimentarios. También dentro de esta parte se explorara
la certificacion organica de terceros.

La segunda actividad de la unidad explorara el concepto de 'sistema de garantia participativa' como
herramienta alternativa y complementaria a la certificacién por terceros en el sector
agroalimentario.

Finalmente, en la tercera actividad se presentara un estudio de caso con la participacion directa de
un representante de la iniciativa.
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El programa detallado se puede encontrar en la Seccién 7.
3. Duracion

La duracidn total sera de 2 horas, asi divididas:

Bloque 1: Introduccidn tedrica a la certificacion

1 hora 20 minutos

Actividad 1: El Sistema participativo de garantia

1 hora 25 minutos

Actividad 2: Estudios de caso

40 minutos

4. Recursos y espacio

Para llevar a cabo esta unidad formativa se necesitan los siguientes recursos y espacios:

e Espacio: espacio de reunidon amplio que permita la colaboracién y el debate entre los
participantes, con sillas en forma circular para luego crear pequefios grupos.

e Tecnologia: Un proyector o una pantalla grande para visualizar presentaciones y videos.

Altavoces para garantizar que el audio de los videos y presentaciones sea claro para todos los

participantes. Acceso a Internet.

e Papeleria y materiales: Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para los debates en grupo y

lluvia de ideas.

e Herramientas de evaluacidn: cuestionarios o encuestas de evaluacion previos y posteriores a

la formacidn para participantes (en el kit de herramientas).

e Recursos especificos de la unidad:

funcionales, (debera crearse antes de la formacion).

e Habrd que preparar fichas con elementos a observar (presencia de problemas fitosanitarios,

materiales adecuados o inadecuados en stock, etc.),

e Una ficha para el grupo visitante,

Un dado que indique en qué zona moverse.

Si es posible, también se puede simular una visita de campo real del grupo de visita. En este caso, la

Un tablero con el mapa de una granja (real o no) dibujado en él, con sus principales areas

formacidn tendrd que realizarse en una granja, que habra que preparar, y algunos elementos

deberan estar especialmente dispuestos de antemano para la simulacién.
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5. Objetivos

6. Marco de competencias

7. Sesion detallada

Esta unidad se divide en 3 partes principales.
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En la primera parte se realizard una introduccion tedrica a los diferentes tipos de certificacion de
calidad existentes para los productos agroalimentarios. Se analizara un glosario de definiciones y siglas
actualmente utilizadas y se ilustrara la clasificaciéon de los sistemas de certificacién segun el sujeto
declarante.

La segunda parte de la unidad explorard el concepto de 'sistema de garantia participativa' como
herramienta alternativa y complementaria a la certificacion por terceros en el sector agroalimentario.

En la tercera parte, un representante de la iniciativa presentard un estudio de caso.

Como actividad opcional, si todos los participantes tienen acceso a los dispositivos adecuados y hay
una conexidn a internet disponible, la persona formadora puede emitir un desafio Kahoot con
aproximadamente 10 preguntas cerradas sobre los temas vistos durante la capacitacion.

BLOQUE 1: INTRODUCCION TEORICA A LA CERTIFICACION
Paso 1.1 — 1.3 Identificacidn y explicaciéon de acrénimos
éPor qué son utiles las certificaciones?

e BIO = Agricultura ecoldgica. Sélo puede utilizarse en productos que hayan sido certificados
como ecolégicos por una agencia u organismo de control autorizado si han cumplido estrictas
condiciones sobre como deben ser producidos, procesados, transportados y almacenados. El
logotipo sélo puede utilizarse en productos que contengan al menos un 95% de ingredientes
ecoldgicos y, ademas respetan otras condiciones estrictas para el 5% restante. (logotipo y
explicacidn)

e DOP = Denominacién de Origen Protegida. Los nombres de productos registrados como DOP
son aquellos que tienen los vinculos mas fuertes con el lugar en el que se elaboran. Cada parte
del proceso de produccién, transformacién y elaboracion debe tener lugar en la region
especifica. En el caso de los vinos, esto significa que las uvas deben proceder exclusivamente
de la zona geografica en la que se elabora el vino. (logotipo v explicacién)

e IGP =Indicacién Geografica Protegida. La IGP subraya la relacidn entre la regidn geografica
especifica y el nombre del producto, cuando una determinada calidad, reputacion u otra
caracteristica es esencialmente atribuible a su origen geografico. En la mayoria de los
productos, al menos una de las fases de produccion, transformacion o elaboracidn tiene lugar
en la region. tiene lugar en la region. (logotipo vy explicacién)

e ETG = Especialidad Tradicional Garantizada. Destaca los aspectos tradicionales, como la
elaboracion del producto o su composicidn, sin estar vinculado a una zona geografica
especifica. zona geografica. La denominacién de un producto registrado como ETG lo protege
contra la falsificacién y uso indebido. (Logotipo y explicacion).

Las personas formadoras encontraran material de apoyo sobre estas y otras certificaciones
nacionales especificas (en Espafia, Italia, Francia y Grecia) en la caja de herramientas (Otros recursos
y Anexos) y en el Mooc.
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https://agriculture.ec.europa.eu/farming/organic-farming/organic-logo_es
https://agriculture.ec.europa.eu/farming/organic-farming/organic-logo_es
https://agriculture.ec.europa.eu/farming/geographical-indications-and-quality-schemes/geographical-indications-and-quality-schemes-explained_es
https://agriculture.ec.europa.eu/farming/geographical-indications-and-quality-schemes/geographical-indications-and-quality-schemes-explained_es
https://agriculture.ec.europa.eu/farming/geographical-indications-and-quality-schemes/geographical-indications-and-quality-schemes-explained_es

Paso 1.4 — Tipos de certificacion y actores

La certificacion garantiza la conformidad con las normas establecidas, aumentando el valor del
producto y la competitividad. Se ha categorizado en funcién de la parte declarante:

e Primera parte: Autocertificacion de la empresa fabricante.

e Segunda parte: Declaracidn por parte de una entidad externa implicada en la mejora o
seleccién (también por entidades representativas hacia sus miembros/consumidores).

e Tercera parte: Emitida por una entidad independiente al sistema de produccién de la empresa,
garantizando imparcialidad y competencia, como «certificacion profesional». Las normas estan
formalizadas por normas especificas (ISO 17065:2012 y 17021:2006) y sujetas a verificacion
por un organismo de acreditacidn.

e Cuarta parte: Declaraciones de organismos externos ajenos a la empresa, como por ejemplo
controles realizados por organismos publicos y administraciones.

Los tipos de certificacidén varian en su impacto comunicativo, percibiendo una mayor garantia a
medida que aumenta la distancia econdmica entre la persona certificadora y la persona productora.

Las normas pueden ser establecidas por:

e Gobiernos: Las normas gubernamentales suelen denominarse reglamentos y pueden a su vez
basarse en acuerdos internacionales o directrices establecidas por organismos
intergubernamentales, como la Comisién FAO/OMS del Codex Alimentarius.

e Productores en asociacién/cooperativas: Podrian tener interés en establecer una norma e
invitar a un tercero a que verifique su aplicacion para demostrar a una amplia gama de
compradores que cumplen determinados requisitos generalmente demandados en el
mercado.

e Consumidores: Si un grupo de compradores reconoce que tiene basicamente los mismos
requisitos para determinados productos, pueden establecer juntos una norma. Esto animaria a
los productores a aplicar dichas normas con mayor rapidez, al quedar claro que una gran parte
del mercado las exige. Un ejemplo de norma de compradores es el protocolo EurepGap.

e Coaliciones: Los gobiernos, el sector privado y las ONG pueden formar coaliciones bipartitas o
tripartitas para establecer normas. Por ejemplo, los gobiernos, la industria y las organizaciones
de consumidores estan representados entre los miembros de la ISO, y la Iniciativa de Comercio
Etico (ETI) es una organizacidn tripartita con representacién de gobiernos, ONG y sindicatos.

Retos de los sistemas de certificacion (Paso 1.4)

El modelo de certificacidon que se aplica actualmente a la agricultura ecolégica es demasiado
complejo y costoso, tanto en términos econdmicos como de tiempo, para los pequefios productores
de Europay del Sur.
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Algunas de las pequefas explotaciones de las zonas marginales corren el riesgo de cerrar, mientras
que las de las zonas urbanas corren el riesgo de alejarse del sector ecoldgico.

De ahi la necesidad de innovar el sistema de certificacidon ecolégica mediante el desarrollo de otros
sistemas de certificacién que complementen el actual.

En 2009 AIAB (Associazione Italiana Agricoltura Biologica) realizé un estudio sobre la evolucién del
sistema de control en la agricultura ecoldgica (Link; AIAB, 2009). Incluia tres propuestas:

e Lasimplificacidn burocratica para las pequefas explotaciones totalmente ecoldgicas;

e Laactivacién de la certificacidon de grupo también en el contexto europeo (el actual
reglamento ecoldgico sélo permite este enfoque para los productos importados de paises
terceros).

e Yladifusion de los Sistemas Participativos de Garantia (SPG).

Mientras que las dos primeras intervenciones se mantienen dentro de los limites delimitados por el
reglamento europeo, el ultimo enfoque queda fuera de él. Esto significa que un producto garantizado
bajo el de los SPG no es certificable como ecoldgico, aunque el o la agricultor/a adopte las normas
del reglamento europeo en el campo.

Paso 1.5 — Certificacion orgdnica 101

La certificacion ecolégica consiste en un proceso mediante el cual se verifica que los productos
agricolas, incluidos los cultivos, el ganado y los alimentos procesados, cumplen las normasy
reglamentos especificos establecidos para las practicas de agricultura ecoldgica. Implica una
evaluacidn rigurosa de todo el proceso de produccién, desde los métodos de cultivo hasta el
procesado y la manipulacién, para garantizar el cumplimiento con los principios ecoldgicos.

El objetivo de la agricultura ecoldgica es producir alimentos utilizando sustancias y procesos
naturales, fomentando al mismo tiempo el uso responsable de la energia y los recursos, la
biodiversidad, la fertilidad del suelo y la calidad del agua. Se centra en normas estrictas de bienestar
animal y en la satisfaccidn de las necesidades especificas de comportamiento de los animales.

La normativa de la Unidn Europea sobre agricultura ecoldgica esta disefiada para proporcionar una
estructura clara para la produccion de productos ecoldgicos en toda la UE. Con ello se pretende
satisfacer la demanda de productos ecoldgicos fiables por parte de los consumidores, al tiempo que
se proporciona un mercado justo para productores, distribuidores y comercializadores.

La certificacion ecoldgica genera confianza al asegurar que se siguen las normas sobre produccién
ecoldgica y que existe un estricto sistema de control y aplicacidon que garantiza su cumplimiento. El
uso del logotipo ecolégico proporciona identidad visual a los productos ecoldgicos producidos en la
UE.

La nueva legislacidon que entré en vigor en 2022 y en adelante refuerza los sistemas de control y
amplia la gama de productos ecolégicos. Algunos de los documentos legales relativos a la
certificacidn ecoldgica de la UE son:
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e Reglamento (UE) 2018/848 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de mayo de 2018
(acto legislativo aplicable).

e Reglamento (UE) 2023/2419, de 18 de octubre de 2023, sobre el etiquetado de los alimentos
ecologicos para animales de compaiiia (DO. L, 2023/2419, 27.10.2023).

Para una visién completa del marco legal, antecedentes y caracteristicas de la Certificacién Ecoldgica,
consulte las fuentes originales’.

Paso 1.5 - Perspectivas y retos de la certificacidn ecoldgica

La evolucion de la agricultura ecoldgica esta influida por las tendencias del consumo y las
perspectivas de produccién. Al mismo tiempo, la viabilidad econémica es cada vez mas determinante
en la decision de los productores de pasarse a la agricultura ecoldgica. Algunos de los retos a los que
se enfrentan los agricultores ecoldgicos son los siguientes:

e Acceso al mercado y precios bajos: Los agricultores ecoldgicos suelen tener dificultades
para acceder a mercados rentables. La escasa concienciaciéon o demanda de productos
ecoldgicos por parte de los consumidores puede dar lugar a presiones sobre los precios, lo
que dificulta la competencia con la agricultura convencional.

e Problemas con los canales de distribucién: Algunos agricultores ecoldgicos se ven obligados
a vender sus productos como convencionales debido a la falta de cadenas de suministro
eficientes y dedicadas. Esto socava su certificacién ecoldgica y sus ingresos potenciales.

e Cese de subvenciones y viabilidad econdmica: La supresidn de las subvenciones publicas
puede hacer que la agricultura ecoldgica sea econdmicamente insostenible. Sin este apoyo,
muchos agricultores, sin este apoyo, se plantean volver a los métodos convencionales o
abandonar por completo las practicas ecolégicas.

e Alahora de evaluar la viabilidad de la agricultura ecolégica, varios factores clave influyen
en las decisiones de los agricultores. Si bien las creencias personales pueden impulsar el
interés inicial por las practicas ecoldgicas, el éxito a largo plazo depende de la viabilidad
econdmica, ya que los agricultores deben sopesar el aumento de los costes y la fluctuacién
de los rendimientos frente a las posibles ganancias de ingresos. Algunos de estos factores
son:

e Decisidn basada en creencias y viabilidad econdmica: Los agricultores suelen empezar a
menudo se inician en la agricultura ecoldgica motivados por valores personales como la
sostenibilidad o la salud. Sin embargo, con el tiempo, deben evaluar la viabilidad econémica
para continuar.

e Ingresos frente a costes: Para que la agricultura ecoldgica siga siendo viable, el aumento de
los ingresos de los productos ecoldgicos debe compensar el aumento de los costes
asociados a las practicas ecoldgicas.

78 Mencionadas en el kit de herramientas (recursos adicionales)
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e Fluctuaciones de rendimiento e ingresos: La agricultura ecolégica a menudo da lugar a
rendimientos variables, lo que puede causar inestabilidad en los ingresos. Estas
fluctuaciones afectan directamente a la sostenibilidad econdmica a largo plazo de la granja.

Las estrategias medioambientales pueden mejorar el impacto positivo de la agricultura ecoldgica
complementando sus practicas bdsicas. Un enfoque eficaz es la promocién de cadenas de suministro
cortas, que reducen las distancias de transporte y, por tanto, las emisiones de gases de efecto
invernadero. Ademas, la concienciacidn de los consumidores sobre el «kilometraje de los alimentos»
puede fomentar ain mas las opciones responsables con el medio ambiente. Sin embargo, problemas
como el desajuste geografico entre produccién y consumo pueden limitar la eficacia de estas
estrategias. A pesar de ello la agricultura ecoldgica se alinea con objetivos medioambientales mas
amplios, trabajando para reducir impactos negativos, como la contaminacién quimicay el
agotamiento de los recursos, mediante practicas sostenibles.

Para saber mas sobre los problemas y perspectivas de la agricultura ecoldgica, consulte las fuentes
originales™.

ACTIVIDAD 1 - EL SISTEMA PARTICIPATIVO DE GARANTIA

Introduccidn al SPG

El modelo de certificacidon que se aplica actualmente a la agricultura organica es demasiado complejo
y costoso tanto en términos de dinero como de tiempo para los pequefios productores de Europay
del Sur. Algunas de las pequefias granjas en dreas marginales corren el riesgo de cerrar, mientras que
las de dreas urbanas corren el riesgo de alejarse del sector organico. De ahi la necesidad de innovar
el sistema de certificacion organica desarrollando otros sistemas de certificacion que complementen
el actual.

En 2009 la AIAB (Associazione Italiana Agricoltura Biologica) llevé a cabo un estudio sobre la
evolucién del sistema de control en agricultura ecoldgica 'Las nuevas fronteras de la certificacion',
cuyos resultados fueron presentados en una conferencia del mismo titulo, financiada por el
Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Silvicultura en Roma en noviembre de 2009. Las tres
propuestas del estudio fueron: simplificacién burocratica para pequeiias explotaciones totalmente
organicas (AIAB, 2009), la activacién de la certificacion grupal también en el contexto europeo (la
normativa orgdnica actual sélo permite este enfoque para productos importados de terceros paises),
y finalmente la difusién de los Sistemas Participativos de Garantia (SGP). Si bien las dos primeras
intervenciones se mantienen dentro de los limites delimitados por el reglamento europeo, el ultimo
enfoque esta fuera de él. Esto significa que un producto garantizado bajo el enfoque SPG no es
actualmente certificable como organico, incluso si el agricultor adopta los estandares de la normativa
europea en el campo.

79 Mencionadas en el kit de herramientas (recursos adicionales)
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Paso 1.1 — Teoria PGS

La actividad comenzard con una breve introduccion teérica al SPG, abordando las siguientes
cuestiones:

e Qué es un SPG:

El Sistema Participativo de Garantia es un modelo alternativo de certificacidn por el que los
productores y otras partes interesadas comparten un conjunto de estandares y normas definidos en
comun, procedimientos comunes, un organismo coordinador, un logotipo comun y consecuencias
definidas en caso de incumplimiento.

Los Sistemas Participativos de Garantia (SPG) son sistemas de garantia de calidad centrados en el
dmbito local. Certifican a los productores mediante la participacion activa de las partes interesadas y
se basan en la confianza, redes sociales e intercambio de conocimientos

- IFOAM, 2008.

Elementos bésicos y caracteristicas clave del SPG (de IFOAM - Organics International. SPG Directrices.

Cémo desarrollar y gestionar sistemas participativos de garantia para la agricultura ecolégica.
Agriculture Germany, 2019):

e Vision compartida: Una vision compartida en un Sistema Participativo de Garantia (SPG) relne a
reune a las partes interesadas (productores, consumidores, ONG, comerciantes y otros) para
apoyar los principios que guian los objetivos del SPG, como la produccion ecoldgica, el comercio
justo el respeto de los ecosistemas y la autonomia local. Esta visién da forma a las normas de
produccién y las normas de funcionamiento del SPG. Las partes interesadas contribuyen
comprometiéndose con la vision mediante compromisos, la firma de documentos o la afiliacién
a la asociacién. Los valores compartidos se comunican publicamente para reforzar la
transparencia y la cohesién de la comunidad del SPG.

e Confianza: La confianza en el SPG surge del compromiso colectivo de las partes interesadas de
mantener los valores ecolégicos y operar con transparencia. La confianza se demuestra a través
de autodeclaraciones, compromisos y acuerdos de afiliacion entre productores y partes
interesadas. Estos acuerdos y el apoyo del grupo refuerzan la integridad del SPG, permitiendo
que la confianza funcione como base del proceso de certificacién y fomente la responsabilidad
dentro de la comunidad.

e Horizontalmente: El SPG promueve una estructura no jerarquica y democratica en la que las
responsabilidades se comparten y todas las partes interesadas tienen los mismos derechos de
voto. Este modelo igualitario hace hincapié en la accién colectiva, como las revisiones paritarias
por parte de los productores, y en la inclusividad, incluida la igualdad de género. En las grandes
iniciativas, los representantes pueden actuar en nombre de los grupos locales, pero, en general,
el SPG aspira a una representacién equilibrada y a una participacién femenina activa en la toma
de decisiones.

e Transparencia: La transparencia en el SPG significa hacer accesibles a todas las partes
interesadas las operaciones y decisiones del sistema, incluida una documentacién clara de los
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procesos y las normas de certificacién. La comunicacidn abierta se fomenta mediante reuniones
periddicas, el acceso publico a los registros y la participacidn en las inspecciones de las
explotaciones. Esta transparencia genera confianza al garantizar que todo el mundo tiene un
conocimiento basico de las funciones del SPG y puede acceder a informacién detallada sobre los
productos certificados, las normas y los procesos.

Proceso de aprendizaje: El proceso de aprendizaje del SPG es continuo, involucrando talleres en
los que las partes interesadas aprenden las practicas ecolégicas y las normas del SPG. A través
de sesiones practicas, revisiones entre pares e intercambio de experiencias, las partes
interesadas adquieren habilidades, refuerzan la confianza y adaptan el SPG para mejorar
continuamente. Esta dinamica de aprendizaje también promueve el empoderamiento de la
comunidad, la cooperacidn y la reduccién de conflictos. Los miembros mas veteranos suelen
guiar a los nuevos participantes para reforzar la eficacia del SPG y fomentar el aprendizaje
mutuo.

Participacion: La participacion en el SPG implica el compromiso activo de las partes interesadas,
promoviendo la responsabilidad compartida en la certificacién y en los procesos cotidianos del
SPG. Los productores, consumidores y miembros de la comunidad contribuyen en funciones
como la revisidn de las granjas y toma de decisiones. Su participacion refuerza la confianzay la
responsabilidad. Los productores suelen llevar a cabo revisiones paritarias para mantener las
normas ecoldgicas. Los roles de las personas consumidores varian en funcidn de la proximidad y
la implicacién, pero a menudo contribuyen a la gestidon y a las asociaciones solidarias entre
consumidores y productores, especialmente en iniciativas locales de SPG mas pequefias.

Principales diferencias entre la Certificacidn por Terceros vy los Sistemas Participativos de Garantia

Los Sistemas Participativos de Garantia (SPG) ofrecen un enfoque de certificacién que hace
hincapié en la confianza, la inclusidn y la participacién de la comunidad, especialmente adecuado
para los pequenos agricultores. A diferencia de los sistemas de certificacion tradicionales, los SPG
minimizan el papeleo, centrandose en cambio en el compromiso y la responsabilidad de los
agricultores en el proceso de certificacion. Los propios agricultores participan directamente en las
inspecciones, lo que les permite asumir un papel activo y la responsabilidad de garantizar el
cumplimiento de las normas ecoldgicas, y abordar cualquier problema que surja.

Los mecanismos de certificacién del SPG se adaptan a los contextos sociales y culturales locales, lo
gue los hace especialmente accesibles para los pequefios agricultores y los agricultores ecoldgicos
en transicién. La flexibilidad del sistema permite a los agricultores nuevos o en transicion
participar, fomentando la inclusién en el movimiento ecoldgico. La participacidon de los
consumidores no sélo se fomenta, sino que a veces se exige, ya que refuerza los lazos
comunitarios y genera confianza mutua. Al empoderar a las partes interesadas locales, el SPG
fomenta un sentido de propiedad sobre el proceso de certificacién y se basa en el control social
como mecanismo para mantener las normas.
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e Lacertificacion del SPG se aplica a «toda la granja» y no a productos individuales, promoviendo
un enfoque holistico de las practicas ecoldgicas. En el SPG, cada agricultor es titular de su propio
certificado, lo que le da independencia para comercializar sus productos. Esto contrasta con los
Sistemas de Control Interno (SCl), en los que la certificacion suele estar en manos de un grupo, lo
gue a menudo obliga a los agricultores a comercializar productos y mercados especificos
controlados por el grupo o por una organizacién tercera. El SPG proporciona a los agricultores
mayor autonomia y libertad en el mercado, permitiéndoles vender una gama mas amplia de
productos directamente a los consumidores sin las limitaciones que suelen imponer los SCI.

Paso 1.2 - Simulacidn de una visita de campafia del Comité de Garantia (Grupo Visitante) para el
otorgamiento de la certificacion / Juego de roles de la SGP

e iQué es un comité de garantia? éCual es el objetivo de estas visitas?

En un Sistema Participativo de Garantia (SPG) para la agricultura, el Comité de Garantia es un grupo
central de partes interesadas responsables de supervisar la certificacién y las normas dentro del SPG.
Este comité garantiza que todos los participantes respetan los valores, principios y normas ecoldgicas
acordados en el SPG.

e Las funciones clave de un Comité de Garantia incluyen:

e Revisidn y aprobacidn de certificaciones: Después de que los agricultores u otras partes interesadas
realicen las inspecciones, el Comité de Garantia revisa los resultados. En decisiones sobre la
concesion, renovacion o retirada de la certificacidon en funcidn del cumplimiento de las normas
predefinidas.

e Garantizar el cumplimiento y la integridad: El comité supervisa el cumplimiento de los principios del
PGS y aborda cualquier problema de incumplimiento o infraccién, a menudo proporcionando
orientacién sobre medidas correctivas. De este modo se garantiza un alto nivel de responsabilidad
dentro del SPG.

e Garantizar la equidad y la transparencia: Como drgano representativo, el Comité de Garantia suele
incluir una mezcla de agricultores, personas consumidoras y, a veces, expertos/as locales. Esta
diversidad garantiza un proceso justo y transparente en la toma de decisiones y fomenta la confianza
entre todas las personas participantes.

e Fomento de la apropiacion local: El Comité de Garantia capacita a las partes interesadas locales
otorgandoles un papel directo en el proceso de certificacion. Esta participacién local ayuda a
mantener el control social, refuerza el compromiso con la visién compartida y hace que el SPG sea
mas resistente y adaptable a las necesidades de la comunidad.

o El Comité de Garantia representa el enfoque colaborativo e integrador del SPG, garantizando que la
certificacidn refleje los valores de la comunidad y las normas ecoldgicas, al tiempo que mantiene la
integridad en todo el sistema.

® ¢ Quién participa en este Comité de Garantia?
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Normalmente incluye un grupo diverso de partes interesadas que estdn directa o indirectamente
implicadas en el proceso de produccién ecoldgica y que tienen un gran interés en mantener las
normas y la integridad del SPG.

e Personas agricultoras y productoras: Las personas productoras primarios son miembros cruciales,
ya que aportan conocimientos de primera mano sobre las practicas y normas de la agricultura
ecoldgica. Su participacion directa ayuda a garantizar que los procesos de certificacién sean prdcticos
y adecuados a los contextos agricolas locales.

e Consumidores/as: Las personas consumidoras contribuyen representando los intereses de los
usuarios finales de productos ecolégicos. Su participacion fomenta la transparencia, la confianza y la
responsabilidad, ya que ayudan a validar las normas y a comprobar que los productos cumplen los
principios ecoldgicos.

e Expertos/as o técnicos/as locales: Pueden ser agrénomos/as, agentes de extension o miembros de
ONG con experiencia en practicas ecoldgicas y sistemas de SPG. Sus conocimientos técnicos pueden
respaldar decisiones informadas y mantener normas rigurosas. Estas personas expertas podrian ser
otros agricultores/as y productores/as a los que se les ha reconocido el cumplimiento de las
condiciones del SPG con anterioridad.

e Representantes de la comunidad: En ocasiones, miembros de organizaciones locales, cooperativas
o grupos civicos pueden participar para aportar una perspectiva imparcial y para garantizar que el
SPG se ajusta a los valores sociales y medioambientales de la comunidad en general.

Incluir a una mezcla de estas partes interesadas ayuda al Comité de Garantia a equilibrar las
perspectivas y garantizar que las decisiones se tomen en colaboracién y reflejen el compromiso de la
comunidad con los principios de la agricultura ecolégica y sostenible.

e Teoria de base sobre el uso de juegos de rol

Dado que la actividad incluida en esta parte es un juego de rol con materiales adaptados, las
personas formadoras deben conocer la dindmica de las actividades de juego de rol y por qué son
utiles para que los alumnos puedan identificar e interiorizar conceptos.

Los juegos de rol pueden ser una herramienta dindmica para motivar a los participantes y mejorar los
métodos de ensefianza tradicionales. Al sumergir a los alumnos en escenarios reales, el role-playing
fomenta la participacion activa y la préctica de habilidades valiosas como la negociacion, el trabajo
en equipo y la observacién critica. Permite a los alumnos asumir papeles que reflejan situaciones de
la vida real, lo que les ayuda a aprender a través de la experiencia y les proporciona un enfoque
practico de conceptos complejos. Este método también ofrece a los estudiantes la oportunidad de
observar y evaluar la actuacién de los demas, fomentando una comprensidon mas profunda del
contenido del curso.
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Para aplicar eficazmente los ejercicios de role-playing, las personas formadoras deben introducir
juegos de rol que estén estrechamente alineados con los objetivos de aprendizaje, se expliquen con
claridad y se dividan en partes manejables para facilitar la comprensién. Estas directrices ayudan a
crear una experiencia justa y significativa que desafia a todas las personas participantes porigual y
hace hincapié en la comunicacidn eficaz y el contenido pertinente.

Para conocer las reglas especificas y la dinamica del juego, sugerimos consultar el kit de herramientas
y sus anexos, asi como el material adicional presentado en el Mooc.

Paso 1.3 — El proceso SPG

Una vez finalizado el juego (con 7 u 8 elementos observados, tanto conformes como no conformes
con protocolo de certificacion), el formador resumira la explicacidn del proceso de certificacion del
SPG, abordando las diferentes etapas de la concesién de un implicados y cdmo se organizan en
diferentes grupos.

El proceso de concesion de un certificado del Sistema Participativo de Garantia (SPG) implica varios
pasos para garantizar que las normas ecoldgicas y los principios comunitarios se mantienen a lo largo
de la certificacion. Normalmente comienza con la solicitud y el compromiso del agricultor de seguir
los principios del SPG, incluidas las practicas sostenibles, el comercio justo y la participacion de la
comunidad.

A continuacién, el agricultor participa en una revisidon por pares, en la que otros agricultores
certificados y partes interesadas locales visitan la explotacidn, observan y evaltan si las practicas se
ajustan a las normas ecoldgicas. La revisidn incluye debates, observaciones y, en ocasiones,
documentacion escrita de las practicas y el cumplimiento. Tras esta revisién, un Comité de Garantia u
organismo similar evalla los resultados para decidir sobre la concesion o renovacion del certificado
SPG.

Este proceso garantiza la transparencia, la responsabilidad y la participacion directa de la comunidad
en la certificacion de los productos ecoldgicos. En un Sistema Participativo de Garantia (SPG), la
revision paritaria es esencial para garantizar que se cumplen las normas ecoldgicas y que el proceso
de certificacidn se basa en la comunidad y es transparente. En una revisién paritaria, los miembros (a
menudo productores, consumidores y partes interesadas locales) visitan las granjas de los demas
para evaluar el cumplimiento de las normas ecoldgicas. Esta revisidn, que suele ser organizada
anualmente por un facilitador del SPG, incluye el uso de una lista de comprobacion estandarizada (o
protocolo) para guiar el proceso de certificacion.

Durante la visita, los participantes evaltan las practicas agricolas, verifican el cumplimiento de las
normas ecoldgicas y sugieren mejoras. Se espera que el agricultor esté presente, dispuesto a
responder a las preguntas que se le planteen y a debatir cualquier problema que se le plantee. A
través de este proceso, el PGS no solo verifica las practicas ecolégicas, sino que también fomenta el
aprendizaje mutuo, dando a los productores la oportunidad de mejorar sus métodos con las
aportaciones de su comunidad (IFOAM, 2019).
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El resultado de la revision inter pares se resume en un informe que puede sefialar incumplimientos
acciones correctivas y practicas positivas. Este informe sirve de base para la decisién del comité de
certificacidn del SPG que evalua el cumplimiento y decide si concede la certificacion. El comité puede
esbozar medidas correctivas para los casos de incumplimiento, haciendo hincapié en la mejora
continua en lugar de en las sanciones. Herramientas como los planes de gestion de las explotaciones
y listas de control garantizan que las revisiones sean objetivas, estructuradas y se centren en normas
medibles. Ademas, en aras de la equidad, las iniciativas del SPG permiten apelar en caso de disputas
sobre las decisiones de certificacion. Este enfoque colaborativo de la certificacion comunidades
locales y fortalece la credibilidad y el compromiso dentro de la red de SPG (IFOAM, 2019).

e Disposiciones organizativas para un SPG (IFOAM, 2019):

Descripcidn

o Compuesto por agricultores y posiblemente otras
partes interesadas (consumidores trabajadores de
extension y personal de ONG).

e Realiza visitas anuales a las explotaciones y decide
sobre la renovacion de los certificados.

o Eltamanfo del grupo, las responsabilidades y las
actividades pueden variar.

e Revisa los informes de revision por pares y valida las
decisiones.

e Aprueba a los miembros del PGS y aplica sanciones
por incumplimiento.

e Gestiona las tareas cotidianas (coordinador o
facilitador).

e Gestiona el papeleo, los calendarios de revision por
pares, el seguimiento de los incumplimientos y
actualiza las bases de datos.

e Puede ser voluntario o remunerado.
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Consejo nacional e Parainiciativas de PGS mas grandes y consolidadas

(si corresponde) (por ejemplo, a nivel nacional).

e Gestiona las relaciones externas, aprueba las
solicitudes de afiliacion, mantiene la documentacion,
gestiona los logotipos y organiza la formacion.

ACTIVIDAD 2 — ESTUDIO DE CASO
Paso 2.1 — Presentacidn de los estudios de caso®

Los ejemplos y buenas précticas sugeridos tienen en comun la promocién de prdcticas agroecoldgicas
sostenibles a través de enfoques colaborativos y participativos. En el fondo, todos ellos hacen
hincapié en la importancia de fomentar relaciones directas y transparentes entre productores y
consumidores, creando sistemas que garanticen la calidad social y ecoldgica a través de modelos
participativos. Este compromiso con la participacién comunitaria, la sostenibilidad medioambiental y
la soberania alimentaria constituye la base de sus esfuerzos. Los principales componentes de estas
iniciativas son la promocidn de la agroecologia, los modelos econémicos solidarios y el uso de
Sistemas Participativos de Garantia (SPG) para generar confianza y garantizar la calidad. Las
caracteristicas innovadoras de estos ejemplos son especialmente evidentes en sus factores
medioambientales, sociales y econémicos.

e Desde el punto de vista medioambiental, abogan por practicas agricolas ecolégicas,
campesinas y agroecoldgicas que promuevan la biodiversidad, reduzcan la huella ecolégica y
fomenten la sostenibilidad a largo plazo.

e Socialmente, estos proyectos integran la participacidn comunitaria, la inclusividad (como la
inclusion de grupos marginados como los refugiados) y el intercambio de conocimientos para
empoderar a las comunidades locales.

e Econdomicamente, se centran en modelos solidarios que eliminan intermediarios,
garantizando precios justos y apoyando las economias locales a través de cadenas de
suministro cortas. Estas iniciativas también contribuyen a la soberania alimentaria

80 En el anexo del kit de herramientas se proponen estudios de casos en Italia, Francia, Espafia y Grecia.
Unidad 2. Aqui las personas formadoras pueden encontrar un marco general de los elementos clave que deben
resaltarse con fines educativos, comunes a todos los ejemplos sugeridos.

319




fortaleciendo las redes locales de produccién y consumo, creando mayor resiliencia y
autosuficiencia en sus respectivos territorios.

Para una explicacion mas detallada y especifica del territorio, las personas formadoras pueden
investigar nuevos casos y buenas practicas de forma auténoma.

8. Procesos metodoldgicos

La estructura de la unidad de formacidn se disefié teniendo como objetivo a las personas formadoras,
para que pudieran adquirir competencias especificas y transferir conocimientos a sus alumnos vy
alumnas.

La actividad utiliza un enfoque basado en las competencias, ya que el programa de formacién estd
dirigido principalmente a mejorar los conocimientos especificos de las personas participantes sobre el
tema de la certificacidn en la agricultura.

La unidad se disefié de forma que alternara momentos tedricos, actividades de aprendizaje mediante
practicas y juegos (incluidos los juegos de rol), y debates participativos, para fomentar la implicacion y
la participacién activa del grupo.

Durante la actividad RPG de simulacién de visita de grupo, el o la formador/a pasa a formar parte del
grupo, participando en el juego y aumentando la empatia con las personas participantes.

Las actividades practicas y ludicas, ademas de estar dirigidas a las personas formadoras destinatarias
de esta unidad, también pueden ser replicadas por ellas en cursos con alumnos y alumnas en practicas

Durante la actividad, se propondran recursos (documentos, enlaces, videos, etc.) que pueden utilizarse
posteriormente para profundizar en los temas tratados en la formacion.

Dado que los alumnos son adultos, el programa de formacidn seguird los principios de la andragogia.

9. Numero y perfil de la persona formadora

Se necesitan dos personas formadoras para el desarrollo de esta unidad. La persona principal es
responsable de la estructuracion y realizacidn general de la formacidn. Debe tener competencias
especificas en certificacién de productos agroalimentarios y, en particular, sobre certificacion
organica. Debe ser capaz de modular su presentacién de acuerdo con los conocimientos previos y el
perfil de las personas participantes, haciendo accesibles contenidos teéricos complejos o
profundizando en temas especificos si el contexto y proceso formativo asi lo requiere. También debe
facilitar la participacién activa del grupo, gestionando dindmicas de grupo y actividades practicas y
promoviendo la participacién en los momentos de discusion, promoviendo al mismo tiempo la
intervencién de los participantes en torno a los puntos clave de la discusidon y manteniéndola dentro
de limites tematicos y temporales.

Ademas debera estar presente un persona exponente que pueda narrar el caso de estudio
seleccionado para su presentacion. Debe ser una persona directamente relacionada con la realidad a
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presentar, que conozca por experiencia directa el caso de estudio, haya participado en él o sea
actualmente representante del mismo. Por lo tanto, deberd tener un conocimiento profundo no sélo
del componente del estudio de caso directamente relacionado con el tema de la certificacidn, sino de
la experiencia en general, para poder abordar y agregar valor a la sesidn de preguntas y respuestas
programada en el final de la presentacién del caso.

10. Proporciones

El nimero ideal de participantes deberia estar entre 15y 20. Las actividades participativas propuestas,
en particular la simulacidon de visita grupal, son actividades que requieren especial atencién a la
logistica y gestidn del grupo, por lo que se recomienda no superar este nimero.

La proporcion esté entre 2/15y 2/20.
11. Evaluacién

La actividad opcional - QUIZ KAHOOT, descrita anteriormente en la seccion 7, se puede utilizar, al
final de la unidad de formacion, para evaluar el grado de adquisicién de los temas clave del curso por
parte de las personas participantes. A partir de la relacién entre respuestas correctas e incorrectas se
pueden establecer grados de adquisicidon de conocimientos insuficientes, suficientes, buenosy
excelentes.

Se puede evaluar también la participacién activa de las personas participantes y su contribucidn al
desarrollo del curso, evaluando su compromiso y contribuciones en discusiones grupales, juegos de
rol y otras actividades interactivas. Algunos indicadores sugeridos para la evaluacion son:
participacién activa, contribuciones profundas y compromiso colaborativo.

12. Recomendaciones y comentarios generales

Esta formacidn ha sido disefiada con la intencidn de ofrecer a las personas formadoras diferentes
opciones de actividades, por lo que el tiempo total supera el tiempo estimado de la unidad. El/la
formador/a debera estructurar la unidad segun las caracteristicas de las personas participantes y las
necesidades de formacién. Por lo tanto, tendra que decidir qué partes profundizar, porque son
menos conocidas, y cudles pueden omitirse o verse rapidamente. Algunas actividades también se
indican como opcionales, a realizar si el tiempo lo permite y si el formador lo considera adecuado al
contexto y proceso de formacién.

Si se dispone de presupuesto para la actividad, recomendamos adquirir algunos alimentos con
algunas de las certificaciones analizadas, para que las personas participantes puedan verlos en la vida
real y luego consumirlos en los almuerzos/pausas para tomar café.

Unidad de formacion #3 -

1. Tipologia
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Esta unidad pertenece al mddulo de agricultura sostenible.
2. Descripcion
Esta Unidad se divide en tres actividades:

Bloque 1 - En la primera parte, se presentara a las personas participantes los modelos alternativos de
relaciones productor-consumidor, en qué se diferencian de los modelos de consumo tradicionales y
gué tipo de beneficios brindan a los consumidores y productores (30 min).

Actividad 1 - En esta primera actividad, las personas participantes se dividirdn en grupos mas
pequefios para simular la configuracién de una LSPA en su comunidad local. Consideran pasos clave,
como reclutar productores y consumidores, establecer pautas y promover la iniciativa. Esta actividad
fomenta el pensamiento critico y las habilidades practicas de planificacion. (1.5 horas).

Bloque 2 - Finalmente, en la tercera parte las personas participantes se sumergen en Ciudadania
Alimentaria y participan en una discusidn grupal sobre cémo las actividades de cada parte de la
capacitacién han influido en sus perspectivas y comprensién. Reflexionardn sobre su papel como
ciudadanos alimentarios y compartiran ideas sobre medidas prdcticas que pueden tomar en sus
comunidades. Esta discusion reflexiva ayudara a integrar los conocimientos y experiencias adquiridos
a lo largo de la formacidn (1 hora).

Estas actividades mejoran la experiencia de aprendizaje, al involucrar activamente a las personas
participantes en discusiones, juegos de roles, planificacidn y reflexidn, haciendo que el conocimiento
adquirido sea mas practico y aplicable a situaciones de la vida real.

3. Duracion

La duracidn total sera de 3 horas, asi divididas:

Bloque 1: Introduccidon a LSPA Alianzas de ]
o 3 30 minutos
Solidaridad Local para la Agroecologia
Actividad 1: iConfiguremos una CSA! Juego de roles 1 hora 30 minutos
Bloque 2: Fomento de la ciudadania alimentariay la 1h
ora
participacién comunitaria

4. Recursos y espacio
Para llevar a cabo esta unidad de formacidn, se necesitan los siguientes recursos y espacio:

e Espacio: amplio espacio de reunién que permite la colaboracién y el debate entre participantes,
con sillas en forma circular para luego crear pequefos grupos.
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e Tecnologia: Un proyector o una pantalla grande para visualizar presentaciones y videos.
Altavoces para garantizar que el audio de los videos y presentaciones sea claro para todas las
personas participantes. Acceso a Internet.

e Papeleria y materiales: Rotafolios, rotuladores y notas adhesivas para los debates en grupo y la

lluvia de ideas.

o Herramientas de evaluacién: cuestionarios o encuestas de evaluacion previos y posteriores a la

formacidn para las personas participantes (en el kit de herramientas).

o Recursos especificos de la unidad: Preguntas que las personas formadoras pueden formular a
los y las participantes para orientarles en la compilacidn:

o ¢Quiénes son los actores que participaran?
o ¢Cuales son los pasos para su constitucidon?
o ¢Cémo puede facilitar la toma de decisiones y los procesos participativos?

o Estudio de una buena practica tras la presentacion de trabajos grupales.

5. Objetivos

6. Marco de competencias
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7. Sesion detallada

BLOQUE 1 — INTRODUCCION A LSPA — ALIANZAS DE SOLIDARIDAD LOCAL PARA LA
AGROECOLOGIA Y AMAP

e Introduccidn

La cadena de suministro de alimentos es un componente fundamental de nuestras vidas y
proporciona sustento a una poblacién mundial en crecimiento. Dentro de esta compleja red, una
distincién crucial reside en la longitud de la cadena de suministro: corta y larga. Las cadenas de
suministro de alimentos cortas y largas ofrecen caracteristicas Unicas y tienen distintas
consecuencias para la sostenibilidad, siendo el consumo estacional y su impacto en las economias
locales un factor esencial. Exploremos las diferencias entre estos dos modelos de cadena de
suministro.

o Cadenas cortas de suministro de alimentos
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Las cadenas cortas de suministro de alimentos implican intercambios directos o semidirectos entre

productores y consumidores de alimentos, incluidos mercados de agricultores, iniciativas de

agricultura apoyada por la comunidad (CSA) y restaurantes de la granja a la mesa. Las caracteristicas

clave de las cadenas cortas de suministro de alimentos incluyen:

Transporte reducido: cadenas de suministro cortas y priorizar transporte minimo de alimentos,
disminuyendo asi el impacto ambiental asociado con el transporte maritimo de larga distancia,
incluidas menores emisiones de gases de efecto invernadero y consumo de combustible.

Mayor transparencia: estas cadenas de suministro a menudo promueven la transparencia y la
trazabilidad, lo que permite a los consumidores tener una mejor comprension del origen y los
métodos de produccién de sus alimentos, fomentando la confianza en la calidad y seguridad
de los alimentos.

Apoyo econdmico local: las cadenas de suministro cortas refuerzan las economias locales al
retener mas dinero dentro de la comunidad. Los agricultores y los pequeiios productores se
benefician de las ventas directas a los consumidores, lo que contribuye a una mayor
sostenibilidad econdmica.

Alimentacidn estacional: las cadenas de suministro cortas fomentan la alimentacién estacional,
alineando el consumo de alimentos con los ciclos de la naturaleza, promoviendo dietas
diversas y fomentando una conexién mas profunda con el medio ambiente local.

Largas cadenas de suministro de alimentos

Las largas cadenas de suministro de alimentos involucran multiples intermediarios, como
mayoristas, distribuidores y minoristas, entre productores y consumidores, lo que permite la
distribucién global y el acceso a una amplia variedad de productos. Las caracteristicas clave de
las largas cadenas de suministro de alimentos incluyen:

Alcance global: estas cadenas de suministro distribuyen productos alimenticios en vastas
regiones geograficas, garantizando el acceso a una amplia gama de productos
independientemente de la disponibilidad local.

Economias de escala: Las cadenas de suministro largas se benefician de las economias de
escala, lo que hace que la produccidn y distribucién de alimentos a gran escala sean mas
rentables.

Estandarizacion: Los productos alimenticios en largas cadenas de suministro a menudo son
estandarizados, por coherencia, para facilitar la distribucidn a larga distancia. Si bien esto
puede reducir la diversidad de productos, garantiza la coherencia.

Estacionalidad reducida: Las cadenas de suministro largas pueden ofrecer a los consumidores
productos fuera de temporada al obtener productos de regiones con diferentes temporadas
de cultivo, lo que permite la disponibilidad durante todo el afio.

Impactos en la sostenibilidad y la alimentacién estacional
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La eleccion entre cadenas de suministro de alimentos cortas y largas tiene profundas implicaciones
para la sostenibilidad y la alimentacidn estacional:

e Impacto ambiental: Las cadenas cortas de suministro de alimentos suelen tener un menor
impacto ambiental debido a la reduccidn del transporte y a practicas agricolas mas sostenibles.
Por el contrario, las cadenas de suministro largas pueden contribuir a mayores emisiones de
gases de efecto invernadero y mayor consumo de recursos.

e Sostenibilidad econémica: Las cadenas de suministro cortas mejoran la sostenibilidad
econdmica de las comunidades locales, apoyando a los agricultores familiares y de pequefia
escala. Por el contrario, las cadenas de suministro largas pueden favorecer mas a los grandes
productores y corporaciones.

e Seguridad alimentaria: Las largas cadenas de suministro de alimentos ofrecen a los
consumidores una mayor seguridad alimentaria al ofrecerles una amplia variedad de
productos durante todo el afio. Sin embargo, también pueden ser mas vulnerables a
perturbaciones, como problemas de transporte o desastres naturales.

e Importancia de la alimentacidn estacional: Comer estacionalmente, a menudo enfatizado en
cadenas de suministro cortas, alinea el consumo de alimentos con los ritmos de la naturaleza,
fomenta dietas diversificadas y reduce la necesidad de produccion de invernaderos con uso
intensivo de energia o transporte de larga distancia.

Equilibrar las cadenas de suministro de alimentos cortas y largas es vital para un sistema alimentario
sostenible y resiliente. La incorporacién de una alimentacion estacional, que alinea las elecciones de
alimentos con los ciclos de la naturaleza y la disponibilidad local, juega un papel importante en la
sostenibilidad. Las futuras cadenas de suministro de alimentos deben priorizar las ventajas de las
cadenas de suministro cortas y, al mismo tiempo, aprovechar los beneficios de las cadenas de
suministro largas para garantizar la diversidad, las opciones y el acceso a los alimentos y, al mismo
tiempo, reducir los costos ambientales y sociales.

Comer de temporada, junto con productos de origen local, no solo beneficia al medio ambiente sino
gue también fortalece las economias locales y fomenta una conexién mas profunda con nuestras
fuentes de alimentos. La clave para una cadena de suministro de alimentos sostenible radica en
modelos adaptables que aborden las necesidades complejas y cambiantes de nuestra sociedad
global, respetando al mismo tiempo la sabiduria inherente de comer en armonia con las estaciones.

Otro aspecto importante de la sostenibilidad alimentaria es el sistema agricola en el que se cultivan
los alimentos, como se vio anteriormente en este mdédulo.

e LSPA's - Asociaciones locales solidarias

Son relaciones de colaboracidén que retnen a agricultores locales, consumidores y otras partes
interesadas de la comunidad en apoyo de las prdcticas agroecoldgicas. La agroecologia es un enfoque
sostenible y holistico de la agricultura que prioriza el bienestar del medio ambiente, las comunidades
y las generaciones futuras. Enfatiza la importancia de la biodiversidad, el conocimiento local y las
practicas agricolas tradicionales. Las asociaciones locales basadas en la solidaridad desempefian un
papel crucial en el avance de los principios de la agroecologia.
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Estas asociaciones se centran en promover sistemas alimentarios sostenibles que prioricen el
bienestar social y ambiental por encima de las ganancias. Los elementos clave de estas asociaciones
incluyen:

e Propiedad local: las comunidades locales y las partes interesadas poseen e impulsan las
iniciativas, asegurando que estén profundamente arraigadas en las necesidades y valores de
la region.

e Responsabilidad compartida: las asociaciones distribuyen responsabilidades entre varios

actores, como agricultores, consumidores, ONG y organismos de gobierno local, para crear
un enfoque colectivo de las practicas agroecoldgicas.
e Intercambio de conocimientos: los conocimientos tradicionales y locales se valorany

comparten, lo que permite a los agricultores implementar técnicas agroecolégicas adecuadas
a su region especifica.
e Acceso a alimentos frescos, de temporada y de origen local: estas asociaciones promueven el

consumo de alimentos locales, garantizando que las comunidades tengan acceso a alimentos
frescos, nutritivos, de temporada y culturalmente relevantes producidos utilizando métodos
sostenibles.

Beneficios de las alianzas locales solidarias para la agroecologia

e Conservacion de la biodiversidad: las practicas agroecoldgicas apoyadas por estas asociaciones
promueven la biodiversidad. La diversidad de cultivos, los cultivos mixtos y la reduccién de los
insumos quimicos contribuyen a ecosistemas mas saludables.

e Salud del suelo: las practicas agroecolégicas mejoran la salud del suelo mediante el
enriquecimiento de la materia orgdnica, la reduccidn de la erosién y la mejora de la retencién
de agua.

® Gestidn sostenible de recursos: al emplear practicas como la rotacidn de cultivos y la
agricultura organica, las asociaciones locales contribuyen a la gestion sostenible de los recursos
naturales, reduciendo el impacto negativo de la agricultura en el medio ambiente.

e Equidad social: estas asociaciones ayudan a reducir las disparidades sociales al crear
oportunidades para los agricultores locales, especialmente los de pequefia escala vy
comunidades marginadas. A menudo se centran en mejorar las condiciones de vida y los
ingresos de los agricultores, contribuyendo a la justicia social.

e Resiliencia climatica: las practicas agroecoldgicas apoyan la resiliencia climatica al desarrollar
capacidad de adaptacién dentro de los sistemas agricolas locales y mitigar las emisiones de
gases de efecto invernadero.

e Preservacién cultural: los conocimientos y practicas agricolas tradicionales se preservan y
celebran, asegurando la continuidad de las culturas y tradiciones alimentarias locales.

éQué es la AMAP? - Asociacién para la Preservacién de la Agricultura Local

Una AMAP es una Asociacién para el Mantenimiento de la Agricultura Campesina (Association pour
le Maintien de I'Agriculture Paysanne). El principio es crear un vinculo directo entre los agricultores y
los consumidores, que se comprometen a comprar los productos del agricultor a un precio justoy a
pagar por adelantado.
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Aunque todas las AMAPS comparten una filosofia bdsica, puede haber variaciones en su estructura
respecto:

e Modelos de pago (pago por adelantado de una temporada, pago a plazos o precios variables
en funcién de los ingresos)

e Duracién del compromiso: compromiso de temporada completa (de 6 meses a un afio) o
contratos mas cortos o periodos de prueba para mayor flexibilidad.

e Tipos de productos: acciones sdlo de hortalizas, o una variedad de productos, incluida la
carne, productos lacteos, pan, etc. Algunas permiten personalizar las cestas.

e Participacidn voluntaria/comunitaria: Algunas AMAP exigen horas de voluntariado a sus
miembros (por ejemplo, ayudar en la granja), otras lo hacen opcional, pero lo fomentan.

e Sistema de entrega/recogida: Los socios pueden recoger sus cestas en lugares centrales,
recibirlas a domicilio o incluso recogerlas directamente en la propia granja.

e Tamafio de la AMAP: redes pequefias y locales, o redes urbanas mds grandes, con mas
agricultores y ofertas diversas.

Beneficios de las AMAP

e Ofrecer a los consumidores alimentos frescos, de temporada y de calidad
e Garantizar una renta a los agricultores y crear empleos locales

e Promover el didlogo social entre el mundo urbano y el rural

e Desarrollar la educacidn del gusto y la proteccién del medio ambiente

e Promover la biodiversidad y las especies adaptadas a las locales

Un ejemplo: L'AMAPopote Lyonnaise:

L'AMAPopote Lyonnaise es una asociacion del barrio de la Guillotiére que se reldne cada jueves de

18.45 a 20.00 en el Arche de Noé - Armée du Salut (3 Rue Félissent — Lyon 7e). Es la ocasién de
recoger las cestas, encontrarse con otros miembros de la AMAP, hablar con el productor sobre las
novedades de la granja, etc.

Se trata de un grupo de consumidores que comparten el deseo de saber de dénde proceden sus
alimentos y de apoyar activamente a los agricultores locales.

e iComo funciona?

Las personas participantes (también conocidos como Amapiens) se comprometen durante 6 meses
firmando un contrato y dejando cheques para pagar las cestas de alimentos por adelantado. Luego,
cada semana, los agricultores traen sus productos para su entrega. Los agricultores eligen el
contenido de las cestas en funcidn de su produccion, tratando de diversificar lo mas posible. Se invita
a los y las Amapiens a participar en las entregas, pesando los productos.
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https://amapopotelyonnaise.wordpress.com/

Tanto si son nuevos en la AMAPopote Lyonnaise como si son miembros habituales, pueden
encontrar todos los detalles sobre el funcionamiento de la AMAP y los documentos que deben
aportar en la pagina web y en la entrada del blog correspondiente a cada temporada de contrato. Los
detalles sobre el funcionamiento de la AMAPopote también figuran en el formulario de adhesion.
Para mas detalles sobre las cestas se puede consultar la ficha de presentacién del productor.

ACTIVIDAD 1: CONFIGUREMOS UNA CSA! JUEGO DE ROLES

e iQué es una CSA?

La Agricultura Apoyada por la Comunidad (CSA) es una asociacidn colaborativa y mutuamente
beneficiosa entre consumidores y agricultores locales. En un CSA, los individuos o familias (conocidos
como miembros o accionistas) asumen un compromiso financiero con una granja o productor local
durante una temporada o un afio. A cambio, reciben una parte regular de los productos de la granja,
a menudo en forma de una canasta o caja semanal o mensual de productos frescos, de temporada y
cultivados localmente, como verduras, frutas, hierbas y, a veces, otros articulos como huevos, lacteos
o carne. Los miembros de CSA comparten tanto las recompensas como los riesgos de la agricultura,
ya que apoyan financieramente al agricultor y, a su vez, el agricultor proporciona una fuente directa
de alimentos frescos, de alta calidad y, a menudo, orgdnicos o producidos de manera sostenible.

e Principios de la CSA

Teikei, que significa "asociacidn" o "cooperacién" en japonés, representa los principios
fundamentales que subyacen a la CSA. El concepto de Teikei va mas alla de los roles y
responsabilidades e incluye los siguientes principios:

Los 10 principios del Teikei

Estos principios Teikei, cuando se integran en el modelo CSA, promueven un enfoque mas ético,
equitativo y sostenible parala produccién y el consumo de alimentos. El movimiento CSA encarna estos
principios, creando una asociacion directa y mutuamente beneficiosa entre los agricultores y sus
comunidades locales.

Funciones vy responsabilidades de los/as agricultores/as:

e Produccién: Los/las agricultores/as son responsables de cultivar y producir los productos
alimenticios y agricolas que se ofrecen en las acciones de CSA. Esto incluye plantar, cultivar,
cosechar vy, en algunos casos, procesar y envasar el producto.

e Practicas Sostenibles: Los agricultores suelen comprometerse con practicas agricolas
ambientalmente sostenibles y responsables, que pueden incluir métodos organicos, agricultura
de bajo impacto o enfoques agroecoldgicos. Esto ayuda a garantizar la calidad y sostenibilidad
del producto.

e Planificacién de cultivos: Los agricultores deben planificar el calendario de cultivos, las
cantidades de siembra y la variedad para satisfacer las necesidades de los miembros de la CSA
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durante toda la temporada. También se esfuerzan por minimizar el desperdicio y garantizar una
gama diversa de productos.

e Comunicacién: La comunicacién clara y consistente con los miembros de CSA es esencial. Los
agricultores informan a los miembros sobre la disponibilidad de cultivos, los horarios de
recoleccidn y cualquier cambio o desafio en la operacién de la granja.

e Visitas a granjas y educacion: Algunos agricultores organizan visitas a granjas, talleres o eventos
educativos para fomentar un sentido de comunidad, brindar informacidn sobre las practicas
agricolas y profundizar la conexién entre los miembros y la granja.

Funciones y responsabilidades de los miembros de la CSA:

e Compromiso financiero: Los miembros se comprometen a pagar su participacion en la CSA por

adelantado o en cuotas, lo que brinda apoyo financiero al agricultor al comienzo de la
temporada.

e Recogida habitual: Los miembros son responsables de recoger sus acciones de CSA en los

lugares y horarios designados. La recogida oportuna garantiza un desperdicio minimo de
alimentos y ayuda a mantener la eficiencia del CSA.

e Comprender la estacionalidad: Los miembros deben comprender y aceptar que las acciones de

CSA se basan en la estacionalidad de los cultivos. Esto significa que reciben lo que esta en
temporada y disponible en la finca, lo que puede variar de un afo a otro.

e Riesgoyrecompensa compartidos: Los miembros comparten los riesgos de la agricultura,

como la pérdida de cosechas debido a las condiciones climaticas. También disfrutan de las
recompensas de una cosecha exitosa. Este riesgo y recompensa compartidos son parte integral
del modelo CSA.

e Comentarios y participacidn: Se anima a los miembros a proporcionar comentarios sobre las

acciones de CSA, comunicar sus preferencias e interactuar con la granja y otros miembros. La
participacién activa contribuye a una comunidad CSA vibrante.

Diferencias entre CSA liderada por agricultores y liderada por consumidores:

Los modelos de agricultura apoyada por la comunidad (CSA, por sus siglas en inglés) liderados por
agricultores y liderados por consumidores difieren principalmente en términos de su inicio, enfoque y
toma de decisiones. Estas son las diferencias clave entre los dos:

1) Iniciacion y Liderazgo:

e CSA liderada por agricultores: En una CSA liderada por agricultores, la iniciativa y el liderazgo
provienen principalmente del agricultor o de un grupo de agricultores. Inician y operan la CSA,
tomando decisiones sobre qué cultivos cultivar, practicas agricolas, precios y otros aspectos
operativos. Los agricultores suelen tener un mayor control sobre la direccion de la CSA.

e CSA liderada por el consumidor: En una CSA liderada por el consumidor, el impulso para iniciar y
ejecutar la CSA proviene de los consumidores o miembros de la comunidad. Estos individuos o grupos
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inician la CSA, incluida la seleccién y la colaboracidn con agricultores locales. Las personas
consumidoras tienen un papel mas importante en la configuracién de la estructura, la seleccién de
productos y otros parametros de la CSA.

2) Toma de decisiones y control:

e CSA liderada por agricultores: Los agricultores desempenan un papel central en la toma de
decisiones, incluida la seleccién de cultivos, las practicas de plantacién, los precios y los métodos de
distribucién. Tienen un mayor control sobre la relacidn entre la granja y el consumidor y la direccion
general de la CSA. Este modelo permite a los agricultores tomar decisiones alineadas con sus filosofias
y practicas agricolas.

e CSA liderada por el consumidor: En una CSA liderada por el consumidor, los consumidores y
organizadores a menudo tienen mas influencia en la determinacidn de las ofertas de productos y
procedimientos operativos de la CSA. Pueden solicitar cultivos, précticas agricolas o variedades de
productos especificos para satisfacer sus preferencias. Los agricultores pueden adaptar sus practicas
en funcién de las demandas de los consumidores.

3) Autonomia del agricultor:

e CSA liderada por agricultores: Las CSA lideradas por agricultores tienden a priorizar la autonomia de
los agricultores y la preservacién de sus valores y practicas agricolas. Los agricultores pueden tener
mas voz en el mantenimiento de métodos agricolas sostenibles y organicos, la diversidad de cultivos y
otras decisiones relacionadas con la agricultura.

e CSA dirigida por el consumidor: Las CSA dirigidas por el consumidor pueden centrarse mas en
satisfacer los deseos y demandas especificas de los consumidores. En este modelo, los agricultores
pueden responder mejor a las preferencias de los consumidores, incluso si eso significa modificar sus
practicas para satisfacer las expectativas de los consumidores.

4) Seleccion de producto:

e CSA dirigida por agricultores: La seleccién de productos en las AAC dirigidas por agricultores a
menudo se basa en la experiencia de los agricultores, el clima local y su conocimiento de lo que crece
bien en su region. Los agricultores pueden proporcionar una variedad de productos de temporada
seglin sus practicas agricolas.

e CSA dirigida por el consumidor: En las CSA dirigidas por el consumidor, los consumidores pueden
participar activamente en la determinaciéon de la mezcla de productos. Pueden solicitar cultivos o
productos especificos que se ajusten a sus preferencias culinarias y necesidades dietéticas.

5) Enfoque de mercado:

e CSA dirigida por agricultores: Las CSA dirigidas por agricultores pueden enfatizar la identidad de la
finca y la singularidad de sus productos. Estos, a menudo, priorizan construir relaciones con
consumidores que comparten los valores de la granja y estan dispuestos a aceptar la diversidad de
cultivos cultivados localmente.

e CSA dirigida por el consumidor: Las CSA dirigidas por el consumidor pueden adoptar un enfoque
impulsado por el mercado, respondiendo a la demanda y las preferencias de los consumidores. La
atencion se puede centrar en ofrecer a los consumidores productos que conocen y prefieren.
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Es importante sefialar que no existe un enfoque Unico para todos y que los CSA pueden variar
ampliamente en su estructura y practicas. Algunas CSA también pueden lograr un equilibrio entre las
aportaciones de los agricultores y los consumidores. En ultima instancia, la eleccién entre una CSA
liderada por agricultores y una liderada por consumidores depende de los objetivos y prioridades
tanto de los agricultores como de los consumidores, asi como del contexto local y la dindmica
comunitaria.

La creacidn de un programa de agricultura apoyado por la comunidad (CSA) es un esfuerzo
gratificante que conecta a los agricultores locales con los consumidores, fortalece la seguridad
alimentaria y promueve practicas agricolas sostenibles.

BLOQUE 2: FOMENTO DE LA CIUDADANIA ALIMENTARIA Y LA PARTICIPACION
COMUNITARIA

Ciudadania alimentaria: La ciudadania alimentaria es un concepto que va mas alla del mero acto de

consumir alimentos. Abarca un papel mas amplio y activo en el sistema alimentario y en la sociedad
en su conjunto. La ciudadania alimentaria consiste en reconocer que, como individuos y
comunidades, tenemos derechos, responsabilidades y el poder de dar forma a la forma en que se
producen, distribuyen y consumen los alimentos.

Los componentes clave de la ciudadania alimentaria incluyen:

e Conciencia alimentaria: La ciudadania alimentaria esta informada sobre los alimentos que

consume. Entienden las implicaciones de sus elecciones alimentarias, incluidos los impactos
ambientales, sociales y de salud.

e Defensa del Consumidor: Los ciudadanos alimentarios abogan por politicas y practicas

alimentarias que promuevan la sostenibilidad, la justicia y la transparencia. Pueden participar
en actividades como apoyar alimentos locales y organicos, participar en movimientos
alimentarios y exigir etiquetados responsabilidades.

e Participacién de la comunidad: La ciudadania alimentaria a menudo implica una participacién

activa en los sistemas alimentarios locales. Esto puede incluir apoyar huertos comunitarios,
participar en mercados de agricultores y promover la agricultura urbana.

e Prdcticas Sostenibles: Ciudadanos alimentarios priorizan la sostenibilidad en sus elecciones

alimentarias. Apoyan practicas como la agricultura organica, la reduccion del desperdicio de
alimentos y el consumo responsable para minimizar el impacto ambiental de sus habitos
alimentarios.

e Accidn Civica: Involucrarse con los formuladores de politicas y abogar por politicas que apoyen
la agricultura sostenible, la seguridad alimentaria y el acceso justo a los alimentos es un
aspecto importante de la ciudadania alimentaria.
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e Educacién e intercambio de conocimientos: Los ciudadanos de la alimentacién buscan

educarse a si mismos y a otros sobre cuestiones relacionadas con la alimentacién. Comparten
conocimientos e informacién para promover una comprensiéon mas profunda del sistema
alimentario

e Apoyo a las economias locales: Enfatizar la importancia de los sistemas alimentarios locales,

apoyando a los agricultores y empresas locales para fortalecer la resiliencia de las
comunidades y reducir la huella de carbono asociada con el transporte de alimentos a larga
distancia.

e Preservacion Cultural: Al reconocer la importancia cultural y social de los alimentos, los

ciudadanos alimentarios trabajan para preservar los conocimientos, las recetas y las
costumbres alimentarias tradicionales.
e Justicia alimentaria: La ciudadania alimentaria estd estrechamente vinculada a la busqueda de

la justicia alimentaria, que se esfuerza por garantizar que todas las personas tengan acceso
equitativo a alimentos nutritivos, culturalmente apropiados y producidos de manera
sostenible.

Solidaridad con los Productores de Alimentos: Los ciudadanos alimentarios valoran el trabajo de los
agricultores, trabajadores agricolas y productores de alimentos y apoyan una compensacioén justa y
un trato ético para quienes participan en la produccion de alimentos.

En esencia, la ciudadania alimentaria fomenta un enfoque mas comprometido y consciente en las
elecciones y acciones alimentarias. Reconoce que la comida no es sélo una experiencia personal y
cultural sino también una responsabilidad colectiva. Al adoptar el concepto de ciudadania
alimentaria, las personas y las comunidades pueden trabajar juntas para crear un sistema alimentario
mas equitativo, sostenible y justo.

8. Procesos metodoldgicos

La unidad de capacitacion emplea una combinacién de metodologias para garantizar una experiencia
de aprendizaje integral y atractiva. En la primera parte, los participantes reciben una comprensién
fundamental de los modelos alternativos de relaciones entre productores y consumidores a través de
sesiones informativas, lo que les permite comprender las distinciones de los modelos de consumo
tradicionales y reconocer los beneficios tanto para los consumidores como para los productores. La
segunda parte fomenta la participacidn activa mientras los participantes colaboran en grupos mas
pequefios para simular la configuracién de una Asociacion para la Agroecologia basada en la
Solidaridad Local (LSPA) en sus comunidades locales. Este ejercicio practico perfecciona el
pensamiento creativo y las habilidades practicas de planificacion, asegurando que los participantes
puedan traducir el conocimiento en accién. La formacién culmina en la tercera parte, donde los
participantes participan en debates grupales sobre ciudadania alimentaria. Este didlogo reflexivo les
permite evaluar cémo las actividades de cada parte han influido en sus perspectivas y comprension.
También los impulsa a compartir ideas practicas para asumir el papel de ciudadanos alimentarios en
sus comunidades. Estas metodologias combinan conocimientos tedricos con aplicaciones practicas,
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reforzando la relevancia de los conceptos aprendidos en situaciones de la vida real y fomentando la
participacién activa entre los participantes.

9. Numero y perfil de la persona formadora

Lo ideal seria que el equipo de personas formadoras/as estuviera formado por dos personas
formadoras con conocimientos practicos en los temas tratados. Su funcién es proporcionar
informacién a los y las participantes y guiarlos a través de sus procesos analiticos. Pueden
proporcionar informacién adicional cuando algo no estd claro o surgen dudas y también son capaces
de adaptar las actividades a las necesidades y perfiles de los participantes. Deben tener experiencia
en la facilitacion de grupos y deben poder crear un espacio seguro para una investigacion creativa de
los temas.

10. Proporciones

La proporcion recomendada es de 1 persona facilitadora/formadora por cada 10 participantes.

El tamafio total del grupo no debe exceder de 20 para proporcionar un entorno de aprendizaje
propicio.

11. Evaluacion

Al finalizar la unidad, las personas participantes participaran en un proceso de autoevaluacion para
reflexionar sobre el conocimiento que han adquirido y considerar cdmo esta nueva comprensiéon
puede haber transformado su percepcion de si mismos/as, pasando de ser un simple consumidor a
adoptar el papel de un/a ciudadano/a de alimentos proactivo.

12. Recomendaciones y comentarios generales

Si el tiempo es limitado, las personas formadoras pueden elegir algunos temas o partes de la unidad
para trabajar, sin comprometer la integridad de la actividad. En esta unidad hay una formacion
completa llena de conceptos que el facilitador/formador puede elegir, segun el contexto y las
caracteristicas e intereses de los participantes.

La duraciéon de cada subactividad es orientativa. Dependiendo del nimero de participantes y de su
perfil, el formador podra decidir dedicar mas tiempo a uno y menos a uno u otro. Lo mismo se aplica
a los temas propuestos; Si el perfil y experiencia de las personas participantes requieren un estudio
mas profundo de algln tema, se podran modificar los contenidos de las actividades para hacerlos
mas especificos.

Es muy recomendable que las personas formadoras conozcan y preparen los contenidos antes de
realizar la actividad, ya que los argumentos discutidos pueden ser complejos y deben transmitirse a
los participantes de la forma mas clara e inclusiva posible. No se debe dar por sentado que los
participantes tengan conocimientos especificos del tema, por lo que puede ser necesario comenzar
con conceptos y explicaciones menos técnicos.
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